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Vammaispalvelut

25,6 M€

18,7 M€

VAMMAISPALVELUT

Tulosaluejohtaja Pirkko Valtanen
Tulosalueen sihteeri Kirsi Hannikainen
Johdon koordinaattori Annami Pakarinen

Palvelukoordinaatio
EEWEESINIES
Janne Utriainen

Vammaispalvelujen Asuminen
asiakasohjaus ja paivaaikainen toiminta
Tulosyksikkopaallikkd Tulosyksikkodpaallikkd
Jonna Ritvanen Katja Takala-Kuiri

32,5 M€




Aslakasohjaus

VAMMAISPALVELUJEN

ASIAKASOHJAUS
Tulosyksikkdpaallikké Jonna Ritvanen

Alue 1
Lahti
Johtava sosiaalityontekija
Ninni Hanninen

Alue 2
Asikkala, Hartola, Heinola,
Hollola, litti, Karkola,
Orimattila, Padasjoki ja
Sysméa

Johtava sosiaalityontekija
Jutta Tainio

Asumisen ja

litkkumisen tuki
Omaishoito, perhehoito,
tukihenkildtoiminta,
henkilokohtaisen avun
keskus, liikkkumisen tuki,
asunnonmuutostyo6t, valineet
ja laitteet
Palveluesimies Terhi
Silventoinen



Asuminen ja paivaaikainen toiminta

ASUMINEN JA PAIVAAIKAINEN

TOIMINTA
Tulosyksikkopaallikkd Katja Takala-Kuiri

Paivaaikainen toiminta
Palveluesimies Elina Antikainen

Asumispalvelut
Palveluesimies Jere Takala

Salinmaen palvelukoti

Launeen autismiyksikko
Toimintayksikon esimies Sirpa
Hypén-Nurminen

Ritaniemen palvelukoti
Timpurintie palvelukoti

Varahenkilosto
Toimintayksikon esimies
Hanna Kemppainen

EVCINEEIRTIED

Hakalan tila
Toimintayksikon esimies Salla
Kauppinen

Ankkurin palvelukoti

Henkilékohtainen apu
Toimintayksikdn esimies Anne
Mustonen

Launeen lastentalo
Launeen erityisasuminen
Launeen lyhytaikaishoito

Kielokadun palvelukoti
Toimintayksikén esimies Outi
Haikonen

Huvikadun palvelukoti
Toimintayksikén esimies Tiina
Nurminen

Harjun palvelukoti
Toimintayksikon esimies
Hannu Behm

Renkoméaen palvelukoti

Toimintayksikon esimies Tino
Lehtinen

Huokotien palvelukoti
Toimintayksikon esimies Tarja
Porala

Tuettu asuminen /

Itsendisen asumisen tuki
Toimintayksikon esimies Satu
Huhtiainen

Orimattilan palvelukoti
Toimintayksikon esimies Kati
Inkinen-Heikkila

Anianraitin palvelukoti
Vaaksyn palvelukoti

Visapuiston palvelukoti
Toimintayksikon esimies Mervi
Heininen

Sahanniemen palvelukoti
Toimintayksikon esimies Jere
Virinsalo

Salpakankaan palvelukoti

Yli-Kollin palvelukoti
Toimintayksikon esimies Petra
Kuokkanen

ml Hakalan tilan toimintakeskus

Aleksanterinkadun toimintakeskus
Ankkurin toimintakeskus

Tydhoénvalmennus
Toimintayksikon esimies Enni Ruuth

Kiverion toimintakeskus
Liikkuva paivatoiminta
Toimintayksikon esimies Anne Sarmanne

Heinolan toimintakeskus
litin toimintakeskus
Nastolan toimintakeskus

Salinméaen toimintakeskus
Toimintayksikdn esimies Miia Johansson

Asikkalan toimintakeskus
Orimattilan toimintakeskus

Ritaniemen toimintakeskus
Toimintayksikén esimies Anu Riikonen

Hakamaan tilan toimintakeskus

Toimintayksikdn esimies Salla Kauppinen



Vammaispalvelujen talousarvion 2024 lahtokohdat

_ Tilinpaatos 2023 Talousarvio 2024

Toimintakulut 76 918 916 76 730 000

- vammaispalvelujen talousarviomenot ylittyivat 2,6 M€ vuonna 2023

- hyvinvointialueen vuoden 2024 talousarvio laadittu alijgamaiseksi

- nyt liséksi vuoden 2023 talousarvioylitykset, jotka lisdavat alimaamaa

- Valtionvarainministerion edellyttdma talouden tasapainottamisohjelma hylattiin =>
uusi esitys

- Lakisaateiset, valttamattdomat palvelut turvataan
- Kaikessa toiminnassa arvioitava kokonaistaloudellisuus

Sopeuttamistoimenpiteet: henkilostomenot (erilliskorvaukset, rekrytointien arviointi),
tydvoiman vuokraus, henkilokohtainen apu, kannustusraha




Uusi vammaispalvelulaki

Tavoitteena voimaantulo 1.1.2025
Tarkistetaan soveltamisalaa, muilta osin lakiin ei ole tulossa muutoksia

- soveltamisalan vaikutukset palvelujen tuottamiseen ?

- rahoituksen riittavyys ?

Lakiluonnos lausunnolle loppukevaalla / kesan alussa => valmistautumisaika
lain voimaantuloon jaa hyvinvointialueille varsin lyhyeksi



Vammaispalvelujen
kehittamissuunnitelma
2023-2027



Arvomme ‘
Y Paijat-Hameen 7 Luottamus Rohkeus Valittaminen Oikeudenmukaisuus ‘
hyvinvointialue (1

\

As
///l\\‘

Tehtavamme Paamaaramme
Tuemme paijathamaldisten hyvinvointia ja jarjestamme
laadukkaat palvelut vastuullisesti ja joustavasti

Hyvinvoivat asukkaat turvallisessa, elinvoimaisessa
b' L ? Keskeiset tavoitteemme
A - 1

ja uudistuvassa Paijat-Hameessa
. - . -
L=
v CL

Vaikuttavat, kustannustehokkaat ja H Luottamuksen avulla rakennettu, sujuva yhteistyo alueen
saavutettavat palvelut seka erinomainen £ i kuntien, yhteisojen ja valtionhallinnon kanssa - asukkaiden
asiakaskokemus AL parhaaksi

=

Saavutettu asema alan parhaana
julkisena tyopaikkana

Asiointi on sujuvaa ja Integroidut, Kustannustehokkaat Yhteistyota ja Hallintomalli ja johtaminen Alan paras julkinen Kokonaisturvallisuuden

asiakkaita ohjataan seka palvelut ovat hyvin saatavissa ja asiakaskokemusta toteuttavat tavoitteita tyopaikka Suomessa osaaminen on vahvaa ja

tuetaan erinomaisesti saavutettavissa arvostetaan ja tarjotaan siihen luotetaan
arvioidaan Paijat-Hameessa



Vammaispalvelujen 5 kehityskarkea

kehittamissuunnitelma 2023-2027 19 osa-aluetta
128 toimenpidetta

Henkilosto ikt Yhteistys
ltse-
maaraamis-
G

Palvelu- ja Palvelujen
tuotantorakenne yhteensovittaminen

. . o . Digitaaliset palvelut ja
ACldishelnetiusn el teknologian hyddyntaminen
@ 10



Vammaispalvelujen kehittamissuunnitelma toteuttaa samanaikaisesti

Paijat-Hameen hyvinvointialue- ja palvelustrategiaa

Paijat-Hameen hyvinvointialue- ja palvelustrategia
3. Yhteisty6ta ja
asiakaskokemusta
arvostetaan ja arvioidaan

L. Asiointi on sujuvaa ja 2. Integroidut kustannustehokkaat palvelut ovat hyvin saatavissa ja

asiakkaita ohjataan sekéa

: . ) saavutettavissa
tuetaan erinomaisesti

3.2 Palvelut on jarjestetty julkisen,
yksityisen ja kolmannen
sektorin parhaalla osaamisella
perustuen tuotantotapojen
systemaattiseen analysointiin

2.2 Digipalvelut tulevat osaksi uudistuvaa palvelutuotantoa niin perus- kuin erityistasolla

2.3 Erityistason ja perustason osaaminen tdydentavat toisiaan moniammatillisessa yhteistydssa
2.4 Ennaltaehkaisevia, varhaisen toiminnan ja kotona asumista edistavia palveluja on vahvistettu
2.5 Asiakaslahtoisesti toteutettu tuotannonohjaus ja tavoitelahtoisesti johdettu resursointi

2.6 Palvelualojen rakennetta on tarkasteltu laaja-alaisesti ja rakennemuutostyon tarpeet
tunnistettu

2.8 Tiedonkulku ammattilaisten valilla on varmistettu

1.1 Asiakkaiden omaehtoisiin
ratkaisuihin, kevyisiin ja
ennaltaehkaiseviin palveluihin
ohjautumista on vahvistettu

1.2 Monipalveluasiakkaiden
palvelukokonaisuudet jarjestetty
vaikuttavasti ja
kustannustehokkaasti

Vammaispalvelujen kehittamissuunnitelma
Yksilolliset, kustannustehokkaat ratkaisut vammaisten henkiléiden arjen tueksi

5. Toimialat ylittavan ja YTA-
tasoisen yhteistyon
suunnitelmallisella

kehittamisella
mahdollistetaan
kokonaistaloudelliset ja
asiakkaiden erityistarpeisiin
vastaavat palvelut

3. Palvelu- ja
tuotantorakenteita
uudistetaan siten, ettd ne
vastaavat niin
asiakkaiden kuin
uudistuvasta lain-
sdadanndsta kumpuaviin
tarpeisiin

2. Henkiloston
pysyvyys ja saatavuus
turvataan
panostamalla
henkiloston
hyvinvointiin ja
riittdvaan osaamisen
kehittamiseen

4. Vammaispalveluihin
kohdistuvaa kustannus-
jainvestointipainetta
hallitaan paremmin eri
palvelukokonaisuuksien
tarpeet huomioiden

1. Kotiin vietavia
palveluita
kehitetaan

yksildllisesta ja

asiakaslahtoisesta
nakdkulmasta

Toimintaympariston muutokset ja haasteet kiristavat reunaehtoja

Asiakkaiden yksildllisiin tarpeisiin Tarve kustannustehokkaille
vastaaminen ja osallisuuden

vahvistaminen kehittdmisen keskiossa

Uuden vammaispalvelulain
voimaantulo siirtyy vuoden 2025
alkuun

Henkilostdon saatavuus

vaikeutunut hallitsemiseksi

palveluratkaisuille kustannuspaineen

Paijat-Hameen
hyvinvointialue

Vammais-
palvelujen
jarjestamista
ohjaavia
strategisia
linjauksia.

Paijat-Hameen
vammaiset
henkilot

Vammaiset henkildt,
omaiset, kunnat,
jarjestot,
hyvinvointialue

Yhteiskunta ja
Paijat-Hameen
toimintaympaéristo

11



Kehittdmissuunnitelma: kehityskarki 1

Omistaja

Osa-alue ja tiimi
Kustannustehokkaiden
ja vaikuttavien kotiin Ninni
vietavien palvelujen o
suunnittelu yhteistydssa (J”ttgaTtS'”'O'
henkiléston, Huhtiainen,
asiakkaiden ja Jonna

Ritvanen, Sari

keskeisten palveluiden ‘ }
Saarinen, Marjo

kanssa (ikaantyneet,

Lepistd
lapsiperheet, tydikaiset), (Tulsote))
ja palvelujen toteutus
Digi- ja
teknologiaratkaisujen Katja

potentiaalin arviointi eri
palvelu-
kokonaisuuksissa ja
ratkaisujen kayttoonotto

(Anu Riikonen,
Satu
Huhtiainen,
Ninni Hanninen)

Jarjestéamistapojen

arviointi yksilollisiin Jutta
palvelutarpeisiin (Ninni
vastaamiseksi Hanninen, Satu
kustannustehokkaita ja Huhtiainen,
Jonna

vaikuttavia ratkaisuja

" " . Ritvanen, Sari
hy6édyntéen (esim.

Saarinen, Marjo

henkilokohtainen Lepistd
budjetointi) (Tulsote))
Henkildkohtaisen avun
kokonaisuudessa Terhi
palveluprosessien seka )
(Tanja

yhteistyon kehittaminen
monituottajamallin

Kosonen, Sari
Saarinen / Katja

vahvistamiseksi, seka Hintikainen,
tyonantajamalliin AL
Suomalainen,

panostaminen (ml. sen
aktiivinen markkinointi)

Satu Huhtiainen
/ Jere Takala)

Kehityskarki 1

2023
H1

Q3

Q4

1. Nykyisten kotiin vietavien
palvelujen kartoittaminen
maaran, riittavyyden ja
asiakaskohdentumisen osalta

Selitteet: ) Toimenpide [0

Paivitetty / lisatty toimenpide
kyselyjen perusteella

2024

pohjalta uusien

(vastuut yms.)
[

2. Tarvekartoituksen

\

palvelujen kehittamine,

H2

3. Olemassa
olevien kotiin
vietavien
palvelujen ja
niiden kehitys-
tarpeiden
tunnistaminen

koontisivulla

2025 2026

4. Kustannus-
tehokkaiden
kotiin vietavien
ja uusien
ratkaisujen
kayttoonotto

2. Asiakasohjauksen digiasiakaspolun
rakentaminen

1. Asiakas-

y

3. Asiakasohjauksen \
digiasiakaspolun kayttoonotto

ohjauksessa esittely
digiasiakaspolusta ja
tukiasumisessa

4. Eri digi- ja teknologiaratkaisujen
tunnistaminen palveluittain
yhteistydssa tietohallinnon kanss

digipilottikokeilu

5. Digi- ja teknologiaratkaisujen

benchmarking

-

/
4

7. Séahkdisen tiedon ja ohjeiden
nykyista parempi kuvaus uudelle
digialustalle (Paijat-Sote)

AKyseristé lisanakokulmia

Kaynnissa
oleva kehitystyd

2027

*

5. Kotiin
vietavien
palvelujen
palvelu-
kokonaisuuden
arviointi

6. Eri digi- ja
teknologiaratkaisujen
haasteiden ja ongelmien

9. Pilottikokeilut
soveltuvista
ratkaisuista

8. Vammaispalveluiden
asiakkaiden
nakemyksien kartoitus

10. Pilottien
laajentaminen

arviointi & ratkaiseminen

2. Jarjestamistapojen

vastaamiseksi

kustannustehokkuus- 4 Henkil6kohtaisen
arviointi yksikollisiin budjetoinnin
tarpeisiin kehittdminen

1.

Jarjestamistapojen
nykytilan kartoittaminen

6. Mittareiden
kartoittaminen:
asiakkaan
kokemat
vaikutukset

3. Osallistaminen:
Yksilollisten tarpeiden
kartoitus

5. Tarvittavien muutoksien
tekeminen jarjestamistapoihin

7.
Jarjestamistapojen
jatkuva arviointi

1. Sosiaalityontekijoiden ja —ohjaajien valisen yhteistyon
selkeyttdminen.

ja "rautalankamallin” luominen kaikista

6. Henkilokohtaisen avun prosessien selkeyttaminen :
henkildkohtaisen avun jarjestdmistavoista

10. Tulos: yhden palvelupisteen toimintamallin \
luominen (keskitetty ha-yksikko) /

2. Palvelutuottajien ja Apurin, palvelukoordinaation (psop)
ja oman avustajatoiminnan yhteistyon selkeyttaminen

3. Sijaiskaytantéjen maarittdminen seka rekrytoinnin
kehittdminen kaikkiin palvelun jarjestdémisen malleihin

7. Kotihoidon 8. Rekrytointituen kehittdminen ja digitaalisen
tyontekijdiden ja alustan kehittdminen tydnantaja-avustaja -
avustajien tydskentelyyn
LtznEhia 9. Avustajien osaamisen tarpeiden 11. Sahkaisten ohjeiden ja oppaiden kehittaminen
tydnjaon méarittely verkkosivuille

4. Yhteisiin haastaviin asiakastilanteisiin toimenpiteiden kehittdminen yhteistydssa

asiakasohjauksen ja palvelujen tuottamisen valilla

12. Tukipalveluiden kehittdminen

AE
7 X

5. Tyoelakeyhtididen ja tydterveyshuoltojen yhteistyon selkeyttéminen ja lisdéaminen esim. tyéhyvinvoinnin teema




Kehittdmissuunnitelma: kehityskarki 2

Kehityskarki 2

Osa-alue

Henkildston
osaamistarpeiden
arviointi henkiléston
mielenkiinto huomioiden
seka tarvittavien
kyvykkyyksien
rakentaminen,
huomioiden my6s uuden
lainsdadannon vaateet

Henkiloston tydhon
sitouttamisen suunnittelu
ja toteutus (esim.
urakehitys- ja
koulutuspolut,
tydosuhdemallit,
tyoturvallisuus)

Oppilaitos- ja
oppisopimusyhteistyén
vahvistaminen

osaavan henkilokunnan
saatavuuden
varmistamiseksi

Houkuttelevan
rekrytoinnin ja
perehdytys-
kokonaisuuden
suunnittelu ja toteutus

Omistaja

[atiimi

Elina

(Jere Takala,
Paivi
Kaukovuo-
Nykéanen,
Riikka
Takamaki,
Jutta Tainio)

Jere

(Elina
Antikainen,
Paivi
Kaukovuo-
Nykéanen,
Riikka
Takamaki,
Jutta Tainio)

Jere

(Elina
Antikainen,
Paivi
Kaukovuo-
Nykanen,
Riikka
Takamaki,
Jutta Tainio)

Jutta

(Jere Takala,
Elina
Antikainen,
Paivi
Kaukovuo-
Nykénen,
Riikka
Takamaki)

Q3

1. Henkildston
osaamis- ja
koulutustarpeiden
kartoittaminen
aikaisempien
selvityksien pohjalta

2023

1. Oppilaitosyhteistyon
tarpeen kartoittaminen koko
vammaispalveluiden osalta

3. Opiskelijoiden
tarpeiden kartoitus

5. Yhteistydmallien toteuttaminen

2. Oppilaitosyhteistydmallien
suunnittelu (harjoittelupaikkojen
aktiivinen markkinointi,
oppisopimusyhteistyo)

1. Yksikkdkohtaisten

|
*perehdytyksien laatiminen

2. Yksikkokohtaisen
rekrytoinnin nykytilan
heikkouksien ja vahvuuksien
kartoittaminen

\

4. Yliopisto- ja muut
oppilaitokset -yhteistyd
(harjoittelupaikkojen
aktiivinen markkinointi
tms.)

6. Yhteistydmallien jatkokehittaminen

3. Perehdytyskokonaisuuksien
arviointi, lisatarpeiden
tunnistaminen ja jatkokehittdminen

6. Vammaispalvelujen

markkinointi ja imagon
kasvattaminen A

perehdytyskoulutuksien
laatiminen omien
yksikkdjen toimest

4. Tarvittavien

7. Tutkintonimikkeiden
kehittdminen tunnistettujen
tarpeiden pohjalta

5.Koulutusvaatimusten ja
tehtévanimikkeiden nykytilan arviointi ja
muutostarpeiden tunnistaminen

8. Uusien tutkinto-nimikkeiden
kayttéonotto

) ) ) Kyselyista lisdnakékulmia Kaynnissa
Selitteet: [0 Toimenpide  /\ koontisivulla 7& oleva kehitystyo
2024 2025 2026 2027
Q4 H1 H2
‘ 3. Resurssoinnin jatkuva kehittaminen A_>
6. Tunnistetaan lakimuutoksesta
johtuvat osaamistarpeet
7. Lakimuutoksesta johtuvien
osaamistarpeiden paivittdminen
> suunnitelma 4. Osaamis- 5. Osaamisen 8. Osaamisen 9. Osaamistarpeiden ja —
osaamistarpeiden ta"rE)glder_l Jakaml'sen jakaml_sen v_aat|r.r.1_l_Js_ten peilaaminen
MAArEAMISest maaritys ja mallin mallin ja maarittely suhteess
kayttdonotto rakentaminen kayttdonotto palkkausmalliin
------- \ 3. HVA urapolut —projektin tuotoksien 6. Jatkuvan osaamisen kehittdmisen

1. HVA \\ jalkauttaminen vammaispalveluiden kayttoon koulutuksien toteutus
urapolut — / 4

rojektissa A 2. Kokonaisvaltaisen tavan y . s L S

tehdAan \I kehittAminen Koulutuspolkut_arpelden 7. Henkiloston hyvinvoinnin kehittdminen
lagjempaa osaamistarpeiden tunnistaminen

linjausta / kartoittamiseen ja sen 5. Koulutuksien
urapoluista systematisointi osaksi suunnittelu osaamisen

_______ v vuosiprosessia kehittdminen huomioiden



Kehittdmissuunnitelma: kehityskarki 3

. . Kyselyista lisdnakékulmia Kaynnissa
Kehityskarki 3 Selitteet: Selitteet: [ ) Toimenpide A koontisivulla ﬁ oleva kehitystys
. . 2023 2024 2025 2026 2027
Omistaja
Osa-alue ja tiimi Q3 Q4 H1 H2
Asumispalveluiden > Ennakointi o kehittam i
isriestamisen ia ) - Ennakointiprosessien kehittaminen eri o s S _F : .
Jpajlvelutu otané on Katja 1. Erityisen vaativiin asumistarpeisiin ja asiakasryhmien kohdalla ja vastuiden o Yhtelstyorakenti%rl'n(::]i\‘gsntt?é:iglzllszztosa?;;g zla CsaE il e
distami . lyhytaikaisen asumisen tarpeisiin liittyen, selkeyttdéminen Isud ( 12)
ULIj'ldIS am'rllen - Vai(t(t)iuguti asiakasmadrien ja yksildllisten tarpeiden
j0 i S UL ELE L] Halkonen, kartoittaminen sek& asumisen kokonaisuuden 3. Asumisen painopisteen (oma/osto) selvittdminen tuotantotapa- 6. Ketterampien toimintamallien kartoitus ja kehittaminen
valittua painopistetta e tarkistus analyysin rinnalla asumisessa tapahtuviin asiakkaiden siirtymiin
Haggman) :
1 4. Painopisteen maarittaminen seka tavoitetilan tarkistus (vuosikello)
1
Markkinoiden 3. AAC-ohjaustoiminnasta 5. Nepsy-palvelun, erityisen osallisuuden 11. Uusien palveluiden \>
ARITO palautteen keraaminen ja tuen ja vaativan moniammatillisen tuen jarjestamistapojen arviointi |
kehittdminen Janne : - imi I, Tifimives s /
1. AAC-ohjaus toiminnan (iminaniEehamilempal et minimivaatimusten tunnistaminen ja 12 Kustannus-vaikuttavuusarviointi kotiin
vastaamaan kehittaminen pohjalta tunnistaminen vastaavuus lakiin P ) .
lainmuutoksia (esim (Jonna P BT T e e y vietavien palvelujen kokonaisuudesta
velut d : t Ritvanen, : Lasten i ¢ ysty 4. Tuetun 6Jarjestamistapojen ‘ 9. AAC-ohjauksen kokonaisuuden ja palvelun vaikuttavuuden
nepsy-palvelut, uude Katja _ [esuE e e paatoksenteon || uudelleen organisointi arviointi
palvelut) Takala- \ kehittdmisohjelma ja Nepsy- madrittelytyd ‘ — - — -
o . \ Ivelut y i o \ 10. Kotiin vietavien palvelujen toimivuuden jatkuva
Kuiri, Katja e pai i 7. Tuetun paatoksenteon \ arviointi
I(H_m'n- \\ | minimivaatimusten maarittely | NSNSV EERRGH
ainen) \ 8. Ymparivuorokautisen kotiin annettavan avun vietavien palvelujen ja
Y kehittdminen L toimintamallien kayttoénotto
Ennakointimallin \\ 3. Ennakointimallin
kehittdminen Jonna Y 1. Ennakointimallin rakentaminen ja
i SAri maadrittely ja rajaukset kayttdonotto L . e o
asiakasmaarien, J ' aantiely ja rajaukse vaiheistyetusti 2 mallin 5. Ennakointimallin hystyjen arviointi
resursoinnin ja (uusien) (Jenny \ eIstetust |
alvelutarpeiden Kokkonen, \ kehittaminen saadun
P - . e Jutta \ palautteen pohjalta
tunnistamiseksi eri Tainio, N
palvelualueissa Ninni \ 2. Vaatimusten 4. Ennakointimallista saadun tiedon
Hanninen) ‘\ madrittely hyédyntaminen kayttdtapausten mukaisesti ja
S tietohallinnolle mallin toimivuuden jatkuva arviointi
N o T T e
Tuotantotapa- _ hY il ATl 2. Tuotantotapa- | 3. Kokonaisuudessa tarvittavien \ | 4 yudistamisen vaikutuksien
analyysien laatiminen Pirkko S~ s e iy analyysin tuloksien | muutosten suunnittelu tuotanto-ja  \ arviointi & tarvittavien
eri palvelu- analyysin toteutus, O eIt | palvelgrakent_ees_e o seka / muutoksien tekeminen
kokonaisuuksista (Janne valitseminen L investointeihin / : :
okonaisuuksista ja Utriainen, - = ; —_————aa treiu 7. Uudistamisen
rakenteen paivitys Katja e _ - Tarvittavien muutosten suunnittelu ja vaikutuksien arviointi &
kokonaistaloudellisesta Takala- 5. Henkilokohtaisen avun tuotantotapa-analyysi toimeenpano henkilékohtaisen avun EriEviEn Fuielkeian
nakokulmasta Kuiri, Terhi tuotantorakenteeseen : tekeminen
Silven- 8. Kartoitus muiden palveluiden 9. Tuotantotapa-analyysin 10. Tarvittavien muutoksien
toinen) tuotantotapa-analyysi tarpeista kohdistaminen ja toimeenpano palvelu- ja
toteuttaminen tuotantorakenteeseen




Omistaja
jatiimi
Asumisen investointien
suunnittelu ja toteutus
huomioiden
monimuotoisuuden ja
yksil6llisyyden
edistamisen Jere
(huomioitaya erityisesti (Katja
haastavat ja Takala-
lyhytaikaishoitoa Kuiri, Outi
tarvitsevat asiakkaat) Haikonen,
Jarmo
Haggman)
Palveluasumisen
prosessien (oma/osto/
palveluseteli)
suoraviivaistaminen
Janne
(Ninni
Hanninen /
Jutta
Tainio,
Jere
Takala,
Jarmo
Haggman)

Kehittamissuunnitelma: kehityskarki 4

Kehityskarki 4

Q3

2023

Q4 H1

1. Investointien tarpeen seka
asumispalveluiden koon ja
henkilostérakenteen arviointi ja

selvittdminen

1. Prosessin (esim.
ohjeistuksen) arviointi ja
paivitys

AKyseristé lisanakokulmia

Selitteet: [ Toimenpide koontisivulla
2024 2025 2026
H2
2. Uusien

asumisyksikdiden

rakentaminen/sijoitt

elun suunnitelman
laatiminen

3. Uusien
asumisyksikdiden
rakentaminen/sijoitt
elun suunnitelman
laatiminen

4. Yksikkorakenteiden ja asiakkaiden
sijoittelutyon kéaynnistaminen

3. Ajantasainen tieto
kaytettavissa olevista
resursseista/ ICT:n
hyédyntaminen

2. IMS-kuvausten paivittaminen

*

Kaynnissa
oleva kehitystyd

2027



Kehittdmissuunnitelma: kehityskarki 5

) ] ) Kyselyista lisdnakokulmia Kaynnissa
Kehityskarki 5 Selitteet: [ Toimenpide A koontisivulla *oleva kehitystyo
. 2023 2024 2025 2026 2027
Omlsta|a
Osa-alue ja tiimi Q3 Q4 H1 H2 Vammaispalvelut
Yhteistydmallien mukana,
suunnittelu ja toteutus Jonna L eSS organisaation

yhteistyomallien
suunnittelu huomioiden
palvelujen tarjoaminen
koordinoidusti eri
toimialojen kesken
(omatyodntekijyyden
geneerinen malli)

1. Yhteistys- \ 3. Vammaispalvelujen roolin maérittdminen yhteiseen
maﬁdollisuuksien prosessiin / palvelupolkuun (esim. monialainen
tunnistaminen u, omatyontekijyys)

kaynnissa olevaan : .2' V'ammaispalvellujen.
TulSote-hankkeen minivaatimusten maarittaminen

segmentointimalliin

keskeisten palvelujen mukaisesti

kanssa (kuten
ikaantyneiden,
kuntoutuksen, lapsi-
perheiden ja
tyoikaisten palvelut)

2. Monialaisen palvelutarpeen arvioinnin,
omatydntekijyyden ja monipalvelupolun
yhteistyon kehittdminen

(Ninni Hanninen,
Satu Huhtiainen,
Jutta Tainio,
Sari Saarinen,
Marjo Lepistd
(Tulsote))

3. Toiminta- ja
yhteistydmallien
konkretisointi

4. Toiminta- ja
yhteistyomallien
toteutus

edistetaan

Segmentointimallien
kehittdminen
monialaisten
asiakkaiden tarpeisiin
vastaamiseksi

Jonna

(Ninni Hanninen,
Satu Huhtiainen,
Jutta Tainio,
Sari Saarinen, ‘

Marjo Lepistod i

5. Segmentointimallin jatkuva arviointi
(muutoksien/vaikutuksien mittaaminen)

4. Vammaispalvelujen tietotarpeiden ja
tiedon seurantamallien maarittdminen
(asiakasmaérat segmenteissa yms.)

(Tulsote)) s
" F ) ) ) T 3. Hoito- ja palveluprosessien kehittdminen ennakoinnin ) )

YTA-alueiden valisten 1. Vammaispalveluiden prosessien arviointi ja ja kepsy-jaksojen ennaltaehkaisyn mielessa HUS:n 5. Mahdollinen HUS-yhteistyd vahvemman tuen
yhteistydmallien Sl uudistaminen vastaamaan YTA-alueen liikkuvien palveluiden kanssa palveluissa, jos yhteisty6 liikkuvien palveluiden
suunnittelu ja toteutus yhteistyotarpeisiin 4. Hyvinvointialueiden yhteisesti jarjestama erityisen kanssa ei ole riittavaa
vaativaan moni- (Janne vaativan asumisen yksikén suunnittelu

illi Utriainen, Jonna | — - X invointi i i i jarjestama erityi
ammgt!!llsen L Ritvanen) 2. Perustason sote-palveluiden, erikoissairaanhoidon seké 9 HyVIn\{OIntlaIueld_en yhtel_s ?.Stl J?rjes.t arpa_erltylsen
tarpelsun . vaativan erikoissairaanhoidon yhteistyémallin rakentaminel vaativan asumisen yksikén kéynnistéaminen
vastaamiseksi ja toteuttaminen
Palveluketjujen A 1 Keskitetyt palvelut ja toimivat 3. Keskeisten palvelujen
kokonaisvaltainen : hoitopolut —tydryhmassa tunnistaminen ja palveluketjujen
suunnittelu, Jutta ‘ vammaispalvelujen ja priorisointi
huomioiden terveydenhuollon vélisen yhteistyon — /

peruspalveluiden ja
erityispalveluiden
yhteensovittaminen

Koulutussuunnittelu
muiden palveluiden
kanssa ja koulutuksiin
osallistuminen yli
palvelurajojen puolin ja
toisin

(Ninni Hanninen,
Satu Huhtiainen,
Jonna Ritvanen,
Sari Saarinen,
Marjo Lepistd
(Tulsote))

Annami

(Riikka
Takamaki, Paivi
Kaukovuo-
Nykanen, Ninni
Hanninen)

kehittaminen /

1.0saamispankki-projekti hyvien kaytanteiden
sivusto (intrassa) seka viety asiantuntija- /
kehittamis-verkostoihin

2. Vammaispalvelun
palvelutehtavan \
selkeyttaminen ja
vuoropuhelun kédyminen

\
\

muiden palvelutehtavien /

\
\
\

/
/
4
/

4. Yhteistyosta sopiminen muiden
palvelujen kanssa

kotihoito)

5. Palveluketjujen suunnittelu (mm.

3. Organisaation yhteistydkumppaneiden koulutustarpeiden
listaaminen / selvittdminen ja ideointi ja toteutus yhdesséa

4. Yhteistyon ja vastuiden selkeyttaminen
koulutusten suhteen

2.0rganisaation yhteistydkumppaneiden
seka avainsidosryhmien maaritys

5. Materiaalien (mm. koulutukset) kokoaminen
yhteen paikkaan verkkoalustalle (IMS)

6. Suunnitelmalliset
koulutuskokonaisuud
et luotu ja jatkuva
kouluttautuminen
tyossa
(urapolkumalli)




Osallisuus-
ohjelma



Paijat-Hameen
hyvinvointialue

Pirkko Valtanen
Tulosaluejohtaja, vammaispalvelut
Puh. 044 440 6522
pirkko.valtanen@paijatha.fi
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