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Kyselyn toteutus

* Kyselyn tavoitteena oli kerata tietoa heinolalaisten
ikaihmisten hyvinvoinnista. Kyselysta pyrittiin tekemaan
kompakti, mutta kattava.

« Kysely oli avoimena kesakuun 2023 ajan

» Vastauksia kerattiin sahkoisesti netissa seka .fzy.sisesti
Kirjastossa, spotissa ja puistoruokailussa. Lisaksi kyselyn
tayttamiseen tarjottiin apua erikseen ilmoitettuina

ajankohtina.

« Kesakuun aikana apua kyselyn tayttamiseen oli mahdollista

saada yhteensi 16 paivana.

» Vastauksia saatiin 367, joista valtaosa oli paperisesti
taytettyja (n=301)




Kysely tavoitti eniten nuorinta (65-74)
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Miltei kolme neljasosaa vastaajista
on naisia

Sukupuoli
Vastazjien maara:

o

73% (n = 263)



Suurin osa vastaajista asuu yksin tai
vhdessa kumppanin tai laheisen
kanssa

Asun

7% (n = 26) -

41% (n = 144) ——




Suurin osa asuu kerrostalossa. Toiseksi
yleisin asumismuoto on palvelutalo. Yksi
viidesta vastaajasta asuu omakotitalossa

Asumismuoto
Vastaajien maara: 361

Kerrostalo 43%

Rivi- tai paritalo 11
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Omakotitalo

Palvelutalo tai vastaava




Suurin osa vastaajista asuu
kaupungissa

Asuinpaikka
Vastaajien maara: 349

4% (n=12)

7% (n=25) ——

52% (n = 183)
37% (n = 129)

@ Kaupunki, keskusta ® Kaupunki, muut kaupunginosat (esim. Tommola, Mustikkahaka) ® Kylakeskus (esim. Vierumaki, Kirkonkyla) @ Kylien maaseutu



Terveydentila koetaan ylipaataan hyvaksi

ja arjesta selviydytaan hyvin. 1/5 ei pysty
osallistumaan haluamiinsa harrastuksiin

Terveydentilaan liittyvat kysymykset
Vastaajien maara: 366

Asteikko 1-5

Keskiarvo

Pystyn osallistumaan haluamiini harrastuksiin ja aktiviteetteihin 3.8
o moeson e | N I I,

@ Taysin en mielta @ Jokseenkin erimielta @ En osaa sanoa @ Joksenkin samaa mielta @ Taysin samaa mielta




Vastaajista 3% kertoi olleensa itse tai
jonkun laheisen olleen huolissaan
vastaajan alkoholinkaytosta viimeisen
vuoden aikana

Olen itse tai joku laheiseni on ollut huolissaan alkoholinkaytostani viimeisen vuoden aikana
Vastaajien maara: 353
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Suurin osa vastaajista kertoi syovansa
ainakin yhden lampiman aterian
paivassa

Syon paivittain ainakin yhden lampiman aterian
Vastaajien maara: 358
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Kylla 97%




Kolme neljasta vastaajasta syo paasaantoisest
itsevalmistettua kotiruokaa

Syon paasaantoisesti
Vastaajien maara: 354, valittujen vastausten lukumaara: 420
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itse valmistettuja kotiruokia

kaupasta ostettuja valmisruokia 18%

ateriapalvelun valmistamia annoksia 11%

ravintoloissa 9%

jotenkin muuten, miten?
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Avoimissa vastauksissa nousi esiin laheisten valmistama ruoka, vastausvaihtoehtojen
monipuolinen yhdistely ja kaupungissa tarjotut ateriat kuten Seurakunnan ruokailut ja kesan 2023
puistoruokailu.



Elamanlaatu koetaan hyvaksi ja ikaihmisilla

on merkityksellisia asioita elamassa.
Vastaajat toivoisivat kuitenkin enemman
vhteydenpitoa laheisiin

Eldmaéanlaatuun liittyvat kysymykset
Vastaajien maara: 358

T, et itz o vita setvas o IR N <0
Minulla on elamassani merkityksellisia asioita . 4,2
Elamassani on ihmisia, joiden kanssa voin kes__kustell_a minplle I. 4.4
tarkeista asioista ’
Olemme yhteydessa tarkeiden inmisten kanssa riittavan usein . 4,0

@ Taysin er mielta ® Jokseenkin eri mielta @® En osaa sanoa ® Jokseenkin samaa mielta @ Taysin samaa mieltd




Yli puolet vastaajista auttaa laheistaan tai

saa saannollista apua laheiseltaan vahintaan
kerran kuukaudessa. Joka viides joko saa tai
auttaa laheistaan paivittain

Avun saaminen ja vastaanottaminen
Vastaajien maara: 351

Keskiarvo
aan laheiseltani saanndllista apua arkeen, esimerkiksi
vastaavaan
tan laheistani saanndllisesti arfessa esimerkiksi kaupassa
toimissa

@ En koskaan @ Kuukausittain @ Viikoittain @ Paivittain



Osallisuus

Vastaajia pyydettiin merkitsemaan
vaitteet, jotka pitavat heidan
kohdallaan paikkansa

Vain 44% merkitsi pystyvansa
vaikuttamaan joihinkin
elinymparistdénsa asioihin. Osuus on
kuitenkin kohentunut vuodesta 2021,
jolloin hyvinvointikyselyssa vain 16%
ikdihmisista merkitsi vaitteen
pitdvan kohdallaan paikkansa

Kylakeskuksissa ja kylien
maaseudulla asuvat vaikuttivat
olevan tyytyvaisempia kuin
kaupungissa asuvat

Fystyn vaikuttamaan oman elamani
kulkuun

Saan itse apua silloin kun sitd tarvitsen

koen, ettd minuun luotetaan

Tunnen, ettd eldmallani on tarkoitus

Tunnen, ettd paivittdiset tekemiseni ovat
merkityksellisia

Clen tarpeellinen muille inmisille

Saan mydnteistd palautetta tekemisistani

Kuulun itselleni tarkeddn renmaan tai
vhteisdan

Fystyn tavoittelemaan minulle tarkeita
asioita

Fystyn vaikuttamaan joihinkin
elinymparisténi asicihin
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Puolet vastaajista on osallistunut
saannollisesti harrastustoimintaan tai
tapahtumiin. Viimeisen vuoden aikana
15% ei ole osallistunut lainkaan.

Olen osallistunut harrastustoimintaan tai tapahtumiin viimeisen vuoden aikana
Vastaajien maara: 343

12% (n=253) ~

7% (n=26) ~__ .‘

28% (n=95) -~

— 50% (n=171)




Saannollisesti osallistuvat kokevat elamansa
osallistumattomia merkityksellisemmaksi

Elamanlaatuun liittyvat kysymykset
Vastaajien maara: 358

Tunnen, ettd minulla on vield annettavaa elamalle
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Keskiarvo
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@ Taysin eri mielta @ Jokseenkin eri mielta @ En osaa sanoa @ Jokseenkin samaa mielta @ Taysin samaa mielta

Osallistuvat

Satunnaiset
Kertaluontoiset

Ei osallistuvat

Ikaihmisista, jotka eivat ole osallistuneet mihinkdaan viimeisen vuoden aikana puolet ei kayta nettia
-> jos heidat halutaan tavoittaa ja innostaa harrastuksiin, niin viestinnan on oltava netin ulkopuolella



Terveydentila on suurin
osallistumista haittaava asia

Harrastustoimintaan tai tapahtumiin osallistumistani haittaavat
Vastaajien maara: 331, valittujen vastausten lukumaara: 481
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Terveydentilaan littyvat haasteet

Taloudellinen tilanne 15%

Pelot (esim. jJdnnitys, ahdistus, koronan aiheuttama pelkao) 8%

Liilkenneyhteyksien puute 10%

Saamattomuus 24%

Jokin muu, mika? 13%

Iik&an ei haittaa osallistumistani

"

Avoimissa vastauksissa esiin nousi omaishoitajuus, kiinnostuksen puute ja yksindisyydenkokemus



Mika innostaisi osallistumaan?

 Parempi terveydentila, heikentynyt kunto ja aistit
haittaavat osallistumista.

« Ystavat, vastauksissa nousi esiin ystavan merkitys. Seura
helpottaisi lahtemista, harrastuksissa ja tapahtumissa
olisi mukavampaa ystavan kanssa.

« Hyvat liikkenneyhteydet ja kuljetukset harrastuksiin ja
tapahtumiin. Jarjestetyt kuljetukset tai muu kulkuapu
madaltaisivat kynnysta osallistua.

« Kohtuulliset hinnat. Edullisemmat hinnat voisivat
helpottaa osallistumista.

e Saavuttava tiedotus, joka tavoittaa ikaihmisia.
Palvelutaloissa hoitajien merkitys tarkea.



Toivottuja harrastuksia ja

tapahtumia
 Kulttuuritapahtumat, konsertit, teatteriesitykset, Y VE

elokuvat

 Matalan kynnyksen tapahtumia!

* Monipuolinen ryhmatoiminta, jossa keskustelua H
ikdihmisten kesken, yhteislaulua, kirjallisuutta,
askartelua ja yhteista tekemista

* Opiskelua, esimerkiksi kansalaisopiston kurssit

 Lisaksi toivottiin tiettyja lajeja, kuten pdytatennista ja
petankkia



Tieto kaupungin toiminnasta tavoittaa 65 vuotta
tayttaneita parhaiten sanomalehtien, netin ja
Heinola —hyppysissa lehden kautta

Liydan tietoa kaupungin toiminnasta, palveluista ja tapahtumista
Vastaajien maard: 332, valittujen vastausten lukumaara: 790
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Jostain muualtta, mista? 12%

Annettujen vastausvaihtoehtojen lisaksi avoimissa vastauksissa kerrottiin tiedon tulevan laheisilta
ihmisilta, kuten ystaviltad ja sukulaisilta. My6s hoitajien merkitys tiedonsaannissa nousi esiin
useammassa vastauksessa.



Nettia kaytetaan eniten laskujen
maksamiseen ja tiedon etsimiseen. Joka
kolmas vastaaja ei kuitenkaan kayta
nettia ollenkaan.

Vi jien maara: 344, valittujen vasta luk ao07
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I
Laskujen maksamiseen 63%
Tiedon etsimiseen 58%
Yhteydenpi lahei k 49%

30%



Yli puolet vastaajista ei tieda vaikuttamismahdollisuuk-
sistaan. Henkiloista, jotka eivat kayta nettia omista
vaikuttamismahdollisuuksistaan tietaa vain 32%
vastaajista

QOlen tietoinen vaikuttamismahdollisuuksistani Heinolassa (vanhus- ja vammaisneuvostot, raadit, osallistuva budjetointi)
Vastaajien maara: 319

46% (n = 146)

54% (n = 173) ——

@ Kylla 1=



Suurin osa kokee Heinolan olevan

turvallinen paikka. Huolta herattaa
arjesta selviytyminen ja epatietoisuus
siita, mista apua voi hakea

Turvallisuuteen liittyvét kysymykset
Vastaajien maara: 346

Keskiarvo

Heinolassa on turvallista asua ja liikkua i. 4.3
Saan riittavasti apua ja tukea arjessa selvidamiseen . 41
Saan riittavasti apua tietokoneen tai muiden laitteiden kayttdon 3.7

@ Taysin eri mielta © Jokseenkin eri mieltd ® En osaasanoa © Jokseenkin samaa mielta @ Tiaysin samaa mislta




Heinola on ikaihmiselle...

« 226 avointa vastausta, joista 63 mainittiin Heinolan
olevan hyva paikka asua tai elaa

“ikdihmisten hyvéa paikka”, ’kylla on hyva asua t4alla”

* Esiin nousi erityisesti Heinolan sopiva koko, taalla kaikki
on lyhyen matkan paassa

* Vastauksissa arvostettiin kaupungin luonnonlaheisyytta,
vesistdja ja niiden tarjoamia ulkoilu- ja
virkistysmahdollisuuksia. My6s monipuoliset
liikuntamahdollisuudet nousivat esiin monissa
vastauksissa

“miellyttava kaupunki asua, luonto, palvelut lahelld”




Heinola on ikaihmiselle...

* Positiivisista vastauksista osassa nousi kuitenkin esiin
huoli tulevaisuudesta. Heinolan koetaan olevan hyva,
mutta huolta herattaa avun saaminen ikaantyessa ja
kunnon heiketessa

« Useissa vastauksissa Heinolaa kuvattiin turvalliseksi ja
rauhalliseksi asuinpaikaksi. e

« Vastauksissa huolta heratti selvasti sosiaali- ja
terveyspalveluiden tila Heinolassa sote-uudistuksen
jalkeen. Erityisesti laakariin paaseminen ja
terveyspalveluiden heikkeneminen huolestuttaa



Mita ajatuksia
kyselyn tuloksista herasi?
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