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Piritta Mattila
Tulosaluejohtaja



ROHKEASTI
UUDISTUEN

IHMISESTA YHDESSA
VALITTAEN TEHDEN




UUDISTUNEET KOTIIN VIETAVAT PALVELUT

Sina olet melille tarkea
Voit luottaa meihin
Kohtaamme sinut arvostaen
Kuuntelemme ja tuemme turvallista asumista kodissasi
Etsimme yhdessa vastauksia kysymyksiisi



IKAANTYNEIDEN PALVELUT JA KUNTOUTUS

IKAANTYNEIDEN PALVELUT JA KUNTOUTUS

Toimialajohtaja Anu Olkkonen-Nikula

Johdon assistentti Tiina Turkulainen

Asiakasohjaus
Tulosaluejohtaja
Corinne Soini

Ostopalvelujen hallinta:

kotiin vietavat palvelut
Palvelupaallikké Jenni Tolsa

Ostopalvelujen hallinta:

asumispalvelut
Palvelupaallikké Merja-Liisa
Kaaronen

Asiakasohjaus
Palveluesimies Miia Kiema

Gerontologinen
sosiaalityo
Johtava sosiaalityontekija
Pasi llonen

Kotiin vietavat palvelut
Tulosaluejohtaja
Piritta Mattila

Palvelupaallikko
Pirkko Peltomaa

Kotiutusyksikko

REWEVESNIES

Etahoivayksikko

EEWCINESINIES

Kotihoito, varahenkilosto,
tyonjako,
koordinaatiokeskus
Palveluesimies (21)

Asumispalvelut
Tulosaluejohtaja
Terttu Leivo

Asumispalvelut
Palvelupaallikkd Paivi
Poikolainen

Palvelutalot / yksikot (19)
Palveluesimies (25)

Geriatrinen

osaamiskeskus
Tulosaluejohtaja
Merja Valjakka-Heimola

Palvelupaallikko
Anu Poikala

Perusterveydenhuollon
sairaalapalvelut

Geriatrian poliklinikka
REWENES IS
Tiina Rantanen

Ikaantyneiden palvelujen

laakaripalvelut
TA-johtaja

Kuntoutus
Tulosaluejohtaja
Veli-Pekka Hakanen

Kuntoutuskeskus ja
asiantuntijapalvelut

Tulosyksikkdpaallikkd Pirkko
Heinonen

Terapia- ja
apuvalinepalvelut
Tulosyksikkdpéaallikkd

Tarja Tiitinen

Kuntoutuksen

laakaripalvelut:
ylilaakari Marja Mikkelsson
Fysiatrian pkl
Ylilaakari Kirsti Helje
Kuntoutusosastot
Ylilaakari Leea Kallio




KOTIIN VIETAVAT PALVELUT

KOTIIN VIETAVAT PALVELUT

Tulosaluejohtaja Piritta Mattila

Sihteeri Pirjo Teravainen

hanke ja Paijat-Koti projektit

Hankepaallikké Kati Honkanen

Kohti-

Pirkko Peltomaa
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Kotihoito Karkola
Palveluesimies Anne Niemi

Kotihoito Padasjoki
Palveluesimies Taina Tamminen

Kotihoito Asikkala
Palveluesimies Katja Parssinen

Kotihoito Hollola 2
Palveluesimies Anne Niemi

Kotihoito Hollola 1
Palveluesimies Tuija Ketomaa

Kotihoito Hartola
Palveluesimies Merja Rakkolainen

Kotihoito Myrskyla-Pukkila
Palveluesimies Riikka Nieminen

Kotihoito Orimattila
Palveluesimies Terhi Korhonen

Kotihoito litti
Palveluesimies Eija lllukka

Kotihoito Nastola
Palveluesimies Katri Eerola

Kotihoito Radansivu
Palveluesimies Heidi Salonranta

Kotihoito Laune
Palveluesimies Mari Tolppala

Kotihoito Mukkula
Palveluesimies Emilia Vaaljoki

Kotihoito Ahtiala
Palveluesimies Irma Lamppu

Kotihoito Keskusta
Palveluesimies Kati Liikonen

Kotihoito Satama
Palveluesimies Rauni Krigsman

Kotihoito Jalkaranta
Palveluesimies Raija Hippi

Kotihoito Paavola
Palveluesimies Irmeli Myllymaki

Kotihoito Moysa
Palveluesimies Eija Ahl

Etahoivayksikko
Palveluesimies Riikka Nieminen

KotiutusykKsi
Palveluesimies Kati-Marjukka
Pohjonen

Varahenkildsto
Palveluesimies Heli Villberg

Koordinaatiokeskus 24/7
Palveluesimies Heli Villberg

Tybnjakajat
Palveluesimies Heli Villberg
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YHTEENVETO ASIAKKAISTA 2020-2022

ASIAKASMAARA, kpl

2000
1785 1792
1800 1650 1684 1695 1760
1591
1600 1952 1503 1525 1520
1400
1200
1000
800
600
338 343 354 338 343

400 244 305
= il In NN | | |

0

tammikuu kesakuu joulukuu maaliskuu kesakuu syyskuu JOUMkuu tammikuu  helmikuu  maaliskuu huhtikuu
2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022

m saanndllinen kotihoito  mtilapainen kotihoito

pé'lijétcﬁ ysote




TAUSTA

Hyvinvointialueen valtuusto on 7.3.2022 hyvaksynyt Hyvinvointialueen hallintosaannon
« Organisaatiorakenteen ylataso on maaritelty ja alempien esimiestasojen maara.

« Toimiala: Ikaantyneiden palvelut ja Kuntoutus.

Hva:n toimitusjohtaja vahvisti toimialat ja tulosalueet huhtikuussa

» Tulosalueenjohtajat vastaavat hyvinvointialueen valmistelusta oman tulosalueen toimintojen mukaisesti

« Myrskyla & Pukkila Siirtyvat lta-Uudenmaan hyvinvointialueelle
* Heinolan palvelut siirtyvat tuotettavaksi Hyvinvointialueelle

« Sysma siirtyy hyvinvointialueelle, mutta Terveystalo jatkaa palveluiden tuottamista

Kotiin vietavat palvelut tulosalue:
» Heinolan 2 kotihoitoaluetta siirtyvat Kvp yksikoiksi/alueiksi

« Myrskylan ja Pukkilan kotihoitoalueet (asiakkaat, henkildsto, palvelut) siirtyvat Paijat-Hameen
hyvinvointialueelta Ita-Uudellemaalle

paijatc Dbsote




Selvitetty alkuvuonna
2022 Heinolasta

Henkilosto: Maara, palkkaus, tyoaika

Asiakkaat: Saannollinen kotihoito, tilapainen
kotihoito, tukipalvelut

Tilat

Sopimukset: Laakkeiden annosjakelu,
laakeautomaatit

Tyovaatteet
Autot

Tyovalineet: (koneet, laitteet) ja ohjelmat

paijatdpsote




Huomioitavia asioita valmistelussa, tyon alla

+ Kartoitettava Heinolan hyvat toimintamallit

« Autot Heinolan kotihoidossa:
« Leasing autot Arvalin kautta. 20 autoa.
« Autojen leasing sopimukset

« Tyovalineiden sopimukset + maarat: puhelimet, tietokoneet, tulostimet yms.

» Mietittava yohoito 1/2023 alkaen
» Selvityksen alla yohoidon jarjestaminen Hartola-Sysma-Heinola yhteisena

+ Kotiutusyksikko toiminta
» Jatkossa sivupiste Heinolassa: Hartola+Heinola?

 Palliatiivisen kotisairaalan kaynnit
* Onnistuuko kayntien toteutus palliatiivisen yksikdn toimesta?
 Palliatiivisen hoidon hanke (Hus) 2022-2023: Palliatiivisen hoidon yksikdon perustaminen/kehittdminen

Asiakaskayntien jakaminen?
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Avaimeton kh

» Paijat-Sotessa avaimeton kotihoito: Avainsailo (asiakas hankkii itse) tai mobiilin kautta toimiva avaimeton lukitus

Kuntoutus kotihoidossa
+ Paijat-Sotessa kotikuntoutus

* Nhg:
* Heinolassa ei automaattista tiedonkeruuta
* Yhtenaistetaan Paijat-Soten automatisoinnin kanssa
+ Paijat-Sotessa on Kvp:n kaytossa Nhg: Vertaiskehittaminen, resursointityOkalu ja laati- ja vaikuttavuustyokalu

TyOvaatteet
* Heinolassa omat
* Phhyky tyovaatesopimuksen laajennus Heinolaan?

Kh sauna/pesupalvelu
+ Mantylassa pestaan tpa tyontekijan toimesta
* Nyt 4 asiakasta
» Paijat-Sotessa kh henkildsto tuottaa palvelun, tilat palvelutaloissa
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| Kvp kaytossa
[ti joka yksikossa




AIKATAULU

Helmi-maaliskuu

* Tutustuminen Heinolan kotihoidon toimintaan 25.2
» Toimialan kehittdmispaiva, jossa mukana Heinolan ja Sysman edustus 30-31.3

Huhti-toukokuu

» Tulosalueen ja Heinolan kotihoidon henkilostéinfo 18.5 klo 14-15

Elo-syyskuu
+ Kaotiin vietavien palveluiden johtotiimit 2xkk
» Lahiesihenkilot + palvelupaallikko tutustumispaivat: Etahoivayksikko, kotiutusyksikko, tydjako + koordinaatiokeskus
* Henkiléstdéinfo pvm
* Heinolassa kotihoidon kehittamispaivat

Loka-marraskuu
* Henkildstdinfo pvm
+ Kotiin vietavien palveluiden johtotiimin + Heinolan lahiesihenkilot ja palvelupaallikko kehittamispaivat 4-5.10
+ Kotiin vietavien palveluiden johtotiimit 2xkk

Joulukuu

* Henkildstdinfo pvm
» Kotiin vietavien palveluiden johtotiimit 2xkk

Valmista 1.1.2023 ©
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KOHTI-HANKE

2021-2022



KOHTI-hanke

KOHTI-hanke on osa STM:n rahoittamaa KATI-ohjelmaa vuosille 2021-2022

Etsitaan teknologisia ratkaisuja kotihoitoon
« |kaantyneiden maara lisaantyy, palvelujen tarve kasvaa, ammattitaitoista henkilokuntaa ei ole tarpeeksi

Hankkeen aikana tehdaan
« Erilaisia teknologiapilotteja
* Luodaan toimintamalleja tulevaisuutta varten

Huomioidaan tyontekijoiden ja asiakkaiden kokemuksia ja mielipiteita

+ TyOpajoja, kyselyita, arviointipaneeli, palautetta
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Hankkeen pilotit tyontekijoille:

* Exoskeleton-tukirankoja valituille alueille (syyskuu 2021)
« Mikali koetaan hyodylliseksi, laajennetaan kaikille alueille

» Virtuaaliymparistoja VR-laseihin (syksy 2021) AR Lb :

Perehdytysmateriaali

v

Koulutusymparistot: Esimerkiksi haavahoito

* Logistinen toiminnanohjausjarjestelma yhteistyossa Akuutti 24:n kanssa
(2022)

Ylimaaraiset turvakaynnit jaetaan

TyoGturvallisuus, viestinta ja logistiikka

paijatc Dbsote




EXOSKELETON = ulkoinen tukiranka hoitotyohon

ComauMate

Auxivo LiftSuit BackProtect
paijatdhsote Laevo



Asiakkaiden pilotit

iy

- Etaluettavia RR- ja verensokerimittareita

¥ Pesevia wc-renkaita

:2|  Videovalitteista liikuntakuntoutusta

P Kaatumisen ehkaisyyn ja seurantaan liittyvaa teknologiaa (esim. sensoreita kotiin,
= alykelloja hyvinvointimittaukseen, kodin olosuhdetietojen selvittamista...)

\ga/ Konenaon hyodyntamista ravitsemuksen seurannassa
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Tulossa seuraavaksi...

p— Kysely k.c-)t.JIu.t.l.Js.sisaIIoista
@W VR-ymparistoihin

.ﬂ Tyontekijapaneeli pilottien

.& arviointiin ja kehittamiseen

paijat{

Uusille tyontekijoille kyselya
perehdytyksesta

Syksyn pilottien aloitus:
Exoskeleton, wc-istuimet,
etaluettavat mittarit



PAIJAT-KOTI HANKE

2022-2023



PAIJAT-KOTI -PROJEKTI

RAHOITUS
« Sosiaali- ja terveysministerio on myontanyt Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtymalle valtionavustusta
Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvelut—hankkeen toteuttamiseen
» Hankkeen kokonaisbudjetti 1 360 916 euroa (=100% Stm)

HANKETOIMIJAT JA -AlKA
« Paijat-Hameen hyvinvointiyhtyma (toimii myos hankehallinnoijana), Heinola ja Sysma
« 1.1.2022-31.12.2023
* Projektipaallikkd Kati Honkanen aloittaa 1.4
* Muu projektihenkilosto rekrytoidaan 2022 aikana sita mukaan kun osapilotit kaynnistyvat
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PAIJAT-KOTI -PROJEKTI

Kohderyhma
« |kaantyneiden palvelut ja kuntoutus toimialan kaikki tulosalueet

« Toimialan koko henkil6sto
« Toimialan asiakkaista sellaiset ikaantyneet, joilla on riski joutua saanndllisen palvelun piiriin (arviolta 1,8 %

kaikista 75 vuotta tayttaneista)

Projektin keskeisimmat viestit ovat
« Paijat-Hameessa on turvallista asua ja ikaantya kotona
« Haluamme turvata henkiloston osaamisen ja asiakkaiden tarpeiden mukaisen henkilostomaaran

« Uskomme, etta teknologiasta on kasvava hyoty erityisesti [ahitulevaisuuden ikaantyneille. Teknologian
avulla pystymme parantamaan asiakkaiden hyvinvointia, turvallisuuden tunnetta ja laadukasta kotona

elamista.
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PAIJAT-KOTI -PROJEKTIN OSIOT JA TAVOITTEET

KOSAPROJEKTI 1
+Kotiin vietavat palvelut tulosalueella

kotihoito tydn tekemisen mallia
*Luodaan uudet ja selkeat kaytanteet
téiden jakamiselle

*Kehitetdan olemassa olevaa
tydnohjausjarjestelmaa
OSAPROJEKTI 2

*Luodaan toimintamalli geriatristen
asiakkaiden palvelukokonaisuudelle
*Geriatrisen kokonaisarviointitydkalun
\(CGA) kayttodnotto

*Arvioidaan, suunnitellaan ja kehitetdan

-

OSAPROJEKTI 5

* Turvataan riittdva ja ammattitaitoinen
henkildstd ikdantyneiden palveluihin
*Luodaan oppisopimusmalli

*Rekrytoidaan toimialalle opiskelijoiden
koordinaattori

~

KOTONA
ASUMISTA
TUKEVAT

PALVELUT
OVAT
ASIAKAS-
LAHTOISIA

RITTAVA
JA
OSAAVA
HENKILOSTO
_ TURVAA
IKAANTYNEIDEN
PALVELUJEN

LAADUN

-
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ASIAKAS

PALVELUT
OIKEAAN
AIKAAN

PALVELUJEN
LAATU
VARMISTETAAN
JARJESTELMALLI-
SELLA
SEURANNALLA

OSAPROJEKTI 3 \
*Kotiarviointimalli luodaan ja mallinnetaan
kaytantéon

*Perustetaan moniammatillinen sote-tiimi
koordinoimaan ja ohjaamaan toimintaa

OSAPROJEKTI 4

*Muistisairaan asiakkaan kotiutuksen
kehittdminen

*Laaditaan ja otetaan kaytt6on

ikdantyneiden sairaalakotiutusten
toimintamalli

OSAPROJEKTI 6

Lisataan asiakkaiden ja omaisten
vaikuttamismahdollisuutta

*Otetaan kayttéon toimintaan soveltuva
asiakaspalautejarjestelma
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Hyva elama tehdaan yhdessa

Rohkeasti uudistuen

Ihmisesta valittaen
Yhdessa tehden



