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IHMISOIKEUSKESKUS

1 Johdanto

Suomessa ikdéntyneiden lukumaara ja suhteel-
linen osuus véestdsta kasvaa nopeasti, ja ennus-
teiden mukaan runsas neljdsosa suomalaisista
on yli 65-vuotiaita vuoteen 2030 mennessa.’
Erityisesti yli 75-vuotiaiden seka 85 vuotta tayt-
téneiden osuudet ovat kasvussa.? Ikdantynyt va-
est6 on kuitenkin hyvin heterogeeninen joukko
niin ialtdan kuin myoés esimerkiksi terveydeltdan
ja toimintakyvyltaan.

Perus- ja ihmisoikeudet ovat kaikille ihmisille
yhdenvertaisesti kuuluvia perustavanlaatuisia
oikeuksia, jotka julkisen vallan on turvattava
jokaiselle. Tarkeita erityisesti ikaihmisia kos-
kevia oikeuksia ovat oikeus osallisuuteen,
arvokkaaseen elamaan ja riittaviin palveluihin.?
Ikaihmisistenpalveluista ja oikeuksista saade-
téan esimerkiksi laissa ikddntyneen vaeston
toimintakyvyn tukemisesta ja idkkaiden sosi-
aali- ja terveyspalveluista eli niin kutsutussa

1 Yli 65-vuotiaiden osuus koko vaestosta oli 22
prosenttia eli noin 1,2 miljoonaa vuonna 2019.
Kunnittain tarkasteltuna vastaava osuus vaihtelee
noin 10-44 prosentin vélilla. (Suomen virallinen
tilasto (2020) Tunnuslukuja vaestosta alueittain,
1990-2019. Alue. 65 vuotta téyttdneiden osuus, %,
2019. Viitattu 9.2.2021. https://pxnet2.stat.fi/PX-
Web/pxweb/fi/StatFin/StatFin__vrm__vaerak/stat-
fin_vaerak_pxt_11ra.px/table/tableViewLayout1/)

2 Valtiovarainministerio (2020) Kunnat kaannekoh-
dassa? Kuntien tilannekuva 2020. Valtiovarain-
ministerion julkaisuja 2020:13, Helsinki, 48-51.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-367-065-5

3 Suomen perustuslaki 11.6.1999/731. https://www.
finlexfi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731

vanhuspalvelulaissa. Vanhuspalvelulain yhtena
térkedna tavoitteena on parantaa ikdihmisten
mahdollisuutta osallistua elinoloihinsa vaikutta-
vien paatosten valmisteluun ja tarvitsemiensa
palvelujen kehittdmiseen kunnassa.* Kuntien
suunnitelmissa ja paatdksenteossa on tarkeaa
ottaa ikdantyneen vaeston nakékulma huo-
mioon laajasti kunnan eri toimialoilla kaikissa
niissa asioissa, joilla on merkitysta ikdihmisten
terveyteen ja hyvinvointiin seka elinoloihin
yleisesti.

Ikdadntyneiden osallistumis- ja vaikuttamis-
mahdollisuuksien varmistamiseksi kaikissa
kunnissa on oltava vanhusneuvosto.® Vanhus-
neuvosto on tarkea lakisdateinen yhteistydelin,
jolla on keskeinen rooli ikdantyneen vaestdn oi-
keuksien ja etujen valvonnassa ja edistamisessa
paikallisella tasolla. Vanhusneuvostojen organi-
soinnista, toiminnasta ja tehtavista seka neuvos-
tojen ja kunnan yhteistyosta saadetaan laissa
suhteellisen 16yhasti, mika jattaa varaa paikallis-
ten olosuhteiden ja tarpeiden huomioimiseen.
Samalla se kuitenkin asettaa vanhusneuvostot
osittain eriarvoiseen asemaan osallistumis- ja
vaikutusmahdollisuuksien ndkékulmasta, koska
kunnat voivat jérjestda vanhusneuvoston toi-
minnan hyvin vaihtelevin tavoin.

4 Laki ikdantyneen vaestdn toimintakyvyn tukemi-
sesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista.
28.12.2012/980. https://www.finlex.fi/fi/laki/ajan-
tasa/2012/20120980

5 Kuntalaki 410/2015. https://www.finlex.fi/fi/laki/
alkup/2015/20150410


https://pxnet2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin__vrm__vaerak/statfin_vaerak_pxt_11ra.px/table/tableViewLayout1/)
https://pxnet2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin__vrm__vaerak/statfin_vaerak_pxt_11ra.px/table/tableViewLayout1/)
https://pxnet2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin__vrm__vaerak/statfin_vaerak_pxt_11ra.px/table/tableViewLayout1/)
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-367-065-5
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2012/20120980
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2012/20120980
 https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150410
 https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150410

Kunnallisten vanhusneuvostojen toimin-
takentta osittain muuttuu meneilldén olevan
sote-uudistuksen vuoksi, kun vastuu sosiaali- ja
terveyspalvelujen jarjestamisesta siirtyy kun-
nilta hyvinvointialueille. Ikdantyneen vaeston
osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien
varmistamiseksi hyvinvointialueille on tarkoitus
asettaa hyvinvointialueen vanhusneuvosto. Jos
sote-uudistus toteutuu suunnitellusti, kuntien
ja kuntien vanhusneuvostojen rooli asukkai-
den terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen
korostuu entisestaan.® Yhteistyokaytantojen
muodostaminen alueellisten ja kunnallisten
neuvostojen valille on kuitenkin olennaista, silla
kuntien vanhusneuvostoilla on hyvat yhteydet
kuntalaisiin ja sitd kautta tietamysta paikallisista
tarpeista ja tilanteista.

Aikaisempien selvitysten perusteella tiede-
taan, ettd kaikissa kunnissa vanhusneuvostot
eivat ole paasseet osallistumaan esimerkiksi
vanhuspalvelulain mukaisten tehtévien toteut-
tamiseen taysin lain edellyttamalla tavalla, eika
niille ole annettu aidosti mahdollisuuksia vai-
kuttaa ikaihmisia koskettaviin asioihin. Vanhus-
neuvostojen toiminnan haasteiksi on tunnistettu
esimerkiksi puutteet viestinnassa ja tiedotta-
misessa vanhusneuvoston ja kunnan valilla.”

6 Hallituksen esitys 8.12.2020. Hallituksen esitys
eduskunnalle hyvinvointialueiden perustamista ja
sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen
jarjestdmisen uudistusta koskevaksi lainsdadéan-
n&ksi sekd Euroopan paikallisen itsehallinnon
peruskirjan 12 ja 13 artiklan mukaisen ilmoituk-
sen antamiseksi. https://soteuudistus.fi/docu-
ments/16650278/49410096/F|_+Sote+HE.pdf/
b4aa6538-b132-8ad3-b5dd-a8b44dea96e9/
FI_+Sote+HE.pdf?t=1607942240776

7 Virnes E.(2014) Vanhusneuvosto osallistuu ja
vaikuttaa. Uutta kunnista. Kuntaliiton julkaisu-
sarja 4/2014. Kuntaliitto, Helsinki. https://www.
kuntaliitto.fi/julkaisut/2014/1630-vanhusneuvosto-
osallistuu-ja-vaikuttaa
Latvalahti J. (2015) Vanhusneuvosto-opas. Sitra,
Elakelaisliittojen etujarjestd EETU ry. KL-Kustannus
Oy, Helsinki. https://www.sitra.fi/julkaisut/vanhus-
neuvosto-opas/

Miettinen H. & Parviainen J. (2017) Vanhusneuvos-
tojen rooli ja vaikutusmahdollisuudet ikdantynei-
den asumisen ja elinympéristdjen kehittdmisessa.
Ikaantyneiden asumisen kehittdmisohjelman
2013-2017 tydpapereita 1/2017, ymparistominis-
terid, 5.4.2017.
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Tutkimuksia ja selvityksiad vanhusneuvostoista
ja niiden toiminnasta on kuitenkin viela suh-
teellisen niukasti. Vanhusneuvostojen aseman
vahvistamiseksi ja vaikutusmahdollisuuksien
edistamiseksi tarvitaan lisaa ajantasaista tietoa.
Nykytilanteen kartoittaminen on tarkeaa eten-
kin kevaallad 2020 alkaneen koronapandemian
aiheuttaman pitkaan jatkuneen poikkeusti-
lanteen vuoksi. Koronapandemian aikana on
ihmisten elamaa ja oikeuksia rajoitettu monin
tavoin. Rajoitukset ovat koskeneet erityisesti
ikdantyneita ihmisia, koska heilla on todettu
suurempi riski sairastua koronaan ja rajoituksilla
on haluttu turvata heidén terveytensa.®

Ihmisoikeuskeskus teki joulukuun 2020 ja
tammikuun 2021 vélisena aikana selvityksen
kunnallisten vanhusneuvostojen toiminnasta ja
nykytilasta. Kuntien vanhusneuvostoille lahete-
tyn kyselyn (ks. Liite) avulla kartoitettiin vanhus-
neuvostojen toimintatapoja, vaikutusmahdol-
lisuuksia ja koronatilanteen vaikutuksia neu-
vostojen toimintaan. Selityksen tavoitteena oli
tuottaa tietoa siitd, mitd haasteita vanhusneu-
vostot kohtaavat toiminnassaan, millaisia hyvia
kaytantcja olisi hyva siirtaa kunnasta toiseen
seké miten vanhusneuvostojen ty6ta ja asemaa
voitaisiin tukea jatkossa. Osana hanketta tie-
dusteltiin myds valtakunnallisten ikdantyneiden
asioihin keskittyvien jarjestojen ja yhdistysten
kokemuksia yhteistydstd vanhusneuvostojen
kanssa seka ndkemyksia siitd, miten yhteisty6ta
voitaisiin jatkossa kehittaa.

8 Valtioneuvosto (2020) Mita yli 70-vuotiaan pitaa
ottaa huomioon koronavirustilanteessa? Tiedote
55/2020, Sosiaali- ja terveysministerid. https://
valtioneuvosto.fi/-/1271139/mita-yli-70-vuotiaan-
pitaa-ottaa-huomioon-koronavirustilanteessa-
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Ihmisoikeuskeskus seuraa ja edistaa

oo se

ikdantyneiden oikeuksia

Ihmisoikeuskeskus on itsenainen ja
riippumaton asiantuntijavirasto, jonka
tehtdvana on seurata ja edistaa perus- ja
ihmisoikeuksien toteutumista Suomes-
sa.” Yhdessa Ihmisoikeuskeskus, sen
Ihmisoikeusvaltuuskunta ja eduskunnan
oikeusasiamies muodostavat Suomen
kansallisen ihmisoikeusinstituution.®
Ihmisoikeuskeskuksen lakisaateisiin
tehtaviin kuuluu muun muassa edis-
taa perus- ja ihmisoikeuksiin liittyvaa
tiedotusta, koulutusta, kasvatusta ja
tutkimusta, laatia selvityksia oikeuksien
toteutumisesta, tehda aloitteita ja antaa
lausuntoja seka osallistua perus- ja ihmis-
oikeuksien edistamiseen ja turvaamiseen
liittyvaan eurooppalaiseen ja kansainvali-
seen yhteistyohon.

Ikaantyneiden oikeuksien edista-
minen on yksi lhmisoikeuskeskuksen
toiminnan temaattisista painopiste-

alueista.” Ihmisoikeusvaltuuskuntaan
perustettiin vuonna 2020 ikaantyneiden
oikeuksien jaosto, joka koostuu tutkijois-
ta, jarjestojen edustajista ja muista alan
asiantuntijoista. Jaosto toimii lhmisoike-
uskeskuksen tyon tukena.
Ihmisoikeuskeskuksen tavoitteena
on vahvistaa oikeudellista nakékulmaa
ikaantyneisiin liittyvassa toiminnassa,
paatoksenteossa ja lainsdadanndssa se-
ka laajemmin asenteissa. Edistamisty6n
taustalla on ajatus siitd, etta ikaantynyt
ihminen on nahtava omien oikeuksiensa
haltijana, eika vain erilaisten toimintojen
ja hoivan kohteena. Kansallisen toimin-
nan ohella Ihmisoikeuskeskus on muka-
na ikdantyneiden oikeuksia kasittelevissa
kansainvalisissa verkostoissa ja osallistuu
esimerkiksi YK:ssa kaytavaan keskuste-
luun aiheesta." Lisaksi keskus julkaisee
ikaantyneiden oikeuksiin keskittyvia
selvityksia ja temaattisia katsauksia.

9 Lisatietoa Ihmisoikeuskeskuksesta ja sen tehtavis-
ta: www.ihmisoikeuskeskus.fi/tietoa-meista/

11 Ihmisoikeuskeskuksen toiminnasta ikddntyneiden
oikeuksien edistamiseksi: www.ihmisoikeuskeskus.

10 Lisatietoa kansallisesta ihmisoikeusinstituutiosta: fi/vanhusten-oikeudet/

www.ihmisoikeuskeskus.fi/tietoa-meista/kansalli-
nen-ihmisoikeusinstituut/

12 Ks. YK:n Open-ended Working Group on Ageing:
https://social.un.org/ageing-working-group/index.
shtml
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2 Kunnalliset vanhusneuvostot Suomessa

Vanhusneuvosto on kunnissa toimiva lakisaa-
teinen pysyva yhteistydelin, jonka tehtavéana
on toimia kuntalaisten dénena ikaihmisia
koskettavissa asioissa. Manner-Suomen van-
husneuvostoista sdadetaan kuntalaissa' ja
vanhuspalvelulaissa'. Kuntalain 27 §:n mukaan
kunnanhallituksen on asetettava vanhusneuvos-
to ikdantyneen vaeston osallistumis- ja vaikutta-
mismahdollisuuksien varmistamiseksi. Van-
husneuvoston asettaminen kaikkiin kuntiin tuli
lakisaateiseksi vanhuspalvelulain voimaantulon
jalkeen vuonna 2013. Lain mukaan kaikissa kun-
nissa oli asetettava vanhusneuvosto 1.1.2014
mennessa. Vanhusneuvosto voi olla kunnan
oma, useamman kunnan yhteinen tai yhdistetty
vanhus- ja vammaisneuvosto. Kuntaliiton teke-
man selvityksen mukaan valtaosassa kuntia oli
vanhusneuvosto jo ennen lain voimaantuloa.'
Vanhusneuvostojen organisointi ja toiminta-
tavat vaihtelevat kunnittain, silla kunnat voivat
itse paattaa esimerkiksi niiden kokoonpanosta,

toimikauden pituudesta ja sihteerin tehtavista.
Hallituksen esityksessa kuntalaiksi todetaan,
ettd kokoonpanossa olisi kuitenkin hyva olla ja-
senia paikallisista vanhusjarjestdista.' Kunnan-
hallitus voi hyvédksya vanhusneuvostolle toimin-
tasdannon, jossa vahvistetaan esimerkiksi neu-
voston tarkoitus, vanhusneuvoston tehtavét ja
toimintatavat, puheenjohtajan valinta, sihteerin
tehtavat seka toimintasuunnitelman laadinta ja
toimintakertomuksen antaminen. Toimintasaan-
non asettamista suositellaan vanhusneuvoston
aseman selkiyttamiseksi kunnan toimijana."”
Manner-Suomen ja Ahvenanmaan van-
husneuvostoja koskee eri lainsdadénto. Ah-
venanmaalla vanhusneuvostoista sdadetaan
Ahvenanmaan kuntalaissa. Kyseiseen lakiin
tuli 1.1.2021 voimaan 31 a §, jonka mukaan
kunnanhallituksen on asetettava vanhusneuvos-
to ikdéntyneiden kuntalaisten osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksien parantamisek-
si.’® Osassa Ahvenanmaan kuntia on ollut

13 Laki ikdéntyneen véestdn toimintakyvyn tukemi-
sesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista.
28.12.2012/980. Viitattu. https://www.finlex.fi/fi/
laki/ajantasa/2012/20120980

14 Kuntalaki 410/2015, 278§. https://www.finlex.fi/fi/
laki/alkup/2015/20150410

15 Virnes E. (2014) Vanhusneuvosto osallistuu ja
vaikuttaa. Uutta kunnista. Kuntaliiton julkaisu-
sarja 4/2014. Kuntaliitto, Helsinki. https://www.
kuntaliitto.fi/julkaisut/2014/1630-vanhusneuvosto-
osallistuu-ja-vaikuttaa

16 HE 268/2014 vp. Hallituksen esitys eduskunnalle
kuntalaiksi ja erédiksi siihen liittyviksi laeiksi. https://
www.eduskunta.fi/Fl/vaski/HallituksenEsitys/Do-
cuments/he_268+2014.pdf

17 Sosiaali- ja terveysministerié & Kuntaliitto (2013)
"Vanhuspalvelulaki”. Laki ikd&dntyneen vaeston
toimintakyvyn tukemisesta seka idkk&iden sosiaali-
ja terveyspalveluista. Muistio lain toimeenpanon
ja tulkinnan tueksi, 13. https://www.kuntaliitto.fi/
sites/default/files/media/file/STM_Kuntaliitto_liite-
muistio_yleiskirjeeseen_13802013_evl.pdf

18 Kommunallag (1 9?7:73) fér landskapet Aland.
31a §.(2020/11) Aldrerad, 78§, 88. https://www.
regeringen.ax/alandsk-lagstiftning/alex/199773
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https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/STM_Kuntaliitto_liitemuistio_yleiskirjeeseen_13802013_evl.pdf
https://www.regeringen.ax/alandsk-lagstiftning/alex/199773
https://www.regeringen.ax/alandsk-lagstiftning/alex/199773

IHMISOIKEUSKESKUS

vanhusneuvosto jo ennen lain voimaantuloa,
kuten Maarianhaminassa ja Lemlandissa.
Ahvenanmaan vanhuspalvelulaissa sdadetaan
tarkemmin vanhusneuvostojen kokoonpanosta,
tehtavista ja toiminnasta. My6s Ahvenanmaalla
vanhusneuvosto voi olla kunnan oma tai use-
amman kunnan yhteinen."

Kuntalain mukaan kunnanhallituksen on
huolehdittava vanhusneuvoston toimintaedelly-
tyksistd.?? Kuntalain perusteluissa seka sosiaali-
ja terveysministerion ja Kuntaliiton muistiossa
vanhuspalvelulain toimeenpanosta ja tulkin-
nasta?’ toimintaedellytyksiksi katsotaan kunnan
osoittama kokoustila, kokousten jarjestamisesta
huolehtiminen, kokouksista aiheutuneista kus-
tannuksista vastaaminen ja riittdvéan maararahan
varaaminen toimintaan. Myos kokouspalkkioi-
den maksaminen on perusteltua, mutta se on
kunnan paatettavissa. Lisaksi vanhusneuvoston
jasenten osallistumisen kunnan tai muiden
tahojen jarjestamiin koulutuksiin todetaan vah-
vistavan neuvoston toimintaedellytyksia.??

Kuntalain perusteluissa my6s todetaan, etta
vanhusneuvoston vaikuttavan toiminnan edelly-

19 élands forfattningssamling 2020:9. Aldrelag for
Aland. https://www.regeringen.ax/sites/www.
regeringen.ax/files/attachments/law/afs2020_nr9.
pdf

20 Kuntalaki 410/2015, 278§. https://www.finlex.fi/fi/
laki/alkup/2015/20150410

21 Sosiaali- ja terveysministerié & Kuntaliitto (2013)
"Vanhuspalvelulaki”. Laki ikd&ntyneen vaestén
toimintakyvyn tukemisesta seka idkkaiden sosiaali-
ja terveyspalveluista. Muistio lain toimeenpanon
ja tulkinnan tueksi, 13. https://www.kuntaliitto.fi/
sites/default/files/media/file/STM_Kuntaliitto_liite-
muistio_yleiskirjeeseen_13802013_evl.pdf

22 HE 268/2014 vp. Hallituksen esitys eduskunnalle
kuntalaiksi ja eréiksi siihen liittyviksi laeiksi. https://
www.eduskunta.fi/Fl/vaski/HallituksenEsitys/Do-
cuments/he_268+2014.pdf
Sosiaali- ja terveysministerié & Kuntaliitto (2013)
“Vanhuspalvelulaki”. Laki ikdantyneen vaeston
toimintakyvyn tukemisesta seka idkkaiden sosiaali-
ja terveyspalveluista. Muistio lain toimeenpanon
ja tulkinnan tueksi, 13. https://www.kuntaliitto.fi/
sites/default/files/media/file/STM_Kuntaliitto_liite-
muistio_yleiskirjeeseen_13802013_evl.pdf

tyksena on tiedonsaanti kunnalta hyvissa ajoin
erilaisista hankkeista. Kunnan suunnitelmista
ja aikatauluista tiedottaminen seka pysyvien
yhteydenpitokayténtdjen luominen ja yllapi-
tdminen ovatkin Sitran ja Eldkelaisjarjestojen
keskusliiton (EETU ry) vanhusneuvosto-oppaan
mukaan olennaisia lain hengen mukaisia van-
husneuvostojen toimintaedellytyksia. Erityisen
tarked toimintaedellytys on my®ds sihteerin tai
esittelijasihteerin nimittdminen kunnan tyon-
tekijoista, silla sihteeri toimii vanhusneuvoston
linkkind kunnan suuntaan. Sihteerilld on tarkea
rooli muun muassa kokousten jarjestdmisessa ja
valmistelussa. Keskeiseksi edellytykseksi esite-
tdan myos, etta kunta avaa vanhusneuvostolle
omat tai kunnan alasivuilla olevat verkkosivut,
joiden kautta tiedotetaan esimerkiksi neuvos-
ton toiminnasta ja kokoonpanosta.?
Vanhusneuvostot eivat ole kuntalaissa
tarkoitettuja toimielimia, kuten esimerkiksi
kunnanhallitus ja lautakunnat. Niilla ei siten ole
paatantavaltaa kunnan asioissa, eika niiden
jasenilla ole virallista luottamushenkildiden ase-
maa. Vanhusneuvostot voivat kuitenkin omalla
toiminnallaan, kuten aloitteilla, lausunnoilla ja
erilaisiin tyéryhmiin osallistumalla, pyrkia vai-
kuttamaan laaja-alaisesti ikaihmisia koskettaviin
asioihin ja tata kautta siihen, ettd kunnat toteut-
tavat vanhuspalvelulain tavoitteiden mukaista
politiikkaa.?* Vanhusneuvostojen toimintakentta
ulottuukin kunnan kaikille toimialoille. Kuntalain

23 Latvalahti J. (2015) Vanhusneuvosto-opas. Sitra,
Elakelaisliittojen etujarjesté EETU ry. KL-Kustannus
Oy, Helsinki, 9. https://www.sitra fi/julkaisut/van-
husneuvosto-opas/

24 Kuntalaki 410/2015, 278§. https://www.finlex.fi/fi/
laki/alkup/2015/20150410
Laki ikd&ntyneen vaestdn toimintakyvyn tukemi-
sesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista.
28.12.2012/980, 4§, 118§. https://www.finlex.fi/fi/
laki/ajantasa/2012/20120980
Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi ikadntyneen
vaeston toimintakyvyn tukemista seké idkkaiden
sosiaali- ja terveyspalveluista seka laiksi tervey-
denhuoltolain 20 §:n kumoamisesta. https://www.
finlex.fi/fi/esitykset/he/2012/20120160
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27 §:n mukaan: "Vanhusneuvostolle on annetta-
va mahdollisuus vaikuttaa kunnan eri toimialojen
toiminnan suunnitteluun, valmisteluun ja seuran-
taan asioissa, joilla on merkitystd ikddntyneen
vdeston hyvinvoinnin, terveyden, osallisuuden,
elinympdiristén, asumisen, lilkkkumisen tai pdivit-
tdisistd toiminnoista suoriutumisen taikka heiddn
tarvitsemiensa palvelujen kannalta.”?®> Kunnan on
my&s otettava vanhusneuvosto mukaan valmis-
telemaan vanhuspalvelulain 5 §:ss& saadettya
kunnan suunnitelmaa ikdéntyneen vaeston
tukemiseksi. Lisdksi kunnan on osallistettava
neuvostoa vanhuspalvelulain 6 §:ssa saadettyyn
ikdantyneiden sosiaali- ja terveyspalveluiden
riittdvyyden ja laadun arviointiin.?¢ Vastaavat
lakisdateiset vanhusneuvoston tehtavat on
kirjattu my6s Ahvenanmaan lakiin.?”

25 Kuntalaki 410/2015, 278§. https://www.finlex.fi/fi/
laki/alkup/2015/20150410

26 Laki ikdéntyneen véestdn toimintakyvyn tukemi-
sesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista.
28.12.2012/980, 48, 118. https://www.finlex.fi/fi/
laki/ajantasa/2012/20120980

27 Alands férfattningssamling 2020:9. Aldrelag for
Aland. https://www.regeringen.ax/sites/www.

regeringen.ax/files/attachments/law/afs2020_nr9.
pdf
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Tuleva sote-uudistus vaikuttaa merkittavasti
kuntien toimintaan, kun sosiaali- ja terveyden-
huollon seka pelastustoimen tehtavien jarjesta-
misen on tarkoitus siirtya kunnilta itsehallinnol-
lisille hyvinvointialueille vuodesta 2023 alkaen.
Vastuu asukkaiden terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmisesta jaisi edelleen kunnille. Hyvin-
vointialueet vastaisivat nykyisia maakuntia
Manner-Suomen alueella. Ikddntyneen vaeston
mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa alueellaan
on tarkoitus varmistaa muodostamalla hyvin-
vointialueiden vanhusneuvostot, joihin valittai-
siin vahintaan yksi jasen kustakin hyvinvointialu-
eeseen kuuluvan kunnan vanhusneuvostosta.
Taman arvellaan edistavan kuntien ja hyvin-
vointialueiden ja niiden neuvostojen valista
yhteisty6ta ikdantynyttad vaestda koskettavissa
kysymyksiss&.2® Osassa nykyisid maakuntia on
jo pidempé&an toiminut maakunnallinen vanhus-
neuvosto.

28 Hallituksen esitys 8.12.2020. Hallituksen esitys
eduskunnalle hyvinvointialueiden perustamista ja
sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen
jarjestdmisen uudistusta koskevaksi lainsd&adan-
n&ksi sekd Euroopan paikallisen itsehallinnon
peruskirjan 12 ja 13 artiklan mukaisen ilmoituk-
sen antamiseksi. https://soteuudistus.fi/docu-
ments/16650278/49410096/FI_+Sote+HE.pdf/
b42a6538-b132-8ad3-b5dd-a8b44dea?6e9/
FI_+Sote+HE.pdf?t=1607942240776
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Ihmisoikeuskeskuksen kysely

vanhusneuvostoille

Vanhusneuvostoja koskevan selvityksen tavoit-
teena on kuntien vanhusneuvostoille Idhetetyn
kyselyn (Ks. Liite) avulla saada ajantasaista
tietoa esimerkiksi neuvostojen toimintatavois-
ta ja hyvista kaytéannoista, mahdollisuuksista
vaikuttaa kunnassa sekéa toiminnan haasteista.
Kyselyssa vastaajilta tiedusteltiin esimerkiksi
neuvoston toiminnan organisoinnista, toiminta-
edellytysten toteutumisesta, hyvaksi koetuista
toimintatavoista ja vastaajien ndkemyksia siita,
milla tavoin neuvoston vaikutusmahdollisuuksia
voitaisiin jatkossa edistda. Vanhusneuvostojen
nykytilanteen kannalta oli tarkea kysya myos
koronapandemian vaikutuksista niiden toimin-
taan.

Kysely lahettiin sahkoisesti Manner-Suomen
vanhusneuvostoille kuntien kirjaamoiden kautta
(n=294) sekd Ahvenanmaan kunnille (n=16)
joulukuussa 2020. Kysely oli saatavilla suomen-,
ruotsin-, pohjoissaamen-, inarinsaamen- ja kol-
tansaamenkielisena. Kysely lahetettiin kaikkiin
kuntiin, ja vastauksia saatiin yhteensa 182 kaik-
kiaan 155 kunnasta ja yhdestd maakunnallisesta
vanhusneuvostosta. Osasta kuntia vastauksia
tuli useampi. Kuudesta vastauksesta puuttui tie-
to kunnasta. Vastauksia saatiin kaikista Suomen
maakunnista, ja mukana oli asukasluvultaan
hyvin eri kokoisia kuntia. Vastaukset edustavat
siten laajasti erilaisia vanhusneuvostoja ympari
maata.
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Ahvenanmaalta kyselyyn vastasi kolme
kuntaa, joiden tilanne oli hyvin vaihteleva:
yhdessa kunnassa oli toimiva vanhusneuvosto,
yhdessa oli aiemmin vanhusneuvosto, mutta
vuodelle 2020 sit3 ei ollut asetettu, ja kolman-
nessa vanhusneuvostoa ei ollut vield asetettu
lainkaan. Ahvenanmaalla vanhusneuvostojen
asettaminen tuli lakisdateiseksi vasta alku-
vuodesta 2021, mika heijastuu luonnollisesti
vastauksissa.?’

Kyselyyn vastasi useimmiten vanhusneu-
voston sihteeri (34 %) tai puheenjohtaja (30 %).
Puheenjohtaja ja sihteeri vastasivat kyselyyn
yhteistydssa 15 prosentissa vastauksista. Muita
vastaajia (21 %) olivat esimerkiksi vanhusneu-
voston yksittaiset jasenet, sihteeri ja kunnan
edustaja yhdessa tai puheenjohtaja ja varapu-
heenjohtaja yhdessa sihteerin kanssa. Vastaa-
jista 12 prosenttia ilmoitti, ettd vastauksia oli
kasitelty yhteisesti vanhusneuvostossa.

29 Kommunallag (1997:73) fér landskapet Aland.
31a §.(2020/11) Aldrerad, 7§, 88. https://www.
regeringen.ax/alandsk-lagstiftning/alex/199773
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KUVA 1. Mité nimitystd vanhusneuvostostanne kaytetdan? (n=182)

Kokousten lukumaéra vuosina 2019 ja 2020
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KUVA 2. Vanhusneuvostojen kokoontuminen vuosina 2019 (n=174) ja 2020 (n=174)

3.1 Vanhusneuvostojen organisointi ja
kokoonpano

Kyselyyn vastanneista kunnista |ahes kaikilla
vanhusneuvosto oli kunnan oma. Suurimmassa
osassa kuntia toimii itsenainen vanhusneuvosto
ja vajaassa kolmanneksessa yhdistetty van-
hus- ja vammaisneuvosto. Neuvostosta kaytet-
tiin yleisimmin nimitystd vanhusneuvosto tai
vanhus- ja vammaisneuvosto. Muita nimityksia
olivat esimerkiksi ikdihmisten neuvosto, ika-
neuvosto, seniorineuvosto ja elakeldisneuvosto
(Kuva 1). Tassa raportissa vanhusneuvostosta tai
neuvosta puhuttaessa tarkoitetaan niin vanhus-
neuvostoja kuin yhdistettyja vanhus- ja vam-
maisneuvostoja ja muilla nimityksilld toimiva
neuvostoja.

Vanhusneuvoston toimikausi oli yleisimmin
nelja vuotta (65 %, n=117). Vajaa kolmannes
vastaajista ilmoitti toimikaudeksi kaksi vuotta

(30 %, n=54), ja viisi prosenttia (n=10) ilmoit-

ti vanhusneuvoston toimikaudeksi kunnan
valtuustokauden. Valtaosa vastaajista (83 %,
n=170) ilmoitti, ettd vanhusneuvostolle on
laadittu toimintasdantd. Suurimmassa osassa
vanhusneuvostoja laaditaan my&s vuosittaiset
toimintasuunnitelmat (83 %, n=173) ja toiminta-
kertomukset (78 %, n=171).

Vastaajilta kysyttiin, kuinka monta kertaa
vanhusneuvosto kokoontui vuosina 2019 ja
2020. Tulosten perusteella vanhusneuvostot
kokoustivat yleisesti ottaen harvemmin vuon-
na 2020 kuin edeltdvaéna vuonna. Erityisesti
yleistyivat yhden tai kahden kokouksen jarjes-
tdminen. Osa vanhusneuvostoista kuitenkin
kokoontui useammin kuin seitseman kertaa
(7-12 kertaa) molempina vuosina. Kyselylomak-
keelta puuttui vastausvaihtoehto "0 kertaa”.
Kuva 2 ei siksi tdysin vastaa todellista tilannetta,
silla selvityksen avovastauksista kavi ilmi, ettei
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KUVA 3. Vanhusneuvostojen kokoonpanossa edustettuina olevat ikdryhmat (n=181).

Elékelaisjarjestot
Vanhusjarjestét
Vammaisjarjestot
Veteraanijarjestot

Muut jarjestét. Mitka?
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Vammaiset henkil6t
(muutoin kuin esimerkiksi jarjestéjen kautta)
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KUVA 4.Vanhusneuvostojen kokoonpanossa edustettuina olevat tahot (n=181)
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osa kyselyyn vastanneista vanhusneuvostoista
kokoontunut kertaakaan vuonna 2020.
Varsinaisten jasenten lukum&ara vanhus-
neuvostoissa vaihteli 3-20 henkilon valilla,
mutta yleisimmin jasenia ilmoitettiin olevan
6-11. Lahes kaikissa vanhusneuvostoissa oli
jasenina niin naisia kuin miehia, vaikkakin ylei-

simmin naisten lukumaara oli hieman suurempi.

Vanhusneuvostoille ei ole asetettu vaatimusta
sukupuolikiintiéstd, mutta tasa-arvovaltuutetun
mukaan mahdollisimman tasapuolinen edustus
olisi kuitenkin suositeltavaa.®* Myés Ahvenan-
maalla neuvostojen kokoonpanossa on vanhus-
palvelulain soveltamisoppaan mukaan tarkeaa
huomioida sukupuolten valinen tasa-arvo.®'
Vanhusneuvostoissa oli tulosten perusteella
moniin eri ikdluokkiin kuuluvia jésenia alle
45-vuotiaista yli 85 vuotta tayttaneisiin. Suurin
osa vastaajista ilmoitti, ettd vanhusneuvos-

ton kokoonpanoon kuuluu 65-74-vuotiaita

ja 75-84-vuotiaita jasenia, eli neuvostojen
kokoonpanossa on paaosin edustettuna juuri
ikddntyneeseen vaestoon lukeutuvia henkil6ita.
(Kuva 3)

Lahes kaikissa vanhusneuvostoissa oli jase-
nia paikallisista elakelaisjarjestoista. Jaseniin
kuului usein myds kunnallisia luottamushen-
kil6ita ja kunnan viranhaltijoita eri toimialoil-
ta, kuten sosiaalitoimesta, liikuntatoimesta,
sivistyspalveluista, perusturvasta, teknisesta
toimesta, lilkennesuunnittelusta ja vanhus- ja
vammaispalveluista, seka lisaksi poliittisia
luottamushenkil6ita. Viranhaltijajasenisté osan
kerrottiin olevan neuvoston asiantuntijoita
eika varsinaisia jasenia. Vanhusneuvostoissa
oli elékelaisjarjestojen liséksi jasenia myos

30 Latvalahti J. (2015) Vanhusneuvosto-opas. Sitra,
Elékelaisliittojen etujarjestd EETU ry. KL-Kustannus
Oy, Helsinki, 18-19. https://www.sitra.fi/julkaisut/
vanhusneuvosto-opas/

31 Alands landskapsregering (2020) Aldrelag
(2020:9) fr Aland. Tillimpningsguide. Social- och
miljdavdelningen, socialvardsbyran 2020, 28.
https://www.regeringen.ax/sites/www.regeringen.
ax/files/attachments/page/tillampningsguide_
aldrelag_for_aland_2020-9_040320.pdf
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muista jarjestoistd, kuten vanhus-, veteraani- ja
vammaisjarjestdista seka erilaisista sosiaali- ja
terveysalan jarjestdista ja yhdistyksista. Muiksi
jasenten taustatahoiksi mainittiin esimerkiksi
ammattikorkeakoulu, palvelutalo, terveyskes-
kus, kehitysvammahuolto, Terveystalo, sosiaali-
ja terveyshuollon kuntayhtym3, potilasjarjesto
ja perusturvakuntayhtyma. Jasenisté6n kuului
my®&s senioriopettajia, hyvinvointikuntayhtyman
vanhuspalvelun viranhaltijoita, valtuustoryhman
edustajia, ikdihmisten palvelujohtajia, yrittdjia ja
kansanterveystyon kuntayhtyméan edustajia.

3.2 Vanhusneuvostojen tirkeimpia
toimintamuotoja

Vastaajia pyydettiin kuvailemaan oman van-
husneuvoston tarkeimpia toimintamuotoja.
Vastauksissa kuvailtiin hyvin monenlaisia
toimintamuotoja, jotka liittyivat esimerkiksi
asiantuntijuuden tarjoamiseen, tapahtumien
jarjestamiseen, tiedottamiseen ja sidosryhma-
tydskentelyyn. Vanhusneuvoston kokoustami-
nen oli vastaajien mukaan yksi keskeisimmista
toimintamuodoista. Kokoukset ovat térked
perusta vanhusneuvostojen toiminnalle, silla
ne ovat vayla neuvoston jasenten keskinaiselle
yhteistydlle, tiedonjakamiselle ja ajankohtaisten
asioiden kaésittelylle sekd toiminnan suunnitte-
lulle ja ideoinnille.

Tarkeimmat toimintamuodot liittyivéat erityi-
sesti asiantuntijuuden tarjoamiseen, jolla tar-
koitetaan esimerkiksi osallistumista vanhuspal-
velulaissa maériteltyjen tehtévien suunnittelu-,
valmistelu- ja arviointity6hon. Vanhusneuvostot
ovat olleet mukana my&s monenlaisissa kuntien
ja jarjestdjen ikdihmisia koskettavien hankkei-
den tydryhmisséa niin suunnitteluvaiheessa kuin
toteutuksessa. Vanhusneuvostot tekevat myos
esteettomyyskartoituksia, joissa kartoitetaan jul-
kisten toimitilojen ja ymparistén esteettdmyytta
ikdihmisten nakdkulmasta ja annetaan kunnille
kehitysehdotuksia.

Yleista oli lisaksi erilainen vaikuttamistoimin-
ta, kuten lausuntojen, aloitteiden ja kirjelmien
laatiminen, kyselyihin vastaaminen ja kantaaot-
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tavien artikkeleiden kirjoittaminen. Vanhusneu-
vostot antavat runsaasti lausuntoja suunnitteilla
ja valmisteilla olevista kunnan ja valtakunnan
tason asioista. Lausuntoja on annettu esimerkik-
si hallituksen esityksesta vanhusasiavaltuutetun
perustamiseksi, hyvinvointikertomuksesta ja
-suunnitelmasta, sosiaali- ja terveyspalveluiden
jarjestamisesta ja kehittdmisestd, saamelaisten
yhteisty6toimikunnasta, kiinteistostrategiasta ja
monesta muusta.

Vanhusneuvoston aloitteista mainittiin esi-
merkkeind muun muassa valtuuston kokousten
videointi, selkokielisyyden lisdédminen, vanhus-
neuvoston nakyvyyden parantaminen, senio-
ripuutarhan perustaminen palvelukeskuksen
yhteyteen, syrjakylilta jarjestettavat kuljetukset
palveluihin, vanhusneuvolatoiminta ja edusta-
jan saaminen kaupunginhallituksesta vanhus-
neuvostoon. Ajankohtaisena tarkeédna toimin-
tamuotona kuvattiin my&s koronan vaikutusten
arviointi ikdihmisten palveluihin ja mahdollisiin
muutostarpeisiin varautuminen jatkossa.

"Aloitteet: Vanhusasiainneuvosto tekee
aloitteita palvelujen saatavuudesta, lii-
kuntapaikoista, esteettomyydestd ym. ja
ndin silld on mahdollisuus vaikuttaa esim.
ikdihmisten hyvinvointiin ja palveluiden
saatavuuteen”®?

"Aloitteet ja lausunnot, tietoa esim. perus-
turvan pddtdoksentekoon ( esim. vanhainko-
din muuttaminen tehostetuksi palveluasu-
miseksi, tietoa SWOT- analyysin avulla neu-
vostolta ja tiedoksi perusturvalautakunnan
pddtoksenteon tueksi jne...)”

"lkdihmisten Hyvinvointiohjelman suunnit-
teluvaiheessa mukana oleminen vuosittain,
samoin sen toteutumisen arviointi tilinpdd-
tosvaiheessa”

32 Lainaukset ovat suoria otteita vanhusneuvostoille
lahetetyn kyselyn vastauksista. Kysely ks. Liite.
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Vanhusneuvoston toiminnan kannalta tarkei-
té toimintamuotoja olivat vastaajien mukaan
ajankohtaisten kunnan ja valtakunnan tason
suunnitelmien ja pa&tosten aktiivinen seuraami-
nen, tiedonhankinta esimerkiksi ikdihmisille tar-
jottavista palveluista seka ikdantyneiden etujen
valvominen. Tiedonhankinta ja ajankohtaisten
asioiden seuraaminen linkittyvat tiiviisti ver-
kostoitumiseen ja yhteistychon eri toimijoiden
kanssa. Vanhusneuvostojen keskeisia verkostoja
ovat esimeriksi muut vanhusneuvostot ja vam-
maisneuvostot, erilaiset jarjestot ja yhdistykset,
kunnanvaltuusto ja -hallitus, luottamushenkil6t
ja kunnan eri toimialojen virkamiehet.

Vanhusneuvostot hankkivat tietoa esimer-
kiksi kutsumalla eri alojen asiantuntijoita ja
kuntapaéttajia neuvostojen kokouksiin ja jar-
jestamalla yhteisia tapaamisia. Tietoa saadaan
my®&s osallistumalla mahdollisuuksien mukaan
erilaisiin koulutuksiin, seminaareihin, tiedotus-
tilaisuuksiin, tyéryhmiin ja hankkeisiin, lauta-
kuntien ja valtuuston kokouksiin seka pitamalla
yhteyttd vanhusneuvoston jésenten taustajérjes-
t6ihin ja -yhdistyksiin. Tarkedna toimintamuoto-
na mainittiin myds vanhusneuvoston kokousten
yhteydessa jarjestetyt aamukoulut, joihin kutsu-
taan esimerkiksi paikallisten elakelaisjarjestdjen
puheenjohtajat ja varapuheenjohtajat.

"Asiantuntija tapaamisia mm. sosiaali- ja
terveyspalveluista, kultuuripalveluista, jot-
ta saamme ajankohtaista tietoa ikdihmisille
tarjottavista palveluista”

"Erilaiset tyéryhmdit tai osallisuustilaisuu-
det, joissa vanhusneuvostolla on edustus
(Ikdystdvadillisyyden, soveltavan liikunnan
ja kulttuurisen vanhustyon tyéryhmadit, Idi-
hiékehittdmishankkeen osallisuustilaisuus)”

"Yhteispalaverit kunnanhallitus, nuoriso-
valtuusto ja vammais- ja vanhusneuvosto
kanssa”



"Ajantasaisen tiedon hankkiminen (jdsenet
aktiivisia) internetin kautta.”

"Kunnan johtavien viranhaltijoiden kutsu-
minen neuvoston kokouksiin esittelemddn
hallinto-alansa toimintaa ja samalla kuule-
maan neuvoston toiveita ja esityksid ikdih-
misten palvelujen ja ympdristén paranta-
miseksi”

"Suora vaikutuskanava kunnanviranhaltijoi-
hin ja kunnanhallitukseen. Tarvittavat asi-
at saadaan vdlittomdisti eteenpdin tiedoksi
ja kdsittelyyn. Keskusteluyhteys kuntaan
luonteva. Asioita ei hoideta vain lausunto-
jen kautta.”

Tarkeaksi vanhusneuvoston toiminnaksi
kuvattiin myos tiedottaminen neuvostosta ja
sen toiminnasta, kuten kokouksista, tapahtumis-
ta ja muista ajankohtaisista asioista eri kanavia
pitkin niin kuntalaisille kuin eri sidosryhmille.
Esimerkkeina mainittiin myds vaalikausittaisen
koosteen tekeminen esimerkiksi kuntavaalieh-
dokkaille neuvoston toiminnasta ja tavoitteista
seka erilaisten kirjelmien lahettdminen kunnan
eri toimialoille, jotta ikdantyneiden ndkékulma
huomioitaisiin paatéksenteossa. Vanhusneu-
vostojen hyodyntamia tiedotusvélineitd ovat
esimerkiksi neuvoston omat tai kunnan verk-
kosivut, sosiaalinen media, paikallislehdet,
kotitalouksiin jaettavat esitteet ja ikdihmisten
kohtaamispaikkoihin vietavat ilmoitukset. Tie-
dottamisella on keskeinen merkitys vanhusneu-
voston tunnettavuuden kannalta. Tunnettavuus
puolestaan voi lisata niin ikdihmisten osallis-
tumista neuvostojen tapahtumiin kuin myés
yleisemmin osallisuutta, silla neuvostojen kautta
kuntalaisten on mahdollista tehda esimerkiksi
ehdotuksia aloitteista ja nostaa esille arjessa
koettuja epakohtia tai mydnteisia asioita.

Vanhusneuvostot jérjestavat monenlaisia
tapahtumia, koulutuksia ja yleisétilaisuuksia
ikddntyneitd kiinnostavista ajankohtaisista ai-
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heista. Niita jarjestetdén niin vanhusneuvoston
omana toimintana kuin yhteisty6ssa keskeisten
sidosryhmien kanssa. Yleisesti mainittuja tapah-
tumia ja tilaisuuksia olivat esimerkiksi vanhus-
tenviikon juhla, ikdihmisten joulujuhla, vuoden
vanhuksen valitseminen, vanhus- ja vammais-
neuvoston toripaivat, digikoulutukset, ulkoilu-
tapatumat, senioriparlamentin jérjestdminen
vanhustenviikolla, erilaiset kulttuuritapahtumat
ja ystavanpaivakahvit.

"Osallistuminen ikdihmisten kohtaamisti-
laisuuksien jdrjestdmiseen (Kahvia ja koh-
taamisia) & Kumppanuuspéytdtoiminta
(Kokoaa eri tahojen toimijat: kunnan, van-
husneuvosto, yhdistykset, seurakunta jne.)”

"Vanhusviikon toiminta on ollut vilkasta ja
erilaista ohjelmaa jdrjestetty. Tdnd vuonna
mm. Syddnviikon ulkoilutapahtuma, eldke-
Idisten kerho, musiikkihetki, riittdvd ja mo-
nipuolinen ravitsemus-luento, kyldkdvely,
keppijumppa, elokuvat.”

"Tietoiskujen ja luentojen jdrjestdminen
ajankohtaisista asioista.”

Ikdihmisten kuuleminen oli vastausten
perusteella myds tarked osa vanhusneuvos-
tojen toimintaa. Kyselylomakkeessa vastaajia
pyydettiin myos erillisessa kysymyksessa ku-
vailemaan tarkemmin, milla tavoin vanhusneu-
vosto kuulee kuntansa ikdantyneita. Vastausten
perusteella vanhusneuvostot kuulevat heitd
erityisesti omien jasentensa taustajarjestojen
ja -yhdistysten kautta. Laaja-alaisten verkos-
tojen avulla tavoitetaan eri elamantilanteissa
ja asemassa olevia ikaihmisia, ja sitéd kautta
my®os erilaiset tarpeet, huolet ja toiveet tulevat
vanhusneuvostojen tietoon. Erdasséa vastauk-
sessa tuotiin esille tarve kuulla myds nuorempia
sukupolvia, joilla on omia idkkaitd vanhempia
ja laheisia. Sita kautta vanhusneuvostot voivat
saada tarkeaa tietoa myos kaikkein haavoit-
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tuvimmassa asemassa olevista idkkaistd, joiden
aani ei valttamatta muuten kuuluisi.

Vanhusneuvostot kuulevat kuntansa ikaan-
tyneitd ihmisid myos erilaisissa neuvostojen ja
muiden toimijoiden jarjestdmissa tapahtumissa
ja tilaisuuksissa seka vierailemalla ikdihmisten
keskeisissa kohtaamispaikoissa, palveluissa ja
palvelutaloissa. Ikdantyneille tehd&an erilaisia
kyselyja, joiden raportit annetaan tiedoksi van-
husneuvostoille niiden toiminnan tueksi. Suoraa
palautetta vanhusneuvostot saavat myds séh-
kopostitse, puhelimitse ja palautelaatikoiden
kautta. Tietoa valittyy vanhusneuvostoille my&s
arkisissa kohtaamisissa erityisesti pienimmissa
kunnissa ja kylissa. Vanhusneuvostojen tietoon
tulleet ikdihmisten asiat kasitellaan kokouksis-
sa ja niista viestitdan tarpeen mukaan kunnan
suuntaan.

"Vanhuksilta ja vammaisilta tai heiddn
omaisiltaan tulleet viestien tai huomattujen
epdkohtien tiedottaminen pddttdijille, esim
kunnanhallitus ym.”

"Olemalla itsekin vanhuksia ja kuuntelemal-
la ikdtoverita.Kuuntelemalla nuorempaa
polvea,joilla on kysymyksid omaistensa
voinnista ja avun tarpeesta”

"Haluamme saada aktiivisesti palautetta.
Olemme olleet mukana kunnassa jdrjeste-
tyssd hyvinvointitapahtumassa niin, ettd
meille on voinut esittdd mieltd askarruttavia
kysymyksidi ja toiveita. Nditd olemme sitten
kokouksessa puhuneet ja viestittdneet eteen
pdin kunnassa. Olemme tehneet my6s oman
esitteen, jota on jaettu eri tilaisuuksissa ja
se on ollut jaossa mm. kirjastossa. Tavoite
on ollut, ettd meiddt tunnettaisiin ja tiedet-
tdisiin ja ettd meitd olisi helppo Idhestyd.”

"Normaalivuosina tapahtumien yhteydessd
on ollut kyselylomakkeita, joissa ikdihmiset
ovat saaneet tuoda esille ndkemyksidcdn ja
toiveitaan.”

16

Osa vastaajista ilmoitti, ettd ikdantyneiden
kuulemisessa on vield kehitettdvas. Haastetta
tuottaa niiden kuntalaisten tavoittaminen, jotka
eivat esimerkiksi kuulu jarjestoihin tai yhdistyk-
siin. My6s vanhusneuvostojen heikko tunnet-
tavuus joissakin kunnissa koettiin haasteena,
silla silloin ikdihmiset eivat valttamatta tiedosta
mahdollisuutta ottaa yhteyttd neuvostoon,
minka arveltiin selittdvan kuntalaisten vdhaisen
aktiivisuuden neuvoston suuntaan.

3.3 Esimerkkeja vanhusneuvostojen
kdytinndista ja toimintatavoista

Selvityksen perusteella vanhusneuvostoilla on
hyvin monenlaisia (ks. Taulukko 1) tapoja kay-
tdnndssa toteuttaa tehtaviaan. Osa niista liittyy
edelld kuvattuihin keskeisiin toimintamuotoihin,
kuten kokousten pitdmiseen tai vaikuttamistyo-
hon, osa on muuta vanhusneuvostojen toimin-
taa, kuten tapahtumien jarjestamistd, omasta
toiminnasta tiedotta-mista ja sidosryhmayhteis-
tyota.
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Taulukko 1. Poimintoja vastaajien kokemuksista oman vanhusneuvoston hyvista
toimintatavoista ja kaytannaista.

Hyviksi koettuja kdytantoja ja toimintatapoja

Kokouskaytannét,
jasenten valinen
tyonjako ja
vuorovaikutus,
kokoonpano

e Saanndllisesti kokouksia, joihin jasenet osallistuvat aktiivisesti

¢ Hybridikokousten pitdminen

¢ Vuosikellon koostaminen yhteisesti toimintavuoden alussa

e Aktiivinen viestinta sahkopostin valityksella kokousten vélissa

¢ Valmisteleva tyéryhmé vanhusneuvostossa, joka suunnittelee,
valmistelee ja esittelee

e Valittu tyévaliokunta asioiden toimeenpanoa varten

e Lausuntotoimikunta, joka valmistelee lausuntoja, valittda luon-
noksen sédhkoépostitse koko vanhusneuvostolle, jota tarvittaessa
muokataan jasenten palautteen perusteella

e Sisdiset tydryhmét neuvostossa ja sitd kautta vastuun jakaminen
jasenten kesken, esim. esteettomyysasioihin keskittyva ryhma

e Neuvoston jasenten tydnjako seurantavastuista hyva kaytanto,
mikd my&s parantunut jasenten oman tyon arvostusta

e Kaikilla jasenilld vastuullaan vanhuspalveluyksikkd, jossa vierailee
saannodllisesti ja tuo sieltd kuulumiset kokouksiin

e Kaupungin virkamiehet tulevat aina pyydettdessa neuvoston
kokouksiin ja kertovat mielellaan kasiteltavina olevista asioista

e Kunnanhallituksen edustajan osallistuminen aktiivisesti neuvos-
ton kokouksiin, valittaa tietoa kunnanhallituksesta neuvostolle ja
toisin pain

e Aamukoulujen pitdminen ennen kokousta

e Jokaisessa kokouksessa kunnan eri palvelualueiden alustuksia

e Kokousten pitdminen kylissa ja niihin kylalaisille vapaa paasy

e Kokoontumisten vuorottelu kunnan eri alueilla

¢ Neuvoston jasenet kertovat aktiivisesti ajankohtaisista kuulumisis-
ta ja niita valitetaan eteenpain kaupungin toimijoille

e Vanhusneuvoston jasenet aktiivisia tiedon etsinndssa ja kysyvat
kunnan viranhaltijoilta perusteluja erilaisille paatoksille

¢ Neuvostosta edustaja mukana valtuuston kokouksissa lasnaolo-
ja puheoikeudella

e Lausuntojen aktiivinen laatiminen

¢ Monipuolinen kokoonpano hyva toimintatapa

e Koettu hyvana, ettd jasenina lautakuntien ja jaostojen luottamus-
henkiloita

¢ Vanhusneuvoston kehittamispaivét, joissa asioita kasitettdan laa-
jemmin ja syvallisemmin, osallistetaan ja aktivoidaan neuvoston
jasenia

e Kunta tarjoaa kokouskahvit neuvostolle
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Tapahtumien
jarjestaminen,
tapahtumiin
osallistuminen,
vierailut, ik&ih-
misten kuule-

e Neuvostolla kunnan kaikille ikdihmisille suunnattuja tapahtumia
ja tilaisuuksia

e Tapahtumien ideointi vanhustenviikolla mahdollisimman moni-
puolisesti, jotta kaikille olisi jotain iasta ja toimintakyvysta riippu-
matta

e Tapahtumien jarjestdminen yhdessa sidosryhmien kanssa (esim.

edistdminen,
toiminnasta
tiedottaminen

minen seurakunta, jarjestot)

e Monilla neuvostoilla erilaisia sdannéllisesti jarjestettavia tapahtu-
mia, kuten kuukausittaiset senioritanssit, seniorisumpit kaksi ker-
taa vuodessa, toritapahtumat, ikdihmisten liikuntapaivat, kerran
vuodessa jarjestettava virkistystilaisuus ikdihmisille, jossa keskus-
telua tulevan vuoden tavoitteista sekd yhdesséoloa ja aktiviteet-
teja, seniorimessujen jarjestdaminen yhteisydssa kaupungin ja
ammattikorkeakoulun kanssa jne.

e Tapahtumien jarjestdminen verkossa koronan aikana

e Esteettdmyyskartoitusten tekeminen

e Paneelikeskustelun jérjestdminen, johon kutsuttu luottamushenki-
|6itd vastaamaan kunnan ikdihmisten kysymyksiin

e Seminaarien jarjestdminen muutaman kerran vuodessa, seminaa-
rissa esitelty ikdihmisille esimerkiksi lausunnossa ollutta vanhus-
palveluja koskevaa laatusuositusta

¢ Vanhusfoorumi joka toinen vuosi, jossa mukana kaikki kunnan
toimialat, sote, srk ja jarjestot. Kuullaan ikdihmisten ajatuksia, jot-
ka huomioidaan laadittaessa suunnitelmaa ikdantyneen véeston
tukemiseksi

¢ Neuvoston osallistuminen asiakasfoorumeihin

e Koulutuksiin ja seminaareihin osallistuminen

e lkdihmisten tapaaminen kunnan eri taajamissa

e Avoimet ovet ja tilaisuudet ikdihmisille, joissa heita kuullaan

e Tutustumiskdynnit kunnan alueen vanhusten hoivakoteihin

¢ Vanhusasiain raatitoiminnan avulla kartoitetaan idkkaiden palve-
lutarpeita

e Tapahtumien tarjoiluja kustannettu kerdamalla neuvoston jasenil-
té vapaaehtoinen kahvimaksu

e Vuosittain mydnnettava vuoden vanhusteko -palkinto

Tunnettavuuden e Monipuoliset tiedotuskanavat (paikallislehti, omat verkkosivut,

Facebook ja Instagram)
e Saanndllisesti ilmestyva neuvoston sahkdpostitiedote halukkaille
e Jarjestokirje ajankohtaisista asioista elakelais- ja veteraaniyhdis-
tyksille
e Vanhustenviikon tilaisuuksissa neuvoston toiminnasta kertominen
e Kaupunki tiedottaa omilla verkkosivuillaan vanhusneuvoston
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tapahtumista

e Tapahtumista, kokouksista ja niissa keskeisimmista kasiteltavista
asioista ilmoitetaan paikallislehdessa

o Kokousmuistiot ndhtavilld vanhusneuvoston verkkosivulla, laitet-
tuna mahdollisimman pian kokouksen jalkeen

¢ Neuvoston poytakirjojen toimittaminen ikdihmisten kohtaamis-
paikassa olevaan kansioon kaikkien luettavaksi

¢ Elakelaisjarjestojen sivuilla tiedotetaan vanhusneuvoston toimin-
nasta

e Neuvostolla hyvat verkkosivut kunnan sivujen yhteydessa, jossa
nahtavilla esim. kokouksien asialistat, muistiot, toimintasuunnitel-
mat, toimintakertomukset ja yhteystiedot

e Palveluoppaan yllapitdminen, jossa ikdihmisia koskettavia asioita

e Neuvoston jasenet ideoivat yhdessa erilaisia toimintatapoja kun-
talaisten mielipiteiden kuulemiseen

e |kaihmisten toimintakalenterin tekeminen yhdessa eldkelaisyhdis-
tyksen kanssa (siséltaa esim. kokoukset, luennot, eri toimijoiden
jarjestdmat viikoittaiset liikuntatuokiot)

e Vanhusneuvostossa edustettuina olevien elakeldisjarjestéjen
harrastustoiminta kootusti listassa, jota jaettu eri tapahtumissa ja
ikdihmisten asiointipaikoissa kuten kirjastossa ja terveyskeskuk-
sissa

e Vanhusneuvostolla esite, jossa tietoa neuvostosta ja sen tehtavis-
ta seka kokoonpanosta

e Lehtikirjoitukset eri teemoilla

e Osallistuminen jarjestdjen tilaisuuksin ja niissa neuvoston toimin-
nasta kertominen

¢ Kirjelméat kuntapaattajille

Sidosryhma- ¢ Yhteisia suunnittelukokouksia eldkelaisjarjestdjen puheenjohtaji-
tyoskentely ja en kanssa ja tapaamiset kunnanjohtajan kanssa

osallistuminen e Jasenet kertovat neuvoston paatoksista ja ajankohtaisista asioista
hankkeisiin ja omien jarjestdjensa kokouksissa

tyoryhmiin e Tutustuminen kunnan palveluksessa oleviin johtohenkil6ihin,

etenkin uusiin tulokkaisiin

* Neuvostosta jasenedustaja kutsutaan kunnanvaltuuston kokouk-
siin, kutsuttu myds asiantuntijajaseneksi lilkenneturvallisuusty6-
ryhméan seka uuden koulun rakentamisen valmisteluryhmaéan

¢ Puheenjohtaja esittelee vuosittain kunnan johtoryhmélle vanhus-
neuvoston toimintasuunnitelman

e Seudullinen yhteisty kuntayhtyman kuntien vanhusneuvostojen
kesken saanndllisilla kokoontumisilla muutamana kertana vuo-
dessa

19



IHMISOIKEUSKESKUS

Tutustumiset Idhikuntien vanhusneuvostoihin

Neuvostoilla séanndllisia tapaamisia ja yhteisty6td sidosryhmien
kanssa (esimerkkeind mainittiin perusturvalautakunta, vammais-
neuvosto, muut vanhusneuvostot, nuorisoneuvosto, lilkkuntatoimi)
Kehittdjayhteisétoiminta erilaisissa hankkeissa

Tapaamiset kaikkien kunnan toimialojen kanssa

Yhteisty6 paikallislehden kanssa

Sihteeri toimii keskitetysti tiedottajana, myds yhteys maakunnan
vanhusneuvostoon

Vanhusneuvoston jasenyhdistysesittelyt koko neuvostolle
Asiantuntijoiden ja muiden paikallisten osaajien saaminen erila-
siin tilaisuuksiin

Paattajien ja asiantuntijoiden kutsuminen neuvoston kokouksiin
erikseen maaritellyista asioista

Tapaamiset kunnan ja kuntayhtyman eri asiantuntijoiden kanssa
lisdavat tietoa ja yhteistd ymmarrysta

Neuvoston jésenina niin jarjestdja kuin kunnan luottamushenki-
16itd, mita kautta hyva yhdyspinta laaja-alaiseen yhteistydohon
Elakelaisjarjestoilta tulleet ideat ja parannusehdotukset viedaan
eteenpain paattajille

Neuvoston kokouksissa usein kunnan tekninen johtaja kerto-
massa tulevista rakennushankkeista, kunnansihteeri puolestaan
antaa tietoa esim. kunnan talouteen liittyvista asioista, sosiaali- ja
terveysalan edustajat kertovat vireilla olevista lakimuutoksista
Maakunnallinen neuvosto otetaan aktiivisesti mukaan muutosten
valmisteluun, seurantaan ja arviointiin

Vanhusneuvoston jarjestamiin tapahtumiin kutsuttu mukaan kun-
nan luottamushenkil6ita

Suunnitteluryhmiin osallistuminen

Vanhusneuvoston jasenet aktiivisesti mukana esimerkiksi pakalli-
sen vanhusten yksindisyytta torjuvassa hankkeessa

Neuvostolla edustus monissa ohjausryhmissa (esim. HYTE)
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3.4 Vanhusneuvostojen toimintaedellytysten
toteutuminen

Vastaajilta tiedusteltiin vanhusneuvostojen
toimintaedellytysten toteutumisesta esittamalla
erilaisia vaittamia. Vastaajilla oli halutessaan
mahdollista antaa lisatietoja toimintaedelly-
tyksistd, minka avulla saatiin tarkempaa tietoa
niiden kadytdnnon toteutumisesta. Tulosten pe-
rusteella toimintaedellytysten toteutumisessa
on melko paljon vaihtelua kunnittain.
Vanhusneuvostojen toimintaedellytyksista
huolehditaan hyvin erityisesti, kun kyse on ko-
koustiloista ja yleisesti kokousjarjestelyista, ku-
ten teknisista valineista. Lahes kaikissa vanhus-
neuvostoissa sihteerina tai esittelijésihteerina
toimii kunnan palveluksessa toimiva henkild (93
%). Kunnan myontamalla sihteerilla tai esittelija-
sihteerilla on keskeinen rooli vanhusneuvoston
toiminnan kannalta, silla sihteeri toimii linkkina
kunnan muiden toimijoiden ja vanhusneuvos-
ton valill, valittaa tietoa neuvoston jasenille,
huolehtii kokousjarjestelyistd, avustaa esityslis-
tojen ja lausuntojen tekemisessa seké valmis-
telee ja esittelee. Sihteerin tehtavét kuitenkin
vaihtelevat vanhusneuvostojen vililla. Kaikissa
kunnissa sihteerille ei olla vastausten perus-
teella varattu riittavasti aikaa vanhusneuvoston
kayttdon tai sihteerin toiminta rajautuu ldhinna
tekniseen kokousten jarjestamiseen, mika ei
vastaajien mukaan vastaa vanhusneuvoston to-
dellisia tarpeita. Muutamien vastausten mukaan
sihteerin vaihtuminen kesken kauden on aiheut-
tanut haasteita muun muassa tiedonkulussa.

"Toimintaedellytykset mielestdni hyvidit, saa-
tu vapaamuotoisesti jdrjestdd kokoukset,
paitsi tietenkin korona-aikana on toiminta
ollut vajavaista. Sihteeri on avustanut meitd
hyvin ja yhdessd hédnen kanssaan on saatu
suunnitella esityslista ja muutkin tiedotuk-
set.”

IHMISOIKEUSKESKUS

"Yld-Savon Sote-alueella on neuvostoilla (6
neuvostoa) kdytéssd yhteinen sihteeri, jonka
tehtdvdikuva muutettu tekniseksi sihteeriksi
ja joka voi kdyttddi sihteerin tehtdviin 20 %
tyéajastaan. Muutos tapahtui tdmdn vuo-
den kesdlld SOTE:n yksipuolisella ilmoituk-
sella. Aiemmin sihteeri on voinut kdyttdd
puolet tyéajastaan kokousten valmisteluihin
ja kokouksiin. Koemme jddvdmme toimin-
nassa liiaksi luottamushenkiléiden oman
tiedonhankkimisen varaan.”

"Useampi varsinainen jédsen on kahden viime
vuoden aikana poistunut, tdmd on vaikut-
tanut ryhmddynamiikkaan ja keskindiseen
viestittelyyn. Vanhusneuvoston sihteeri on
vaihtunut kesken kauden ja tiedonkulussa
on ilmennyt ongelmia.”

Valtaosa vastaajista ilmoitti, ettd vanhusneu-
voston jasenille maksetaan kokouspalkkiot (91
%) ja korvataan toimintaan liittyvia matkakuluja
(92 %). Suurimmalle osalle vanhusneuvostoista
on myds mydnnetty toimintabudjetti, mutta va-
jaa viidennes vastaajista kuitenkin ilmoitti, ettei
erillistd toimintabudjettia ole. Osa vastaajista
koki, ettd nykyista suurempi toimintabudjetti
tukisi vanhusneuvoston suunnitelmallisempaa
toimintaa ja sitéd kautta edistaisi neuvoston toi-
mintaedellytyksia. Vanhusneuvostoille varattuja
maararahoja on kuitenkin vastausten perus-
teella paikoin pienennetty kunnan kiristyneen
taloudellisen tilanteen takia. Toimintabudjetin
euromaaraa ei kysytty, mutta aikaisempien
selvitysten perusteella sen suuruuden tiedetaan
vaihtelevan nollasta eurosta kymmeniin tuhan-
siin 33

33 Latvalahti J. (2015) Vanhusneuvosto-opas. Sitra,
Elakelaisliittojen etujarjestdé EETU ry. KL-Kustannus
Oy, Helsinki, 9. https://www.sitra.fi/julkaisut/van-
husneuvosto-opas/
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Osa kunnista jarjestda perehdytysta van-
husneuvostoille, mutta yleisempaa on, etta
perehdytyksen jarjestaa esimerkiksi vanhusneu-
vosto itse tai perehdytyksen saa osallistumalla
esimerkiksi maakunnan yhteisiin vanhusneu-
vostokoulutuksiin. Vastaajista noin kolmannes
ilmoitti kunnan jarjestavan koulutuksia vanhus-
neuvostoille, mutta padosin kunnat kuitenkin
tiedottavat muiden toimijoiden jarjestamista
koulutuksista ja seminaareista seka alueellisista
ja valtakunnallisista koulutusmahdollisuuksis-
ta, joihin vanhusneuvostojen jasenet voivat
halutessaan osallistua. Esimerkkeind mainittiin
muun muassa valtakunnalliset vanhusneuvos-
topaivat, Voimaa vanhuuteen -vertaisohjaaja-
koulutus seka erilaiset hyvinvointiin, liilkuntaan,
ikddntymiseen, sosiaali- ja terveyspalveluihin,
tietotekniikkaan, kuntastrategiaan, lakiuudistuk-
siin ja vanhuspalvelulakiin liittyvat koulutukset.
Koronapandemian aikana joihinkin koulutuksiin
ja luentoihin osallistuminen on ollut mahdollista
etdyhteydella.

"Tarjotaan paljon osallistumismahdollisuuk-
sia erilaisiin tilaisuuksiin, eivdt vdlttdmdttd
olen koulutuksen nimelldi eivdtkd pelkdstddn
neuvostoille. Kaupunki on tarjonnut neuvos-
ton jdisenille tilaisuutta osallistua lukuisiin
tapahtumiin, joihin on kuulunut myéds kou-
lutusta ja vdilittdnyt tietoa niistd. Vanhus- ja
vammaisneuvostolle on jdrjestetty joitakin
yhteisid toiminnan kehittdmiseen ja tiedon-
saantiin tdhtddvid tapahtumia.”

Vastausten perusteella osassa vanhus-
neuvostoja jasenet kaipaavat kuitenkin lisaa
perehdytysta ja koulutusta vanhusneuvoston
toiminnasta, lakisaateisista tehtavista ja siita,
miten asiat etenevat paatoksiksi kunnissa. Eras
vastaaja toi esille, ettd koulutusta vanhusneu-
vostolle on pyritty saamaan, mutta sei ei kuiten-
kaan ole toteutunut. Vastauksessa ei kuitenkaan
kaynyt ilmi, millaisesta koulutustarpeesta oli
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kyse. Yhdessa vastauksessa myds ongelmaksi
kuvattiin se, ettd kesken kauden tulleille uusille
vanhusneuvoston jasenille ei kerrota neuvoston
toimintatavoista. Osassa vastauksia esitettiin
tarpeelliseksi kouluttaa kunnissa my&s kunnan-
hallitusta, luottamushenkil6ita ja johtavia viran-
haltijoita vanhusneuvostoista ja niiden roolista
sekd asemasta kunnissa.

"Vanhusneuvoston toiminnan perusteellinen
neuvonta ja koulutus kunnasta puuttuu/pel-
kdt lakipykadildt eivdit riitd”

"Toivosin ettd kunta antaisi perehdyttdmis
koulutusta neuvoston jdsenille, sekd kun-
nanhallituksen jésenille ja kunnanjohtaville
viranhaltijoille vanhusneuvoton yhteistyo
toiminnan kehittdmiseksi.”

Toimivat yhteydenpitokaytdnnét ja tiedot-
taminen ovat keskeisia toimintaedellytyksia
vanhusneuvostoille, silla ne mahdollistavat
vanhusneuvostojen oikea-aikaisen osallistumi-
sen ja vaikuttamisen kunnan asioihin. Enem-
mistd vastaajista (68 %) ilmoitti, ettd kunta on
luonut pysyvat yhteydenpitokdytannét kunnan
viranhaltijoiden, luottamushenkiléiden ja
vanhusneuvoston vilille, mutta kuitenkin vain
alle puolet (44 %) vastaajista ilmoitti kunnan
tiedottavan ikdihmisia koskettavista suunnitel-
mista ja aikatauluista ajoissa vanhusneuvos-
tolle. Vanhusneuvoston vaikuttavan toiminnan
kannalta haasteellista on etenkin se, jos kuntien
antama informaatio saavuttaa vanhusneuvostot
siind vaiheessa, kun asiat on pitkalti valmisteltu
tai vanhusneuvostoilla ei ole riittavasti aikaa
perehtya suunnitelmiin ja valmisteluun liittyviin
aineistoihin. Seka yhteydenpidossa etts tie-
dottamisessa on kuitenkin eroja niin kunnittain
kuin myos kuntien sisalla esimerkiksi toimialoit-
tain. Osassa kuntia toimivampia kaytantéja on
lahdetty kehittdmaén yhteistydssé neuvostojen
kanssa, ja ongelmakohtiin on vastaajien mu-



kaan my®&s saatu parannuksia, mutta osassa
kuntia vanhusneuvostoilla on suuria haasteita
esimerkiksi saada kunnalta tietoa hyvissa ajoin.

"Tdlld kaudella aloitettu kehittdmdidn van-
husneuvoston ns. hyvdksikdyttod kunnal-
lisessa pddtoksenteossa, eli pyritddn an-
tamaan aikaisemmin tietoa esille tulevista
ikdkuntalaisia koskevista asioista esim. bud-
jettia. Téstd saimme jo valmisteluvaiheessa
tietoa ja annoimme kommentteja valmiste-
lun edetessd. Tdtd toimintaa on myds laa-
jennettu eri toimialoille.”

"Viimeisimmdissd kokouksessa keskustelim-
me vakituisesta tapaamisesta pddittdjien
kanssa (liittyy esim kunnan rakennussuunni-
telmiin, esteettémyyteen yms) . Aika sovittu.”

"Toimintasuunnitelmaamme on kirjattu yh-
teistyo kunnan eri viranhaltijoiden kanssa.
Yhteisty6 on pitkdlti Idhtenyt vanhusneu-
voston tarpeista”

"Neuvoston jdsenilld ei ole mahdollisuut-
ta saada ajantasaista riittdvdd tietoa eri
sektoreiden valmistelussa olevista tai
suunnitteilla olevista toimenpiteistd, joilla
on vaikutusta ikdihmisten hyvinvointiin ja
elinolosuhteisiin. Oikea-aikainen reagointi ei
ole ndin ollen mahdollista. Neuvoston jdse-
nilld ei ole yhteyksid eikd valtuuksia asioida
valmistelutahojen kanssa.”

"Lautakunnat eivdit tiedosta tarvetta olla yh-
teydessd vanhusneuvostoon. Vasta pyydet-
tdessd saamme lautakunnista kdsiteltdvid
kohteita tarkasteltaviksemme. Tekemiimme
lausuntoihin ei vastata.”

"Toimintasddntoé ei anna riittdvdd tukea toi-
minnalle. Pitdisi mddritelld miten neuvosto
valitaan, miten tiedonkulku hoidetaan, mi-
ten vaikuttavuuskanavat toteutetaan, mikd
hallintokunta on isdntdnd”
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Vanhusneuvostojen omat verkkosivut tai
kunnan verkkosivujen yhteydessa olevat alasi-
vut eivat tulosten perusteella olleet kovinkaan
yleisig, silla alle 40 prosenttia vastaajista vastasi
my®&nteisesti kysymykseen verkkosivusta.

Vastaajista hieman yli puolet arvioi, etta kun-
ta on tukenut vanhusneuvoston toimintaa riitta-
vasti koronakriisin aikana. Kunnissa on annettu
mahdollisuuksia etakokousten ja hybridiko-
kousten jarjestamiseen esimerkiksi tarjoamalla
vanhusneuvostoille maksutonta digiopastusta
seka ohjausta ja teknista tukea. Myos tavallis-
ten lahikokousten pitdmiseen on tarjottu tukea
koronatilanteen sallimissa rajoissa. Huomattava
osa vastaajista kuitenkin kokee, etté tukea olisi
tarvittu enemman.

3.5 Koronakriisin vaikutuksia
vanhusneuvostojen toimintaan

Kyselysséa vastaajilta tiedusteltiin avoimella ky-
symyksell3 siitd, miten vallitseva koronatilanne
on vaikuttanut vanhusneuvostojen toimintaan.
Kyselyyn vastaamisen aikana koronapande-
mia oli jatkunut Suomessa jo lahes vuoden.
Viruksen levidmisen hillitsemiseksi annettiin
erilaisia kokoontumisrajoituksia sek& suosituk-
sia ylimaaraisten lahikontaktien valttdmiseen.
Erityisesti |ahikontaktien valttamisté painotettiin
perussairaille ja yli 70-vuotiaille, jotka kuuluvat
koronaviruksen riskiryhmaéan. Rajoitukset ja
suositukset ovat vaihdelleet jonkin verran alu-
eellisesti, silla koronatilanne on ollut erilainen
eri puolilla maata.

Poikkeustilanne on vaikuttanut kaikkien
vanhusneuvostojen toimintaan tavalla tai
toisella. Monia kuntien ja vanhusneuvostojen
jarjestamia ikdihmisille suunnattuja tapahtumia
ja muita tilaisuuksia on jouduttu perumaan
tai siirtdmé&an verkkoon. Koronapandemia on
my®&s vaikeuttanut ikdihmisten kuulemista, silla
monet tapahtumat, keskustelutilaisuudet ja
kansalaisraadit ovat tarkeita vaylia palautteel-
le, huolille ja toiveille suoraan ikdantyneilta.
Vanhusneuvostot eivat mydsk&dan ole voineet
tehda tavanomaisia vierailukdynteja ikdantynei-
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Onko kunta/kuntayhtymé huolehtinut seuraavista
vanhusneuvostonne toimintaedellytyksista?

Vanhusneuvostonne toimintaa on tuettu riittdvasti
koronakriisin aikana (kuten etdkokousjarjestelyt).
Milld tavoin on/ei olla tuettu?

Vanhusneuvostollenne on avattu omat verkkosivut
esimerkiksi kunnan verkkosivujen yhteyteen

Kunnan suunnitelmista ja aikatauluista tiedotetaan
ajoissa vanhusneuvostollenne

Kunta on luonut pys:

4t yhteydenpitokaytannot
viranhaltijoi

en,luottamushenkildiden i‘a
vanhusneuvostonne vilille

Kunta jarjestda koulutuksia vanhusneuvostonne jasenille.
Mita koulutuksia?

Kunta jarjestaa vanhusneuvostonne uusille
jasenille perehdytyksen

Kunta huolehtii kokousjarjestelyista
(esimerkiksi tekniset valineet)

Kokous- ja kokoontumistilat ovat esteettomia

Kunta on jarjestanyt vanhusneuvostollenne
maksuttomat kokoustilat

Kunnan tyéntekija toimii vanhusneuvostonne
sihteeriné/esittelijasihteerina

Vanhusneuvostonne jasenille korvataan toimintaan
liittyvia matkakustannuksia

Vanhusneuvostonne jasenille maksetaan kokouspalkkiot

Vanhusneuvostollenne on my&nnetty toimintabudjetti
kunnan maararahoista

o
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0
o
-
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KUVA 5. Vanhusneuvostojen toimintaedellytysten toteutuminen (Vastaajat n=181).
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den palveluihin tai tavata kuntalaisia keskeisissa
kohtaamispaikoissa. Samaten sidosryhmétyds-
kentely ja verkostoituminen on osoittautunut
haasteelliseksi. Monissa vanhusneuvostoissa on
esimerkiksi jouduttu perumaan tai siirtdmaan
sovittuja tapaamisia kuntien virkamiesten,
lahikuntien vanhusneuvostojen, jarjestojen ja
yhdistysten sekd muiden keskeisten sidosryh-
mien kanssa. Osittain tastd syyta koronatilanne
on myos vaikeuttanut tiedonkulkua kunnilta
vanhusneuvostoille. Muutamissa vastauksissa
tuotiin esille, etta sihteerin ja puheenjohtajan
rooli ja tyotaakka ajankohtaisen tiedon hank-
kimisessa ja vélittdmisessa neuvostolle on
koronapandemian aikana kasvanut.

"Tdnd koronavuonna on jddnyt pois virka-
miesten tapaaminen . Aikaisempina vuosina
puheenjohtaja on kdynyt kunnan johtoryh-
mdssd kertomassa vanhusneuvoston toi-
mintasuunnitelman”

"Vanhusneuvoston sihteeri joutunut suu-
remmassa mddrin ottamaan vastuuta, ettd
jdsenet saavat tietoa.”

Poikkeustilanteessa muutoksia on jouduttu
tekemaan erityisesti kokousten jarjestdmiseen,
jasenten véliseen yhteydenpitoon ja tyoskente-
lytapoihin. Vastausten perusteella neuvostojen
valilla on kuitenkin suuria eroja siing, missa
maarin toimintaa on voitu jatkaa, ja millaiset
edellytykset neuvostoilla on ollut esimerkiksi
toimintatapojen muuttamiseen. Osalle vanhus-
neuvostoista etatydskentelyn ja -yhteydenpi-
don kaytannét olivat tuttuja jo entuudestaan tai
uusiin kdytantoihin on pystytty sopeutumaan
nopeasti. Kokouksia on jarjestetty esimerkik-
si hybriding, jolloin osa jasenistd on voinut
osallistua etana ja osa paikan paalla. Vanhus-
neuvostoissa on hyédynnetty myos sahképostia
ajankohtaisten asioiden kasittelyssa, kuten lau-
suntojen valmistelussa. Pienet vanhusneuvostot
ovat voineet kokoontua melko turvallisesti
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lahikokouksissa huolehtimalla turvavéleista ja
hygieniasta sekd kokoontumalla isommassa
tilassa.

"Ei ole ollut vaikutuksia. Olemme voineet
hoitaa vanhusneuvostolle kuuluvat asiat
aikataulujen mukaisesti. Tapahtumia on
jouduttu muuttamaan ldhitapahtumista
verkossa tarjottaviin tapahtumiin.”

"Vanhusneuvoston kokoukset on toteutettu
suunnitelmien mukaan, mutta etdnd. Elo-
kuussa oli yksi live -kokous, johon osa jdse-
nistd kuitenkin osallistui etdnd. Etdkokouk-
set ovat sujuneet oikein hyvin. Poytdkirjoja
ei ole allekirjoitettu livend, vaan hyvoksymi-
nen taphtuu sdhképostitse”

"Kokoukset on jdrjestetty hybridind, vierailut
peruttu ja koulutuksiin osallistuminen tehty
etdnd”

"Vanhusneuvosto on pitdnyt sdhképostiko-
kouksia.”

Kaikilla vanhusneuvostoilla ei ole kuiten-
kaan ollut riittévia edellytyksia eikd osaamista
etdkokousten jarjestdmiseen tai niihin osallis-
tumiseen, mika on paikoitellen lamaannuttanut
vanhusneuvostojen toiminnan |ldhes kokonaan.
Taman taustalla on erityisesti jasenten puutteel-
liset tietotekniset taidot. Kaikilla ei myosk&aan
ole tarvittavia valineit3, kuten tietokonetta tai
sahkopostia. Syrjaisimmilla seuduilla huonot
verkkoyhteydet ovat estaneet joidenkin jasen-
ten etakokouksiin osallistumisen. Haasteena
on my®&s ollut saada kaikki jasenet ottamaan
aktiivisesti osaa neuvoston toimintaan poikkea-
vassa tilanteessa.
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"Koronakriisi on, voi sanoa, pysdyttdnyt
tdysin vanhusneuvoston toimintamuodot,
ikdihmisten palvelutaloissa emme ole voi-
neet vierailla tai tutustua talon toimintaan
ja tyétapoihin, kuten aikaisemmin. Virkistys-
tapahtumia ja naapurikunnan vanhusneu-
vostotapaamiset jddneet kokonaan pois, tai
siirretty tulevalle vuodelle.”

"Vanhusneuvosoton jdsenet kuuluvat ris-
kiryhmdidin ja kaikilla ei ole tietokonetta,
etdkokousten pito ei onnistu.”

"Aktiivitoiminta on loppunut, netin kautta
on toimintaa, johon ei kaikki halua ottaa
osaa.”

"Annettavia lausuntoja on jouduttu kdsitte-
lemdidin sdhkdisesti ja viestit eivdt ole aina
saavuttaneet tarvittavaa tulosta. Kaikki jd-
senet eivdt laita kommentteja lausuntoihin.
Eli kaikkien ddini ei kuulu.”

Muutamissa vastauksissa kuvattiin koro-
nan aiheuttaman poikkeustilan ja muutosten
tuoneen mukanaan my®&s joitakin mydnteisia
vaikutuksia vanhusneuvoston toimintaan ja
nakyvyyteen. Koronan voidaan ajatella vauhdit-
taneen neuvostojen toimintatapojen muutoksia,
jotka vastaavat paremmin nykypaivan vaatimuk-
sia digiosaamisesta.

"Normi kokouksia ei ole pystytty pitdmddn.
Positiivisena on ettd vanhusneuvosto on nd-
kynyt enemmdn paikallislehdissd, ohjeista-
massa ikdihmisid koronan aikana.”

"Korona edesauttanut “digiloikkaa”, kun jou-
duttiin aloittamaan Teamsin kdytto”
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3.6 Nakemyksia vanhusneuvostojen
asemasta ja mahdollisuuksista vaikuttaa
kunnissa

Vanhusneuvostojen mahdollisuudet vaikuttaa
ikaantyneisiin liittyviin asioihin koettiin erilai-
sina eri kunnissa, mutta myos kuntien sisalla

on paljon eroja esimerkiksi siind, missa maarin
vanhusneuvostolla on mahdollisuuksia vaikut-
taa eri sektorien asioihin. Osassa vastauksia vai-
kutusmahdollisuudet ndhtiin melko hyvéna jo
nykyisellaan tai niiden arvioitiin kehittyneen vii-
me vuosien aikana. Vanhusneuvostoja kuullaan
aiempaa useammin jo valmisteluvaiheessa, ja
vanhusneuvoston toimintaa ja asiantuntemusta
arvostetaan kunnassa. Myonteisissa vastauk-
sissa korostui vanhusneuvoston aiempaa va-
kiintuneempi asema kunnan toimijana, kunnan
puolelta saatu tuki vanhusneuvoston toimin-
nalle, hyva yhteistyd ja avoin keskusteluyhteys
kunnan eri toimijoiden ja paattajien kanssa kuin
my&s vanhusneuvoston jasenten oma aktiivi-
suus ja panostus neuvoston toimintaan.

"Vanhusneuvostolla on jo nyt aika hyvdt
mahdollisuudet vaikuttaa asioihin ja mel-
ko vakiintunut asema --- pddtoksenteon
ohessa.”

"Vanhusneuvostoa kuullaan pienissd ja suu-
rissa asioissa ja vanhusneuvosto on aina
asioiden valmistelussa mukana. He ottavat
aktiivisesti kantaa. Kunnan asioita suunni-
tellaan yhteisen tekemisen kautta.”

"Viime vuosina vanhusneuvostoa on kuultu
enemmdn kuin aikaisemmin vanhusvdestod
koskevien asioiden kdsittelyn valmisteluvai-
heessa.”

"Olemme parin viime vuoden aikaan saa-
neet arvostusta toiminnallemme viestimdilld
osaamisestamme vanhusasioissa. (Aiemmin
pidettiin eldkeldispolitikkojen kahvikerho-
na)”



Osassa kuntia vanhusneuvostoissa koetaan
vaikutusmahdollisuudet joko yleisesti ottaen
melko heikkoina tai suuria haasteita on tietyissa
aiheissa, kuten rakentamista ja kaupunkisuun-
nittelua koskevissa kysymyksissa. Kielteisissa
nakemyksissa vastaajat toivat esille monia neu-
vostojen kohtaamia haasteita, joiden koetaan
heikentavan vanhusneuvostojen vaikutusmah-
dollisuuksia.

Kaikissa kunnissa ei esimerkiksi riittdvissa
maarin tiedosteta vanhusneuvoston laillista
asemaa keskeisena kunnan toimijana. Vanhus-
neuvosto saatetaan aikaajoin sivuuttaa taysin
ikdihmisia koskevien asioiden suunnittelussa,
valmistelussa tai arvioinnissa. Haasteena nahtiin
etenkin se, ettei kunnan kaikilla toimialoilla
tiedosteta aina riittavasti esimerkiksi erilaisten
suunnitelmien ja hankkeiden yhteytta ikdan-
tyneisiin liittyvana. Silloin vanhusneuvostoon
ei valttdmattd ymmarreta olla yhteydessa tai
vanhusneuvoston osallistaminen tapahtuu liian
my&hé&an, jolloin todelliset vaikutusmahdolli-
suudet kapenevat.

Aloitteiden, lausuntojen ja kannanottojen ei
my&skaan koeta johtavan muutoksiin tai niiden
kasittelystd ja etenemisestd kunnan p&atdksen-
tekoprosesseihin ei saada vastausta tai tietoja.
Vanhusneuvostoissa ollaan myds huolissaan
vanhusneuvostojen asemasta ja mahdollisuuk-
sista vaikuttaa tulevilla hyvinvointialueilla sote-
uudistuksen jélkeen ja siitd, miten tiedonkulku
ja yhteistyd kunnan ja hyvinvointialueen kanssa
varmistetaan.

"Meilld neuvosto toimii ikdihmisten parissa
mutta kuntaan pdin vaikuttavuus on heik-
koa ja vaatii kovia ponnisteluja ja yksittdistd
vaikuttamista.”

"Tdmdi tyo turhauttaa tietyssd mddirin, koska
arvostusta ei saada.”

"Kaupunkiympdiristétoimiala ei pidd van-
husneuvostoa toimialan kannalta relevant-
tina tekijdnd.”
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"Nyt tuntuu monesti siltd, ettd vanhusneu-
vostoa kylld kuullaan, mutta sen mielipiteel-
ld ei ole mitddin vaikutusta.”

"Kaupungissa ei mielestdni ole oivallettu
mitd oikeesti vanhuspalvelulaissa vanhus-
neuvoston toiminta tarkoittaa kdytdnndssai.
Sehdn on uusi tapa toimia poikkihallinnol-
lisesti ja moniammatillisesti ikddntyvdn vd-
eston hyvdksi. Uudet toimintatavat vaatii
muutosta, joka on haastavaa.”

Vastaajien nakemysten mukaan vanhusneu-
voston vaikutusmahdollisuudet liittyvat osaltaan
kunnan kokoon. Pienessa kunnassa asiat saatta-
vat hoitua henkildkohtaisten yhteyksien kautta
ja epavirallisia vaylia pitkin, kun taas isommassa
kunnassa niiden hoitaminen vaatii yleisesti ot-
taen enemman byrokratiaa. Toisaalta pienessa
kunnassa vanhusneuvoston budjetti on yleensa
pienempi kuin isommissa kunnissa.

Kyselyssa tiedusteltiin vastaajien nake-
myksia siitd, missd maarin vanhusneuvosto on
paassyt vaikuttamaan erilaisiin ikdantyneisiin
liittyviin asioihin ja neuvoston lakisaéateisiin
tehtaviin kunnassa tai kuntayhtymassa (Kuva 6).
Tulosten perusteella vanhusneuvostojen toimin-
nan vaikutukset ulottuvat laajasti erilaisiin aihei-
siin. Myonteisimpia kokemuksia oli erityisesti
ikdihmisten liikkunnan tukemisesta, harrastus- ja
kulttuuritoiminnan edistamisesta seka ylei-
sesti ikddntyneiden terveyden ja hyvinvoinnin
edistamisesta. Toisaalta kaikissa osa-alueissa oli
vastausten perusteella myds paljolti tyytymat-
tomyytta. Noin kolme viidesta vastaajasta koki,
ettd vanhusneuvosto on paassyt vaikuttamaan
taysin (11 %) tai jokseenkin riittavasti (51 %)
kunnan suunnitelmaan ikdantyneen véestén
tukemiseksi. Ikdihmisten sosiaalipalveluiden riit-
tévyyden ja laadun arvioinnin kohdalla vastaa-
vat osuudet ovat jonkin veran alhaisemmat. Yli
34 prosenttia vastaajista arvioi, ettd neuvosto
oli voinut vaikuttaa sote-palveluihin jokseenkin
riittdmattdmasti, ja noin 12 prosenttia vastaa-
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jista arvioi vanhusneuvoston voineen vaikuttaa
téahan lakisdateiseen tehtdvaan taysin riittamat-
témasti. Koronakriisin liittyviin toimintatapoihin
ja suosituksiin vastaajat arvioivat voineensa
vaikuttaa melko huonosti: 30 prosenttia vastasi
téssa kohdin “jokseenkin riittamattémasti” ja
14,5 prosenttia "taysin riittémattomasti”. (Kuva
6.)

Vanhusneuvostoilta kysyttiin, mihin asioihin
he toivoisivat vanhusneuvoston voivan jatkossa
vaikuttaa nykyistd enemman. Vastaajat toivovat
voivansa vaikuttaa enemman hyvin laajasti kaik-
kiin ikaihmisia koskettaviin asioihin, kuten ikays-
tavalliseen asumiseen, ikdihmisten osallisuuden
edistdmiseen ja elaméanlaadun parantamiseen,
ikdihmisiin kohdistuvien asenteiden parantami-
seen yhteiskunnassa, yksindisyyden vahentami-
seen ja palveluiden saavutettavuuteen.

"Yleensd ikddntyvien ihmisten asumiseen,
hyvinvointiin ja terveyteen liittyviin asioihin.
Eli senioiri-kansalaisten kokonaisvaltasen
eldmdn laadun parantaminen pitddi olla kirk-
kaana tavoitteena.”

"Sosiaali-ja terveyspalveluiden saatavuu-
teen kuntayhtymdn pienimpienkin kuntien
alueilla. Ikddntyvdn véeston digiosaamisen
kehittdmiseen palveluiden siirtyessd enene-
vdssd mddrin verkkoon.”

Erityisesti sosiaali- ja terveyspalveluihin
halutaan vaikuttaa nykyista enemman. Tassa
yhteydessa tuotiin esille esimerkiksi vanhuspal-
velulaissa maaritelty sosiaali- ja terveyspalvelui-

Miss& maarin vanhusneuvostonne on mielestdnne pystynyt vaikuttamaan
seuraaviin ikdihmisia koskeviin asioihin omassa kunnassanne/kuntayhtymassénne?

Koronakriisiin liittyvat toimintatavat ja suositukset
Kuntalaisten osallisuuden edistaminen

Kunnan ikdihmisia koskettavat hankkeet ja projektit
Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen
Kuntalaisten liikunnan tukeminen

Harrastus- ja kulttuuritoiminnan edistdminen
Asuin- ja elinympaéristén kehittdminen

Sosiaali- ja terveyspalveluiden kehittaminen

Vanhuspalvelulain edellyttdma sosiaalipalveluiden
riittavyyden ja laadun arviointi

Vanhuspalvelulain edellyttdma suunnitelma ikdantyneen
véeston tukemiseksi

Taysin riittavasti Jokseenkin riittdvasti

0

M Jokseenkin riittamattdmasti

10 20 30 40 50 60

N
o

80 90 1

o

0

B Taysin riittamattomasti B En osaa sanoa

KUVA 6. Vastaajien ndkemyksia siitd, missé maérin vanhusneuvoston toiminnalla on voitu
vaikuttaa erilaisiin ikdihmisiin vaikuttaviin asioihin (n=181).
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den laadun ja riittdvyyden seuranta ja arviointi
seka yleisesti vanhuspalveluiden kehittaminen
kunnassa asioina, joissa vanhusneuvostojen
roolin toivottiin olevan nykyista keskeisempi.
Vanhusneuvostojen rooli erityisesti ikdihmisten
terveyden ja hyvinvoinnin kokonaisvaltaisessa
edistdmisessd nahtiin tarkeana, silla tulevan
sote-uudistuksen jélkeen se on yksi kunnan
keskeisista perustehtavista.3

3.7 Vanhusneuvostojen tyon tuloksia

Selvityksessa kartoitettiin konkreettisemmin,
millaisia tuloksia vanhusneuvostot ovat omalla
toiminnallaan, kuten aloitteilla, lausunnoilla,
kannanotoilla ja yhteisty6lla eri toimijoiden
kanssa, saaneet aikaan omassa kunnassa tai
kuntayhtymassa. Lukuisat esimerkit osoittavat,
miten laaja-alaisesti vanhusneuvot erinaisista
haasteista huolimatta vaikuttavat ikdihmisten
arkeen, kuten elin- ja asuinympériston viihtyvyy-
teen, turvallisuuteen ja esteettdmyyteen, sote-
palveluihin, elinikdiseen oppimiseen, osallisuu-
teen seka terveyteen ja hyvinvointiin.

Toiminnan vaikutukset liittyivat myos van-
husneuvoston tunnettavuuden lisdéantymiseen,
parempaan keskusteluyhteyteen ja yhteistyon
lisddntymiseen kunnan eri toimijoiden kanssa.
Myds yleisesti ikdystavallisyyden ja ikdihmisiin
liittyvien epékohtien esille nostaminen nahtiin
térkeana tuloksena.

34 Ks. Valtioneuvosto. Sote-uudistus. https://soteuu-
distus.fi/asukkaiden-osallistuminen
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Esimerkkeja vanhusneuvostojen toiminnan
vaikutuksista eri aihealueissa

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Saattohoidon laadun ja kehittamisen tarve
nostettu esille kunnalliseen keskusteluun
lImainen suun ja hampaiden kunnon tarkis-
tus 80-vuotiaille

Perhehoidon kehittdminen
Seniorineuvolatoiminta

Tuoreeseen talousarvioon saatu uusia lahi-
hoitajia kotihoitoon

Terveystarkastus 70-vuotiaille
Terveyskeskuksen ajanvaraussysteemi
parantunut

Paattdjien huomion kiinnittdminen vanhus-
tenhuollon haasteisiin

Kirjelmilla ja lehtiartikkeleilla vaikutettu
kelakuljetusten jarjestymiseen taksiuudis-
tuksen jalkeen

Pilottihankkeelle m&araraha suunnitelmalli-
sesti toteutettaviin terveystarkastuksiin
Vuodeosaston sailyttdminen paikkakunnalla
¢ Aloite omaishoidon asiakasmaksusta
Lisaresursseja kotihoitoon ja kotikuntoutuk-
seen

Vanhusten palvelupisteiden luominen
Tehostetun asumispalvelun aktiivinen seu-
ranta

Kotihoidon ydvalvonnan kehittdminen
Ikdaéntyneiden paivéhoidon laajentaminen
tuetulla kuljetuksella

Fysioterapeutti vanhusten hoitoon
Vanhusneuvostosta edustaja palvelukodin
suunnittelutyéryhmaan

Edesautettu omatorin toteutumista
Ikdihmisten aéni paremmin kuuluviin so-
siaali- ja terveystoimen palvelurakenteen
muutoksessa, kun vanhusneuvostosta saatu
sinne edustaja
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Asuin- ja elinymparisto

Liukuesteet kenkiin idkkaille

Ikdihmisten kenkien nastoitus
Liikenneturvallisuuden parantaminen

(mm. suojatie, risteysvalojen saatd)
Asuntorakentamisen kehittdminen
Pyoratuolin kayttajille ramppeja rakennuksin
rapuille

Seniorilippu joukkoliikenteeseen
Lisédpenkit ja rampit

Palveluliikenteen saaminen my&s taajamiin
Jalkakaytavien reunakivetysten poisto
Ovien sahkdistys julkisiin tiloihin ja palve-
luihin

Yhteisollisyytta tukeva vuokra-asuntotalo
ikdihmisille

Kauppoihin saatu liikkumisen apuvaélieneita
Palveluiden sailyttdminen lahipalveluina
Palveluseteli lumenauraukseen suunnitteilla
Asiantuntijuuden antaminen vanhusten
asumisen suunnitteluun ja asioihin, jotka
helpottavat ja lisdavat vanhusten elamaa
elamanlaatua

Kunnan liittyminen ikaystavallisten kaupun-
kien verkostoon

Neuvoston lausunnolla vaikutettu uusien
palvelurakennuksien rakentamiseen
Nakemysten antaminen rakennushankkei-
den suunnitteluvaiheessa

Tiedottaminen ja tunnettavuus

e Tuettu osallisuutta painamalla ikaihmisille
suunnattu opas, jossa kootusti tietoa ikaih-
misia koskettavia asioita
Kirjallinen palveluopas ikdihmisille
¢ Neuvosto on ikdihmisia edustava yhteisfoo-
rumi, joka ottaa matalalla kynnyksella kantaa
ikdihmisia koskettaviin asioihin
¢ Voimaa vanhuuteen -hankkeessa aktiivinen
auttaminen ja tiedottaminen
Toimintakalenteri, jossa kootusti jokaisen ar-
kipaivan tapahtumia paivamaarineen, jaettu
netissa, kirjastolla ja kunnantalolla
Arvostuksen lisééantyminen kunnanhallin-
nossa ja paatdksenteossa vanhusneuvoston
asiantuntijuutta kohtaan
Neuvosto ollut enemman esilla ja sitéd kautta
saatu tietoa ikdihmisten huolista ja tarpeista
¢ Vanhusneuvostopaiviin osallistuminen on
lisdnnyt tietoa, miten asioiden pitaisi olla,
jotta voidaan viela asioita eteenpain
Aktiivisella neuvoston toiminnalla lisatty
tunnettuutta ja ndkyvyyttd kunnassa
Tiedottamalla vanhuksia ja vammaisia kun-
nassa toimivien ikdverkostojen toiminnasta
ja sen myota saatu heita osallistumaan heille
térkeiden asioiden hoitoon
Neuvosto ollut enemman olleet dénessé ja
tuomassa julki neuvoston tavoitteita
e Kuntalaiset osaavat ottaa enemman yhteytta
neuvostoon kuin aikaisemmin
Neuvoston jasenet tuntevat ja ovat ajan ta-
salla kunnan palvelurakenteesta, ja valittavat
tietoa palveluluista ja muusta toiminnasta
omiin verkostoihinsa
Jasenet tuovat ikdéntyvien toiveita ja tarpei-
ta esille eri toimialojen tilaisuuksissa
Nostettu julkiseen keskusteluun havaittuja
epéakohtia
Neuvosto aiempaa helpommin ldhestyttéva
ikdihmisille
Saannollisesti joka talouteen ilmestyva
kuntatiedote



Yhteistyo ja verkostoituminen

Tiedonkulku ja viranomaisyhteisty6 paran-
tunut

Suunnitelmalla ikdéntyneen vaeston tuke-
miseksi saatu konkreettisia toimenpiteita
iakkaiden tukemiseksi
Hyvinvointikertomustyéhon osallistuminen
Mukana kuntayhtyman ikapoliittisen ohjel-
man laatimisessa ja paivityksissa tyéryhmien
kautta

Vanhuspalveluiden arviointi sote-toimialan
kanssa

Asiantuntijuus ikdihmisten hyvinvointiohjel-
man laatimisessa ja arvioinnissa vuosittain,
ehdotuksia esimerkiksi uusista toiminnoista
ja viroista

Neuvoston jasenten saama kokonaiskuva
ikadntynein ongelmista parantunut oleel-
lisesti, osin my®&s siksi neuvoston jasenten
kokema yhteisty® tiivistynyt

Esitysten kasittely suoraan kaupunginjohta-
jan esikunnassa

Vanhusneuvosto ollut mukana kumppanuus-
poytatoiminnan luomisessa ja kehittdmises-
sa

Lisédantynyt yhteisty6 kunnan johdon ja
hyvinvointi-kuntayhtyméan kanssa
Verkostoituminen eri alojen yhdistysten ja
toimijoiden kanssa

Kuntapaattdjiin vaikuttaminen ja asiantunti-
juuden esilletuominen esim. varautumisessa
ikaihmisten vaestéosuuden kasvuun kun-
nassa

Keskusteluyhteyden avaaminen paattajien
ja mm. teknisen toimen kanssa
Vanhusneuvosto paassyt mukaan jarjesto-
parlamenttiin

Aktiivinen keskustelu kunnallisvaalien alla
ikaihmisten asioista

Yhteisty6 naapurikuntien vanhusneuvos-
tojen kanssa sujunut hyvin ja laajentanut
ymmarrysta

Elakelaisyhdistysten edustajien kautta saatu
oivalluksia ja vinkkeja toiminnan sisaltéihin
Saatu keskustelua avattua pitamalla pa-
neelikeskus-teluja, joissa mukana paattd;jia,
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viranhaltijoita ja tyon-tekijoita

Avoimuus ja kuuntelu lisdantynyt valtuusto-
kauden aikana

Vanhuusneuvostolla hyvat yhteydet kunnan
virka-miehiin ja paattdjiin ja vanhuusneu-
voston aloitteet otetaan vakavasti kunnan
paatoksentekoelimessa

eNeuvostolla on edustaja vanhusten ja vam-
maisten oikeuksia rakentamisessa valvovas-
sa tydryhmassa

Neuvoston ja ikdihmisten asiakasraadin yh-
teisty6 pa-lautteiden kautta, mika auttanut
toimialueiden pro-sessien kehittdmisessa
Hyva vanhustekopalkinto innostanut otta-
maan kayt-t66n uusia kdytantdja kunnassa

Hyvinvointi, terveys ja osallisuus

Ulkokuntosali

Ulkoilutustempaukset

Sporttiranneke

Seniorikuntosali idkkaiden ja erityisryhmien
kayttéon

Seniorikortti liikunta ja kulttuuripalveluihin
Kiertavat kylajumpat

Seniorisaunavuoro

Maksuton uintivuoro

Kahvia ja kohtaamisia tapahtumat
Virkistyspaivat laavulla

Liikuntapassin ikarajan alentaminen
Ikaihmisten liikuntapaivien jarjestaminen,
jotka ovat virkistaneet ikdihmisia ja lisannyt
sosiaalisia kontakteja

Jatkuvan opiskelun mahdollistava viidennen
ian yliopisto

Kansalaisopiston maksujen alentaminen
Ikaihmisille juhlia ja tapahtumia eri teemoil-
la

Ikaihmisten tarpeisiin erikoistunut liikunta-
ja elintapaohjaaja kuntaan

Tutustuminen atk laitteisiin ja pankkipalve-
luihin

Digiopiskeluun kannustaminen ja osallistu-
minen tehty helpoksi
Vapaaehtoistoiminnan organisointi tapah-
tumiin

o Aloitelaatikot kuntalaisia varten
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3.8 Vanhusneuvoston
vaikutusmahdollisuuksien edistaminen

Kyselyssa vastaajia pyydettiin kuvailemaan,
milla tavoin oman kunnan vanhusneuvoston
vaikutusmahdollisuuksia voitaisiin jatkossa
parantaa. Esimerkkeja vaikutusmahdollisuuksi-
en edistdmisesta esitettiin jonkin verran myos
muiden kysymysten vastauksissa. Yleisimmin
esitetyt keinot liittyivat esimerkiksi neuvostojen
oman aktiivisuuden lisédmiseen, tunnettavuu-
den ja ndkyvyyden edistamiseen, yhteistydhon
panostamiseen eri toimijoiden valilla seka
tiedottamisen ja viestinnan kaytantsihin.

Vastuu vanhusneuvostojen vaikutusmahdol-
lisuuksien edistdmisestd miellettiin niin vanhus-
neuvostolle itselleen kuin kunnan paattaville
toimielimille ja virkamiehille. Tilanteet kuitenkin
vaihtelevat paljon vanhusneuvostojen vililla
seka kuntien sisalla esimerkiksi toimialoittain.
Osassa kuntia kehitystarpeet painottuvat vas-
taajien ndkemysten mukaan enemmaén vanhus-
neuvoston omaan toimintaan ja osassa puoles-
taan kunnan toimintaan. Myos valtakunnallisen
tasoisia muutostarpeita ja kehitysehdotuksia
pidettiin keskeisinad vanhusneuvostojen aseman
vahvistamisessa.

KUVA 7. Poimintoja vastaajien nakemyksista siitd, miten oman kunnan vanhusneuvoston vaiku-
tusmahdollisuuksia voitaisiin jatkossa edistaa eri tasoilla.

Vanhusneuvosto

Kunnan ja valtakunnan tason ikdihmisia kosket-
tavien asioiden aktiivinen seuraaminen

Neuvoston ja yksittaisten jasenten aktiivinen
ote ikdihmisten asioihin kunnassa (seuranta,
kannanotot, ehdotuksia aloitteista ja kasitelta-
vistd asioista, tapahtumat)

Selkeiden tavoitteiden asettaminen
Toimintasuunnitelman laatiminen

Jasenten keskindisen vuorovaikutuksen lisda-
minen

Enemman kokouksia ja niihin osallistuminen
Avoin ja keskusteleva ilmapiiri

Positiivinen asenne
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Yhteydenpito ikdihmisiin

Jalkautuminen ikaihmisten pariin myds syrjaky-
lilla

Yhteydenpito kunnan valtuutettuihin ja virka-
miehiin

Yhteistydn lisddminen jarjestdjen, yhdistysten,
muiden vanhusneuvostojen ja maakunnallisen
vanhusneuvoston kanssa

Tunnettavuuden lisddminen ja toiminnasta
tiedottaminen monikanavaisesti

Vanhusneuvoston jasenten digiosaamisen
kartuttaminen

Neuvoston osaamisesta viestiminen kuntaan



Kunta/kuntayhtyma
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Lasnéolo- ja/tai puheoikeuden mahdollistami-
nen lautakuntien kokouksiin

Edustuksen saaminen neuvostoista hallintokun-
tiin

Yhteistyon lisddminen ja kehittdminen (vakitui-

set ja sddnnolliset tapaamiset ja keskustelutilai-
suudet)

Pa&atoiminen sihteeri/esittelijésihteeri oman
alansa johtohenkildista riittavilla resursseilla

Kunnan organisaatiosta yhteyshenkilé vanhus-
neuvoston suuntaan ja riittdvat resurssit tehtavi-
en hoitoon

Vanhusneuvostojen osallistaminen jo suunnitte-
luvaiheessa

Vanhusneuvosto kuuleminen ja osallistaminen
vahvemmin kunnan rakenteisiin

Reagointi/vastaaminen neuvostojen tekemiin
aloiteisiin ja lausuntoihin

Toimintasdannon laatiminen tai sen sisalléon
tarkempi maarittdminen

Koulutuksia ja ohjeistuksia vanhusneuvostosta
ja sen lakisaateisestd asemasta ja roolista niin
vanhusneuvostoille kuin kunnan viranhaltijoille

Valtakunnallinen taso

Lausuntopyyntdja kaikilta kunnan toimialoilta
vanhusneuvostoille

Monipuolisen edustuksen valinta neuvoston
kokoonpanoon kunnan tarpeet huomioiden

Lisda ohjeistusta neuvoston toiminnalle korona-
kriisin aikana

Vanhusneuvoston asiantuntijuuden aito hyo-
dyntaminen ja arvostus ikdihmisia koskettavissa
asioissa

Vanhusneuvostolle riittava ja selked budjetti
(erillinen toimintabudjetti)

Neuvostolle mahdollisuus jarjestdd enemman
kokouksia

Vanhusneuvostolle enemmaén nakyvyytta kun-
nan verkkosivuille/omat verkkosivut

Uudet esitteet vanhusneuvostolle
Neuvoston toimikauden pidentaminen

Neuvosto kunnanhallituksen alaisuuteen

Vanhusneuvostojen aseman parantaminen
laissa

Kuntalain ja vanhuspalvelulain noudattamisen
valvominen (esimerkiksi vanhusasiavaltuutetun
toimesta)

Selkeat yhtenevaiset toimintaohjeet neuvos-
toille ja kunnille esimerkiksi vanhuspalvelulain
tavoitteiden toteuttamisesta, seurannasta ja
yhteistyosta

Ikaihmisiin kohdistuvien asenteiden parantami-
nen koko yhteiskunnassa
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Vastaajien nakemysten mukaan vanhus-
neuvostojen omaan toimintaan liittyvia keinoja
vaikutusmahdollisuuksien edistamiseksi olivat
esimerkiksi selkeiden tavoitteiden asettaminen
vuosittaiseen toimintasuunnitelmaan. Asioi-
den priorisoinnin ja aikatauluttamisen koetaan
auttavan ohjaamaan toimintaa ja saavuttamaan
asetettuja tavoitteita. Liséksi vastauksissa
korostettiin vanhusneuvoston kaikkien jasen-
ten aktiivisuuden tarkeytta kunnan asioiden
seuraamisessa seka verkostojen yllapitamisessa
ja kuulumisten valittdmisessa jasenten omista
taustajarjestdista ja yhdistyksista. Toiminnan
kannalta keskeiseksi kuvattiin myds avoimen
ja keskustelevan ilmapiirin yllapitdminen seka
jasenten valisen vuorovaikutuksen lisaaminen.

"Vanhusneuvoston pitdd selkedsti asettaa
tdrkedksi kokemiaan asioita térkeysjdrjes-
tykseen ja viedd niitd pdcdtokseen.”

"On vidlttdmdtontd pitdd koko ajan valta-
kunnantaso hanskassa: hallitusohjelma,
hyvinvointialueet, edunvalvojtajdrjestot
jne. Asiat saadaan muuttumaan, kun niihin
vaikuttaa positiivisella otteella.”

"Meilld on ehkd enemmdn vaikutusmahdol-
lisuuksia, mitd olemme osanneet kdyttdd.
Neuvosto toimii hyvin paljon puheenjohta-
javetoisena. Neuvostoon pitdisi saada ak-
tiivisempid jdsenid, jotka olisivat valmiita
vaikuttamaan enemmdn.”

"Avoin ja riittdvd keskustelu keskenerdisistd-
menossa olevista-tulevista kehitysideoista;
voimme yhteisesti miettid asioita jotka ovat
toteutettavissa, voisimme yhteisesti miettid
myos yritysten mukaantuloa kehittdmddn
vanhus- ja vammaisasioita tulevaisuudessa”
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Vanhusneuvoston kokousmaarien lisdami-
nen tarvittaessa kuvattiin useissa vastauksissa
olennaisena tekijana vaikutusmahdollisuuksien
lisddmisessa. Osassa vastauksia tuotiin esille,
ettd esimerkiksi nelja tai viisi kokouskertaa
toimintavuoden aikana ei aina riit3, sill3 silloin
ei valttamatta ehdita reagoida ajankohtaisiin
asioihin ajoissa, eika ehdita suunnittelemaan
riittvasti eri asiakokonaisuuksia ja niista viesti-
mista. Kokousmaarien lisddminen ja useampien
kokouspalkkioiden maksaminen edellyttaa
kuitenkin budjetin kasvattamista. Vanhusneu-
vostojen suunnitelmallisen toiminnan tueksi kai-
vattiinkin erillistd vuotuista toimintabudjettia tai
nykyiseen toimintabudjettiin enemman rahaa.

"Neuvoston toimintaan voisi saada enem-
mdn rahaa, jolloin esim. erilaisten iltojen ja
tilaisuuksien jdrjestdminen olisi mahdollista.
Lisdiksi toiveena olisi saada koulutusta neu-
voston toimintaan.”

”--- oma budjetti antaisi my6s mahdollisuu-
den suunnitella erilaisia toimintoja etukd-
teen kun tietdd ettd rahoitus onnistuu”

Vanhusneuvoston parempi tunnettavuus
ja nakyvyys kunnassa lisaisi vastaajien mukaan
vaikutusmahdollisuuksia. Tunnettavuuden edis-
témisen keinoiksi esitettiin esimerkiksi vanhus-
neuvoston esite, lehtiartikkelit, vanhusneuvos-
ton omat verkkosivut tai sivut kunnan alasi-
vuille, aikaisempaa parempi nékyvyys kunnan
verkkosivuilla seka ikdihmisten tapaaminen ja
jalkautuminen my®&s syrjakylille. Tiedottamisen
monikanavaisuus nahtiin tarkean3, silla kaikki
kuntalaiset eivat valttamatta pysty tai osaa
kayttaa esimerkiksi digitaalisia kanavia. Mita
paremmin kuntalaiset osaavat ottaa yhteytta
vanhusneuvostoon, ja mita laajemman ylei-
s6n neuvostojen tapahtumat saavuttavat, sita
todennékdéisemmin myds neuvoston toiminnal-
la voidaan esimerkiksi edistaa ikaantyneiden
kuntalaisten hyvinvointia ja osallisuutta. Van-



husneuvoston tunnettavuutta pitaisi vastaajien
mukaan lisata kunnassa myds paattavien virka-
miesten ja luottamushenkiléiden keskuudessa
yhteistyon ja vanhusneuvostojen osallistamisen
edistamiseksi. Toisaalta neuvostojen tunnetta-
vuuden parantaminen valtakunnallisella tasolla
voisi edistaa sekad neuvostojen asemaa etta
vaikutusmahdollisuuksia.

"Vanhus- ja vammaisneuvoston olisi hyvd
tehddi itsedicin tunnetuksi kuntalaisten kes-
kuudessa lisddmialld viestintdidi ja erilaisten
tapahtumien muodossa. Tdlld tavalla voi-
taisiin vahvistaa paremmaksi kuntalaisten
osallistumisen.”

"Lisddmidilld tietoa vanhusneuvoston ole-
massa olosta yleensd kunta pddittdjille
,henkilostoélle ja eri toimijoille,mutta myéds
kuntalaisille.Yhteistyén kehittdminen niin
vaikeaa kuin se onkin”

Osa vastaajista piti tarkedna my®os sita, ettd
omaan neuvostoon saataisiin nykyistd moni-
puolisempi ja kunnan ikaihmisia laajasti edusta-
va jasenisto. Vastausten perusteella ndkemykset
ihanteellisesta neuvoston kokoonpanosta
vaihtelee, silla osassa kaivataan jaseniksi laa-
jemmin paikallisia eldkelais- ja vanhusjarjestdja
tai edustajaa seurakunnasta, kun taas osassa
nykyiseen kokoonpanoon kaivataan jasenta
kunnan virkamiehista.

Kunnan edustajat koettiin tarkedna linkkina
kunnan ja vanhusneuvoston vilill3, silla hei-
dan kauttaan neuvosto voi saada ajantasaista
tietoa kunnan suunnitelmista. Se voi vastaajien
mukaan myds lisatd neuvoston tunnettavuutta
ja arvostusta kunnan toimielimiss3, ja sitd kautta
my&s osaltaan vahvistaa neuvoston asemaa.
Toisaalta liian virkamiesvetoinen neuvosto
koettiin ongelmallisena, silld neuvoston jasen-
ten pitaisi edustaa mahdollisimman laajasti
nimenomaan kunnan ikdimisid. Erdan vastaajan
mukaan neuvostoissa olisi hyva olla jasenina
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ikdantyneiden lisdksi myos nuorempia jasenis,
minka arveltiin edistdvan neuvoston aktiivisem-
paa otetta esimerkiksi neuvoston nakyvaksi
tekemiseksi.

"Huolehditaan ettd vanhusneuvostossa on
riittdvdn monitahoinen edustus paikkakun-
nan tarpeet huomioiden.”

"Kunnahallituksen vanhusneuvostoon ni-
medmadlléd edustajalla on térked rooli asi-
oiden eteenpidiin viejdnd.”

"Neuvostossa ei ole jdsenend keskushallin-
non tai ao. sektorihallinnon luottamus- tai
viranhaltijaedustajia, mikd on huomattava
puute kdytdnnon toiminnan kannalta, osin
myos siksi luottamushenkiléorganisaation
arvostus neuvoston tyétd kohtaan on ajoit-
tain ollut puutteellista tai jopa vdlinpitdmd-
tonta”

"Jdsenten valintaa eri jdrjestoistd voisi olla
enemmdn. Nyt on monta kunnan eri lauta-
kuntien edustajaa eri puolueista.”

Erityisen keskeisené vaikutusmahdollisuuk-
sien edistdmisen keinona pidettiin yhteistyon
lisadmista keskeisten sidosryhmien kanssa. Ta-
paamiset ja muu yhteydenpito niin Idhikuntien
vanhusneuvostojen kanssa kuin maakunnallisen
vanhusneuvoston, elakeldis- ja vanhusjarjesto-
jen, erilaisten yhdistysten ja nuorisovaltuuston
kanssa nahtiin tarkein3, silla voimavarojen ja
asiantuntijuuden yhdistaminen projekteissa ja
hankkeissa tarjoaisi paremmat resurssit ikaanty-
neiden terveyden ja hyvinvoinnin edistamisessa
seka elinoloihin vaikuttamiseen. Yhteistyo ja
verkostoituminen ovat tarkeitd myds hyvien
kaytantojen jakamiseksi ja oman toiminnan
kehittamiseksi. Osassa neuvostoja kaivattiin
maakuntien neuvostoille yhtenaisia kaytantoja,
joita voitaisiin kehittdd maakuntien neuvostojen
yhteisissé tapaamisissa.
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Vanhusneuvostojen mahdollisuudet vaikut-
taa ikaihmisten asioihin kytkeytyvat kuitenkin
hyvin pitkélti yhteistyon toimivuuteen kunnan
toimijoiden, kuten kunnanvaltuuston, lautakun-
tien, luottamushenkikoiden ja eri hallintokunti-
en kanssa. Yhteistyokaytantojen kehittdminen
ja vakiinnuttaminen kunnassa olikin vastaajien
nakemysten mukaan yksi tarkeimmista teki-
joista neuvostojen vaikutusmahdollisuuksien
edistdmisessa. Tarvitaan aktiivisempaa vuoro-
puhelua eri toimijoiden kesken seké kunnilta
aitoa halukkuutta hyédyntaa vanhusneuvosto-
jen asiantuntijuutta ja verkostoja paatoksenteon
tukena. Oleellista olisi osallistaa neuvostoja
kunnan hankkeisiin jo suunnitelmavaiheessa,
jolloin neuvostoilla olisi tosiasiallisia mahdol-
lisuuksia vaikuttaa ja tuoda esille ikdantyneen
vaeston nakokulmaa. Tarkeéana pidettiin sit3,
ettd neuvostojen osallistaminen olisi vahvem-
min osa kunnan toimintaa.

"Yhteistyén parantaminen kaupungin vir-
kamiesten ja pddittdjien vdililld. Yhteistyon
pitdiisi olla ennakoivaa, ennaltaehkdisevdd
ja yhteistyon vaade pitdisi olla jo raken-
teissa ja itsestddn selvdd. Vanhusnheuvosto
tulisi ottaa sddnndllisesti mukaan kaikkiin
ikdihmisten eldmdidin vaikuttavien pddtoésten
valmisteluun.”

"Entistd useampiin pddtoksentekoproses-
seihin pitdisi sisdllyttdd lausuntopyyntoé
vanhusneuvostolta sekd vaikutusten en-
nakkoarviointia ikddntyneen vdeston nd-
kékulmasta.”

"Vanhusneuvoston vaikutusmahdollisuuk-
sia voidaan parantaa lisddmadilld vaikutta-
mismahdollisuuksia tekniseen toimeen eli
asuinympdiristoon ja elinympdiristoon liitty-
vissd asioissa. Jokaiseen vanhusneuvostoon
pitdisi esimerkiksi rutiininomaisesti pitdd
ennakkopohdinta teknisen toimen kanssa
siitd, mitkd asiat heiddn puoleltaan tulisi
nostaa vanhusneuvostossa esiin.”
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"Vanhusneuvoston jdsenten kuuleminen, sii-
nd poydédissd on kova tieto taito ja kokemus.
Valmistelun/valmistelujen alkuvaiheessa tu-
lee saada tietoa niin silloin voi vaikuttaa.”

"Viranhaltijoille paremmin muistutusta
vanhusneuvoston olemassa olosta, jotta
he muistaisivat paremmin informoida neu-
vostoa vireille tulevista asioista. Sosiaali- ja
terveydenhuollon kanssa yhteistyé tiivistdi,
muiden hallintokuntien kanssa vdhdisem-
pdd, mutta jatkuvaa kuitenkin.”

"Luottamushenkiléiden tulisi ottaa neu-
vosto laajemmin kumppaniksi ja arvostaa
eldkeldisneuvoston mittavaa tyétd ja laa-
jaa asiantuntemusta - olemme kiinnostavia
vaalien aikaan, kun jaossa on 8500 ddintd.”

Monilla vanhusneuvostoilla on saannélli-
sid tapaamisia kunnan eri toimijoiden kanssa
esimerkiksi muutaman kerran vuodessa, mutta
tapaamisia voisi vastaajien mukaan olla nykyista
enemman. Liséksi vanhusneuvostoille pitaisi
vastaajien mukaan mydntaa lasndolo- ja puhe-
oikeus esimerkiksi lautakuntien ja valtuustojen
kokouksiin, mika auttaisi neuvostoja saamaan
ajantasaista tietoa kunnassa tapahtuvista ja
kasitteilla olevista asioista. Osassa kuntia lasna-
olo- ja puheoikeutta ei ole kuitenkaan myoénnet-
ty vanhusneuvoston esityksista huolimatta.

Vastaajien mukaan lasnéolo- ja puheoikeus
taytyisi myontaa neuvoston jasenelle vahin-
taankin silloin, kun lautakuntien kokouksissa
kasitelladn asioita, joista neuvosto on antanut
lausunnon. Yhtena hyvana kaytantdna esitettiin
eri toimialoille vastuuhenkil63, jonka tehtdvana
olisi tiedottaa vanhusneuvostolle ajankohtaisis-
ta suunnitelmista seké niiden asioiden etene-
misest3, joista neuvosto on tehnyt lausuntoja ja
aloitteita. Padtoiminen sihteeri tai esittelijasih-
teeri koettiin erityisen tarkedna vaikutusmah-
dollisuuksien edistamisen ndkékulmasta.



"Sddnnéllisilld lautakuntatapaamisilla, lau-
takuntien jdsenten Idsndolo-oikeudella van-
husneuvoston kokouksissa; vanhusneuvos-
ton edustajan Idsndolo-oikeus lautakuntiin;
aidosti mukaan tyoryhmiin / viranhaltijoi-
den toimintaan, taikka sinne, missd nyt pdd-
toksid oikeasti ja konkreettisesti tehdddn.”

"Toiminta tulisi saada virallisempaa asemaa
kuntaorganisaatiossa. Sille olisi hyvd saada
selkedmmydit toimintaohjeet, jotta tiedetddn
mitd oikeuksia tai velvoitteita toiminnalla
on. Kaupungin omassa organisaatiossa yh-
teyshenkild tulisi mddritelld tarkemmin ja
hdnelle varata resurssia tehtdvdn hoitoon.”

"Neuvostolla on lausunto-oikeus, mutta se
ei auta. Annetusta lausunnoista tulisi saada
palaute miten se on otettu huomioon asian
kdsittelyssd ja kuinka asian kdsittely etenee.
Toiveena olisi, ettd neuvoston jcsenelld olisi
Idisndiolo-oikeus lautakuntien kokouksissa
silloin kun kdisittelyssd on annettu lausunto.”

"Vanhusneuvosto tarvitsee valmistelevan
sihteerin kunna virkailijoista, jolla olisi todel-
lisuudessa myés aikaa paneutua neuvoston
toimintaan.”

Vastaajat esittivat lisdksi valtakunnallisen ta-
son tekijoita, joilla voisi olla merkitysta vanhus-
neuvostojen vaikutusmahdollisuuksien edista-
misessa. Naita olivat esimerkiksi vanhusasiaval-
tuutetun viran perustaminen, vanhusneuvos-
tojen ja kuntien toimintaa saatelevien lakien
tarkempi maérittdminen esimerkiksi yhteistyon
ja osallistamisen vahvistamiseksi, vanhuspalve-
lulain noudattamisen tarkempi valvonta kun-
nissa, kaikkia vanhusneuvostoja koskettavien
yhteisten kaytantojen ja ohjeistusten luominen
seka yleisesti ikaantyneisiin kohdistuvien asen-
teiden parantaminen yhteiskunnassa.
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"Jonkinlainen ongelma yleensd vanhus-
neuvostojen tyén kannalta on se, ettei
neuvostoilla ole sellaista asioiden valmiste-
lukoneistoa, mikdi turvaisi ajantasaisen seu-
rannan kunnan ja kuntayhtymien erilaisten
toimintojen osalta, osin siksi myds asioihin
perehtyminen ja niihin annettavien lausun-
tojen valmistelu tapahtuu aina puutteellis-
ten tietojen vuoksi joko liian mydhdidn tai
sitten muutoin vddirin perustein, em. syistd
koko maaan kattavan yhtendiisen linjan saa-
miseksi vanhusneuvostojen vaikuttamiselle,
tulisi tavalla tai toisella saada jonkinlainen
kuntia velvoittava yhtendinen valvontalinja
vanhuspalvelulain kirjaamien tavoitteiden
toteuttamiseksi myés kdytdnnon toiminnan
tasolla.”

"Enemmdn kyselyjd vanhusneuvostoille val-
takunnankin tasolta asioista. Tuleva vanhus-
valtuutettu voisi osallistaa ikdneuvostoja.”

"Vanhusasiavaltuutettuun liittyvdd: Tehtdvd
kokonaisvaltainen, lainsddddnnén seuranta
ja yht.kunnall. pddtoksenteko sekd sen vai-
kutus ikddntyneisiin. Aseman ja oikeuksien
parantaminen sitd kautta.”

"Osallistavana toimielimendi (ei siis pddittd-
vdnd) vaikutusmahdollisuudet jddvdit usein
marginaalisiksi. Paljon riippuu vanhusneu-
voston ja puheenjohtajan aktiivisudesta
nostaa esille vanhusvdestolle tdrkeitd asi-
oita. Idkkdiden perustusalillinenkin oikeus
tuulla kuulluksi omissa asioissaan jdd kdy-
tdnnén pddtéksenteossa ja palveluiden
organisoinnissa pddosin toteutumatta. Se
on suuri huoli vanhusneuvostolle. Pltdisi k6
jotenkin selkedmmin legitimoida vanusneu-
voston asema?”
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Jarjestojen nakemyksia
vanhusneuvostojen toiminnasta

Erilaiset jarjestot ovat tarkeita toimijoita ikaan-
tyneen véestdn terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmisessa ja asiantuntijoita ikdantyneita
koskevissa asioissa. Niillda on my6s monenlaisia
yhteisty6ta vanhusneuvostojen kanssa. Osana
Ihmisoikeuskeskuksen vanhusneuvostojen
tilannetta kartoittanutta hanketta tiedusteltiin
muutamien valtakunnallisten jarjestdjen joh-
tohenkil6ilta kokemuksia yhteistydsta vanhus-
neuvostojen kanssa sekd heidan ndkemyksiaan
vanhusneuvostojen toiminnasta ja roolista
kunnissa. Nakemyksia saatiin Vanhustyon kes-
kusliitolta, Vanhus- ja I1ahimmaispalvelun liitto
VALLI ry:It3, lkdinstituutilta, Elakkeensaajien
Keskusliitto ry:Ita ja Muistiliitto ry:Ita.
Useimmat tiedustelussa mukana olleet
jarjestot ovat olleet jarjestamassa vuosittaista
valtakunnallista vanhusneuvostopaivéa. Van-
husneuvostopaivéat ovat erinomainen vayla ver-
kostoitumiselle ja tiedonjakamiselle esimerkiksi
erilaisista hankkeista sekéd muista ajankohtaisis-
ta jarjestojen, yhdistysten ja vanhusneuvostojen
asioista. Vanhusneuvostot ovat aktiivisesti mu-
kana my&s monenlaisissa jarjestéjen kampan-
joissa, tydpajoissa ja hankkeissa, mutta kyselyn
perusteella vanhusneuvostoilta toivotaan niihin
vield nykyista laajempaa osallistumista. Valtaa
vanhuus -verkostossa olevat jarjest6t ovat teh-
neet vanhusneuvostoille oppaan, jossa jaettiin
vanhusneuvostojen hyvia kaytantoja tiiviissa ja
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helposti luettavassa paketissa.*® Jarjestéjen mu-
kaan vanhusneuvostot ovat kokeneet oppaan
hyvana, ja vastaaville materiaaleille olisi lisatar-
vetta jatkossa.

Jarjestojen edustajat vierailevat asian-
tuntijoina vanhusneuvostojen kokouksissa,
ja valittavat ndin suoraan neuvostoille tietoa
ajankohtaisista asioista. Samalla ne saavat puo-
lestaan vanhusneuvostoilta tietoa ikdantyneen
vaeston tilanteesta paikallisella tasolla ja tietoa
vanhusneuvostojen ajankohtaisista asioista.
Paikallisilla jasenjarjestéilla ja yhdistyksilla on
my6s edustajia vanhusneuvostojen kokoonpa-
nossa, mita kautta tietoa valittyy puolin ja toisin.
Neuvostoilta toivottiin kuitenkin jatkossa liséa
my®os julkista viestintda toiminnastaan verkossa
ja esimerkiksi séhkaisilla uutiskirjeilla.

Jarjestot pitavat viestintaa ja vuoropuhelua
vanhusneuvostojen kanssa erityisen tarkeana
yhteistydn sujuvuuden nakokulmasta. Parem-
man vuoropuhelun avulla jarjestét ja yhdistyk-
set oppisivat vield nykyistd paremmin tunte-
maan vanhusneuvostojen toimintatapoja. Tata
vasten tuotiin esille tarve entistd parempien
yhteistydkanavien luomiseksi ja yllapitamiseksi.

35 Ks. Vanhusneuvostot vapaaehtoistydn asialla -vink-
kivihko. https://www.valtaavanhuus.fi/files/85361
b07c82f978b608f6c7c2a0209a06cf5adbab6b282
f935f46dc7fcaa3964.pdf


https://www.valtaavanhuus.fi/files/85361b07c82f978b608f6c7c2a0209a06cf5adba66b282f935f46dc7fcaa3964.pdf
https://www.valtaavanhuus.fi/files/85361b07c82f978b608f6c7c2a0209a06cf5adba66b282f935f46dc7fcaa3964.pdf
https://www.valtaavanhuus.fi/files/85361b07c82f978b608f6c7c2a0209a06cf5adba66b282f935f46dc7fcaa3964.pdf

Haasteena nahtiin sellaisen foorumin puuttu-
minen, jossa olisi mahdollisimman ajantasaista
tietoa esimerkiksi vanhusneuvostojen jasenist3,
kuten puheenjohtajista ja sihteereista. Yhteinen
foorumi helpottaisi niin tiedonvélittdmista kuin
neuvostojen osallistamista esimerkiksi jarjesto-
jen hankkeisiin.

Tiedustelussa nousi esille myds erilaisia na-
kemyksia siita, mitad tahoja vanhusneuvostoissa
olisi hyva olla edustettuina. Joidenkin mukaan
vanhusneuvostojen jaseniston olisi hyva koos-
tua paikallisten eldkelaisjarjestdjen edustajista,
joita eldkelaisjarjestot esittaisivat. Elakelaisjar-
jestdjen kautta tavoitetaan laajasti kunnan ikaih-
misia, mutta neuvoistoissa olisi pidettdva huolta
siita, ettei asioita kéasitelld puoluepoliittisista
Iahtokohdista kasin. Toisaalta taas vanhusneu-
vostojen pitéisi vastaajien ndkemysten mukaan
edustaa monipuolisemmin oman kuntansa tai
kuntayhtymansa ikdihmisia kuin ainoastaan
elakelaisjarjestdjen jasenistod. Monipuolinen
edustus ndhdaéan tarkeénéa perustanasille, etta
vanhusneuvostot toimivat mahdollisimman
hyvin kaikkien kuntalaisten ddnena.
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Vanhusneuvostoilla pitéisi jarjestdjen
mukaan olla nykyista keskeisempi rooli kunnan
ikdihmisia koskettavissa asioissa ja paatoksente-
ossa. Vanhusneuvostojen pitéisi muun muassa
saada edustajat kaikkiin ikdantyneiden kannalta
keskeisiin kuntien toimielimiin. Vanhusneu-
vostoilla on monin tavoin erilaiset Iahtékohdat
kunnalliseen vaikuttamiseen, ja jarjestéilla koe-
taankin olevan tarkeé rooli vanhusneuvostojen
aseman vahvistamisessa kunnissa. Tiedustelun
mukaan Suomeen tarvittaisiin valtakunnalliset
linjaukset vanhusneuvostotydlle esimerkiksi
kokouspalkkioista, budjetista ja neuvoston
jasenten valintaprosessista.
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5 Pohdinta ja johtopaatokset

Tassa raportissa selvitettiin kunnallisten vanhus-
neuvostojen toimintatapoja ja hyvia kaytantoja,
vastaajien kokemuksia neuvostojen mahdolli-
suuksista vaikuttaa kunnassa ja tyon haasteista.
Liséksi kartoitettiin, miten koronapandemia on
vaikuttanut neuvostojen toimintaan. Selvityk-
sen tavoitteena oli tuottaa tietoa siitd, miten
vanhusneuvostojen asemaa ja ty6ta voitaisiin
jatkossa tukea, ja millaisia hyvia kaytantgja olisi
hyva siirtda kunnasta toiseen. Lisaksi jarjestoilta
kysyttiin niiden kokemuksista yhteistyosta van-
husneuvostojen kanssa ja nakemyksia vanhus-
neuvostojen roolista kunnissa.

Kysely vanhusneuvostojen toiminnasta
|lahetettiin kaikkien kuntien vanhusneuvostoille,
ja vastauksia saatiin 155 kunnasta ja yhdesta
maakunnallisesta vanhusneuvostosta. Vastauk-
sia tuli yhteensa 182, kun osasta kuntia saatiin
useampi vastaus. Kyselyssa tiedusteltiin vas-
taajien nakemyksia esimerkiksi oman kunnan
vanhusneuvoston toiminnasta ja vaikutusmah-
dollisuuksista (ks. Liite). Tulokset perustuvat
paaasiassa vanhusneuvostojen yksittéisten ja-
senten, kuten puheenjohtajan, varapuheenjoh-
tajan, muiden rivijasenten tai vanhusneuvoston
sihteerin kokemuksiin ja ndkemyksiin. Osassa
neuvostoja kyselya kasiteltiin yhteisesti jasen-
ten kesken. Vastaajien ndkemyksiin on voinut
vaikuttaa vastaajan asema tai muu tausta, eli
esimerkiksi tydskentely kunnan virassa tai puo-
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luesidonnaisuus. Ndkemykset vanhusneuvoston
tilanteesta ja toiminnasta saattavat myos vaih-
della jasenten valill3, jolloin vastaus kyselyyn ei
edusta taysin kyseisen neuvoston kantaa. Nama
taustatekijat on hyvé ottaa huomioon tuloksia
tarkasteltaessa, vaikka vastauksia ei kasitella
yksittain.

Ahvenanmaalla vanhusneuvostojen toiminta
vasta alkamassa laajamittaisemmin

Manner-Suomessa vanhusneuvostot ovat olleet
lakisaateisia jo vuodesta 2014, kun taas Ahve-
nanmaalla vanhusneuvostot tulivat lakisdatei-
siksi vasta alkuvuodesta 2021. Ahvenanmaan
neuvostojen organisointia, toimintaa ja vaiku-
tusmahdollisuuksia on tulevaisuudessa tarkea
tarkastella siin& vaiheessa, kun neuvostojen
toiminta on ldhtenyt laajamittaisemmin kéyntiin.

Vastaajien mukaan Ahvenanmaalla ikdanty-
neen vaestdn osallistumis- ja vaikutusmahdol-
lisuudet paranevat, kun kaikkiin kuntiin asete-
taan vanhusneuvostot, huolehditaan neuvosto-
jen toimintaedellytyksista ja otetaan ne mukaan
ikddntynyttd vaestda koskeviin suunnitelmiin ja
kehitetdan alusta alkaen hyvia yhteistyokaytan-
t6ja kunnan kanssa. Ahvenanmaalla voidaan
hyédyntad muun Suomen vanhusneuvostojen
kokemuksia ja hyvia kaytantdja toiminnan kehit-
tamisessa.



Vanhusneuvostojen toimintaedellytykset
vaihtelevat, koronapandemia testasi etenkin
digivalmiudet

Vanhusneuvostojen toimintaedellytyksista
huolehtiminen on keskeinen osa neuvostojen
aseman ja toiminnan tukemista. My6s monet
vastaajien esille nostamat neuvostojen vai-
kutusmahdollisuuksien edistamisen keinot
liittyivat toimintaedellytysten parantamiseen.
Valtaosassa kuntia on selvityksen perusteella
huolehdittu paéosin hyvin vanhusneuvostojen
toimintaedellytyksistd, kuten sihteerin nimitta-
misesta, kokousjarjestelyistd huolehtimisesta,
kokouspalkkioiden maksamisesta ja kokouksiin
liittyvista matkakuluista huolehtimisesta ja toi-
mintabudjetin myontédmisestd kunnan méaara-
rahoista. Esimerkiksi 91 prosenttia vastaajista
ilmoitti, ettd kunta maksaa neuvoston jasenille
kokouspalkkiot. Tilanne nayttda parantuneen
verrattuna vuoteen 2012, jolloin Kuntaliiton
tekemén selvityksen mukaan kunnista 65
prosenttia maksoi kokouspalkkiot.3¢ Suoraa ver-
tailua Kuntaliiton tulokseen ei kuitenkaan voida
tehds, silla tassa selvityksessa tietoa ei saatu
kaikista kunnista.

Osassa kuntia, joissa edelld mainitut toimin-
taedellytykset periaatteessa toteutuvat, eivat
kunnat kuitenkaan kaytannon tasolla riittavissa
maarin tue neuvostojen toimintaa. Esimerkiksi
lahes kaikilla vanhusneuvostoilla sihteerina toi-
mi kunnan tydntekija, mutta kunnilta toivottiin
lisda resursseja ja tydaikaa vanhusneuvoston
sihteerille, jotta sihteerin tyotehtavat kattaisivat
laajemmin my&s avustamisen esimerkiksi esitys-
ten valmisteluissa. Sihteerin rooli on vastaajien
nékemysten mukaan hyvin keskeinen myds
tiedonvalityksessa kunnan ja neuvoston valilla.
Koronakriisin vuoksi sihteerin rooli tiedonvali-
tyksessa on ollut aikaisempaa merkittdvammas-

36 Virnes E. (2014) Vanhusneuvosto osallistuu ja
vaikuttaa. Uutta kunnista. Kuntaliiton julkaisu-
sarja 4/2014. Kuntaliitto, Helsinki. https://www.
kuntaliitto.fi/julkaisut/2014/1630-vanhusneuvosto-
osallistuu-ja-vaikuttaa
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sa roolissa, kun monia neuvostojen ja kuntatoi-
mijoiden seka eri alan asiantuntijoiden tapaa-
misia on jouduttu perumaan, eivatka neuvostot
ole voineet kokoontua yhta usein.

Koronapandemian aikana monissa vanhus-
neuvostoissa etenkin kokousten jarjestamisessa
ja kokouksiin osallistumisessa kuvattiin olleen
monenlaisia haasteita. Koronapandemian voi-
daankin katsoa osittain muuttaneen toiminta-
edellytysten vaatimuksia kokoustamisen osalta.
Osassa kuntia vanhusneuvostojen toiminta on
jatkunut hyvinkin aktiivisena, mutta useiden
vanhusneuvostojen toiminta oli selvityksen
mukaan pysahtynyt |ahes taysin tai toiminta oli
ollut hyvin pienimuotoista verrattuna aikaan
ennen pandemiaa. Toimintaa on pitényt siirtaa
padosin etayhteyksien paahan, mihin kaikissa
vanhusneuvostoissa ei ole ollut riittévia edelly-
tyksia.

Kuntien ja vanhusneuvostojen on varaudut-
tava siihen, ettd pandemian aiheuttama poikke-
ustilanne voi jatkua vield pitkdan. Vanhusneu-
vostojen toiminnan turvaamiseksi keskeistd on
etenkin jasenten digiosaamisen vahvistaminen.
Monet hallitsevat tietoteknisten vélineiden
kayton sujuvasti, mutta kuten selvityksessa kavi
ilmi, kaikilla jasenilla ei valttamatta ole omaa
tietokonetta, séhkopostia ja muita tarvittavia va-
lineita esimerkiksi etdkokouksiin osallistumisek-
si. Hyvéna uutena kaytéantdna on koettu hybri-
dikokousten pitdminen, jossa osa jasenista voi
kokoontua paikan paélla ja osa etana. Jatkossa
pitaisi kuitenkin pohtia ratkaisuja siihen, miten
taata kaikkien osallistumismahdollisuudet tilan-
teissa, joissa kaikkia ldhikontakteja on véltettava
koronapandemian tai muun poikkeustilanteen
vuoksi.

Vanhusneuvostot osallistuvat monenlaisiin
kunnan ja muiden toimijoiden jarjestdmiin
koulutuksiin, mika osaltaan edistda neuvostojen
toimintaedellytyksia. Selvityksen perusteella
osassa vanhusneuvostoja néyttda kuitenkin ole-
van tarvetta jasenten kattavammalle perehdy-
tykselle erityisesti vanhusneuvoston roolista ja
lakis&ateisista tehtavista kunnassa. Vanhusneu-
vostojen toiminnan kannalta on tarkeas, etta
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kaikilla jasenilla olisi selkea kasitys toimintaa
ohjaavista laeista seka ajankohtaisista ikdihmi-
sia koskettavista valtakunnallisista suosituksista
ja kehittdmisohjelmista. Kunnissa on huolehdit-
tava siitd, ettd neuvostot saavat pyydettdessa
riittdvasti tukea ja neuvontaa vanhusneuvosto-
tyohon.

Selvityksen perusteella huomattavan monel-
ta vanhusneuvostolta puuttuu omat verkkosivut
tai alasivut kunnan verkkosivuilta. Verkkosivujen
saaminen tai ndkyvyyden parantaminen kunnan
verkkosivuilla voisi vastaajien mukaan edistaa
neuvoston vaikutusmahdollisuuksia. Helposti
ja nopeasti |6ydettavissa oleva mahdollisim-
man ajantasainen tieto esimerkiksi neuvoston
tarkoituksesta ja tehtavista, jasenistd, yhteystie-
doista, poytakirjoista, toimintasuunnitelmasta
ja toimintakertomuksesta olisi tarkeda muun
muassa neuvoston tunnettavuuden kannalta.
Verkkosivujen kautta |8ydettévien yhteystieto-
jen avulla kunnan asukkaat voivat myds matalal-
la kynnyksella ottaa yhteyttd neuvostoon, mika
lisaa ikdihmisten osallisuutta ja mahdollisuuksia
vaikuttaa kunnassa. Erityisesti koronapandemi-
an aikana verkkosivujen rooli tiedonvaélityksen
ja asukkaiden kuulemisen kanavana voi olla
entisté tarkedmpi, kun tavanomaiset kuulemis-
tilaisuudet ja kohtaamiset erilaisissa tapahtu-
missa ja ikdihmisten kohtaamispaikoissa ovat
merkittdvasti véhentyneet.

Valtakunnalliset jarjest6t ja yhdistykset piti-
vat niille 18hetetyn tiedustelun mukaan tarkeéna
sita, ettd neuvoston omilta tai kunnan verkko-
sivuilta olisi véhintaankin |dydettévissa ajanta-
saiset neuvoston puheenjohtajan ja sihteerin
yhteystiedot, jolloin neuvostoon olisi nykyista
helpompi ottaa yhteyttd ja esimerkiksi osallistaa
erilaisiin tyépajoihin, tapahtumiin ja kyselyihin.
Kaikkien neuvostojen yhteystiedot olisi kyselyn
vastausten mukaan hyva olla my&s saatavissa
yhdesta paikasta. Tulevaisuudessa jonkinlaiselle
valtakunnalliselle vanhusneuvostojen verkko-
alustalle voisikin olla tilausta.
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Kunnan kanssa on kehitettiva toimivat
viestinta- ja yhteisty6kaytannot

Vanhusneuvostojen toiminnalle ja vaikutus-
mahdollisuuksille on olennaisen tarke33, etta
neuvostot saavat kunnilta riittévasti tietoa
esimerkiksi kunnan jarjestamistd vanhuspalve-
luista, ikdihmisia koskevista hankkeista ja muista
suunnitelmista hyvissa ajoin. Silloin vanhusneu-
vostot voivat esimerkiksi valmistella lausuntoja
siina vaiheessa, kun asioihin on viela tosiasial-
lisesti mahdollista vaikuttaa. Vanhusneuvoston
toiminnan, kuten lausuntojen, aloitteiden ja
kannanottojen, vaikuttavuus riippuu kuitenkin
pitkalti siitd, missd maéarin kunnassa ollaan
valmiita hyédyntdma&n neuvostojen asiantun-
temusta ja ndkemyksia. Lisdksi olisi tarkeas, etta
neuvostot saisivat tietoa etenkin niistd kunnan
valmistelussa olevista asioista, joista neuvostot
ovat antaneet oman lausuntonsa tai tehneet
aloitteita. Vastausten perusteella monilla
kunnilla on sen suhteen vield parannettavaa.
llIman tietoa vanhusneuvostojen on haastavaa
arvioida niin oman toiminnan vaikutuksia kuin
sitd, miten kunnassa huomioidaan ikdantyneen
vaestdn ndkdékulma seké oikeuksien toteutumi-
nen yleisesti.

Vastausten perusteella vanhusneuvostojen
yleisimmat haasteet kuitenkin liittyvat puut-
teellisiin viestinnan kaytantoihin ja yhteistyon
toimimattomuuteen, kuten aikaisemmissakin
selvityksissa on tullut ilmi.3” Osaltaan se kertoo

37 Virnes E. (2014) Vanhusneuvosto osallistuu ja
vaikuttaa. Uutta kunnista. Kuntaliiton julkaisu-
sarja 4/2014. Kuntaliitto, Helsinki. https://www.
kuntaliitto.fi/julkaisut/2014/1630-vanhusneuvosto-
osallistuu-ja-vaikuttaa
Latvalahti J. (2015) Vanhusneuvosto-opas. Sitra,
Elakelaisliittojen etujarjestd EETU ry. KL-Kustannus
Oy, Helsinki. https://www.sitra.fi/julkaisut/vanhus-
neuvosto-opas/

Miettinen H. & Parviainen J. (2017) Vanhusneuvos-
tojen rooli ja vaikutusmahdollisuudet ikdéntynei-
den asumisen ja elinymparistdjen kehittdmisessa.
Ikddntyneiden asumisen kehittdmisohjelman
2013-2017 tyopapereita 1/2017, ymparistdminis-
terié, 5.4.2017.
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siitd, ettd paikoitellen vanhusneuvosto kunnan
toimijana on viela edelleen melko vakiintu-
maton lakisdateisestd asemasta huolimatta.
Esimerkiksi kuntien yksittaisilla toimialoilla ei
riittdvissd maarin tunnisteta tarvetta kuulla ja
osallistaa vanhusneuvostoa, vaikka lain mukaan
vanhusneuvostoille on annettava mahdolli-
suus vaikuttaa eri toimialojen suunnitteluun,
valmisteluun ja seurantaan silta osin, kuin niilla
voidaan ndhda olevan vaikutusta esimerkiksi
ikddntyneen vaeston elinolisuhteisiin seka ter-
veyteen ja hyvinvointiin.

Vanhusneuvostojen
osallistumismahdollisuuksia on viela
vahvistettava

Selvityksessa saatiin viitteita my®os siita, etta
monissa kunnissa neuvostoja pitaisi osallistaa
nykyistd vahvemmin neuvostojen keskeisim-
pien lakisdateisten tehtavien toteuttamiseen, eli
vanhuspalvelulain 5 §:n mukaisen suunnitelman
valmisteluun ikdantyneen vaestdn tukemiseksi
seka 6 §:n mukaisen ikddntyneiden sosiaali-
palveluiden riittdvyyden ja laadun arviointiin.3®
Vanhusneuvostojen aseman vahvistamiseksi ja
roolin selkiyttamiseksi olisi tarkeaa, etta kaikissa
kunnissa neuvostoille laaditaan toimintasaanto,
jossa on riittavan tarkasti maaritelty neuvoston
tehtavat ja lakisaateinen asema. Vajaa viidennes
vastaajista ilmoitti, ettei neuvostolle ole laadittu
toimintasdantda. Osa vastaajista my0s toi avo-
vastauksissa esille, ettei nykyinen toimintasaan-
16 tue riittdvasti neuvoston toimintaa kunnassa.
Monissa kunnissa kuitenkin myos hyédynne-
taan neuvostojen asiantuntijuutta paatdksente-
on tukena useissa erilaisissa ikdihmisia koske-
vissa asioissa, ja vanhusneuvostoja osallistetaan
monenlaisiin hankkeisiin ja muutoksiin suunnit-
telu- ja valmisteluvaiheessa. Tasta kertoo esi-
merkiksi vastaajien kuvailemat runsaat esimer-

38 Laki ikdéntyneen véestdn toimintakyvyn tukemi-
sesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista.
28.12.2012/980. Viitattu. https://www.finlex.fi/fi/
laki/ajantasa/2012/20120980
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kit toiminnan hyvista tuloksista sekd mydnteiset
kokemukset eri toimijoiden vélisen yhteistyon
lisdantymisesta ja tiedonvaihdon parantumi-
sesta viimeisten vuosien aikana. Myonteisia
nakemyksia oli myds ikdihmisten osallisuuden
seka terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisesta
kunnassa seka asuin- ja elinympariston kehit-
témisesta, joihin vanhusneuvostot ovat esimer-
kiksi lausunnoilla, aloitteilla seké yhteistyélla eri
sidosryhmien kanssa voineet vaikuttaa.
Toimivien yhteisty6kayténtojen perustana
on kaikkien osapuolten aktiivisuus ja aito ha-
lukkuus yhteistyohon. Erityisen térkeéa neu-
vostojen toiminnan kannalta on, etta kunnissa
luotaisiin pysyvia ja rakenteisiin nivottuja yh-
teistyokaytantoja neuvostojen osallistamiseen
ja niiden asiantuntijuuden hyddyntdmiseen
kaikilla toimialoilla. Niin vanhusneuvostokyse-
lyyn vastaajat kuin valtakunnalliset elakelais- ja
vanhusjarjestot seka yhdistykset pitavat olen-
naisen tarkeana sit3, ettd neuvostoille mydnnet-
taisiin vahintaankin oikeus osallistua lasnaolo-
ja/tai puheoikeudella lautakuntien kokouksiin.
Osassa kuntia se on kayténtona jo nykyisellaén,
ja sité olisi tarkeé laajentaa mahdollisuuksien
mukaan kaikkiin kuntiin. Selkeilla ja pysyvilla
kaytannailla voitaisiin osaltaan varmistaa se,
ettd ikdantyneen vaestdn ndkdékulma ja ikaysta-
vallisyys otetaan johdonmukaisesti huomioon
kaikissa kunnan suunnitelmissa ja paatoksente-
ossa kaupunkikeittdmisesta kulttuuri- ja harras-
tustoimintaan ja palveluiden saavutettavuuteen.
Sote-uudistuksen?® jalkeen kuntalaisten
terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen on yha
keskeisempi kuntien tehtéava, ja onkin kuntien
etujen mukaista pitdéd vanhusneuvostoja tarkea-

39 Hallituksen esitys 8.12.2020. Hallituksen esitys
eduskunnalle hyvinvointialueiden perustamista ja
sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen
jarjestamisen uudistusta koskevaksi lainsd&adan-
n&ksi sekd Euroopan paikallisen itsehallinnon
peruskirjan 12 ja 13 artiklan mukaisen ilmoituk-
sen antamiseksi. https://soteuudistus.fi/docu-
ments/16650278/49410096/FI_+Sote+HE.pdf/
b4aa6538-b132-8ad3-b5dd-a8b44dea%6e9/
FI_+Sote+HE.pdf?t=1607942240776
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na yhteistyékumppanina ja voimavarana tassa
tyOssa. Jatkossa myos tulevien hyvinvointialuei-
den vanhusneuvostojen ja kuntien vanhusneu-
vostojen on hyva rakentaa erilaisia yhteistyon
ja viestinnan kaytantoja ikdantyneen vaeston
osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien
tukemiseksi. Alueellisten neuvostojen yhteistyo-
kaytantojen rakentaminen paikallisten neuvos-
tojen kanssa on tarkeas, silla kuntien vanhus-
neuvostoilla on hyvat suorat yhteydet kuntansa
ikdihmisiin, ja sitd kautta saavat palautetta,
kuten toiveita, tarpeita ja epédkohtia, suoraan
palveluja kayttavilta ikdihmisiltd ja heidan lahei-
siltdan. Tiedonvaihto koetaan jo nykyiselldan
haasteellisena, ja vastaajat olivatkin huolissaan
siita, millaiseksi paikallisten neuvostojen asema
muotoutuu uusissa rakenteissa.

Johtopaatokset

Selvityksen perusteella vanhusneuvostojen
organisoinnin, kokoonpanon ja toimintatapojen
lisaksi myos toimintaedellytysten kdytannon
toteutuminen sekd mahdollisuudet vaikuttaa
ikdihmisia koskettaviin asioihin vaihtelevat niin
kunnittain kuin kuntien sisalla toimialoittain. Sik-
si my&s vanhusneuvostojen aseman vahvistami-
nen ja toiminnan tukeminen pitaa ensisijaisesti
|ahted paikallisista 1ahtokohdista kasin. Tassa
tydssa niin vanhusneuvostojen, kuntien kuin
jarjestdjen seka yhdistysten aktiivisuudella ja
aidolla yhteistyéhalukkuudella on térkea rooli.
Monet neuvostoissa hyvaksi koetut kaytén-
not ovat kuitenkin sellaisia, joita olisi tarkea
ottaa kayttdon kaikissa kunnissa. Kuitenkin
neuvostojen organisointi ja toimintaa ohjaavat
tekijat ovat hyvin pitkalti kuntien oman harkin-
nan varassa. Luomalla valtakunnallisesti kuntia
ja neuvostoja sitovia yhteisia suosituksia ja oh-
jeistuksia keskeisistd toimintatavoista, voitaisiin
mahdollisesti parantaa neuvostojen asemaa
ja vaikutusmahdollisuuksia, ja sita kautta myds
edistda ikdantyneiden oikeuksien toteutumista.
Jatkossa my6s kunnallisten vanhusneuvosto-
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jen ja niiden keskeisten sidosryhmien valista
yhteisty6ta voitaisiin edelleen lisatéd esimerkiksi
hyédyntamalld olemassa olevaa foorumia, josta
valtakunnalliset vanhusneuvostopaivét ovat
hyva esimerkki.

Koronan aiheuttama pitk&an jatkunut
poikkeustilanne on ollut haastavaa aikaa koko
yhteiskunnalle, ja sen vaikutukset ovat ulottu-
neet monin tavoin myds vanhusneuvostoihin.
Ikddntyneen vaeston lailla sdadettyihin oikeuk-
siin kuuluvat mahdollisuus osallistua ja vaikut-
taa kunnassa. Ikdihmisten oikeuksien toteutumi-
sen kannalta onkin tarkeaa turvata kunnallisten
vanhusneuvostojen toiminnan jatkuminen
poikkeuksellisesta tilanteesta huolimatta.

Vaeston nopean ikddntymisen vuoksi on
kuntien etujen mukaista kiinnittda vield nykyista
ponnekkaammin huomioita ikdihmisten elin-
olosuhteisiin seké terveyteen ja hyvinvointiin
ennakoivasti, ja tdssa tyéssa vanhusneuvostot
ovat térked kumppani kunnille. Vanhusneuvos-
tojen arvostus ja tuki kunnan puolelta edistda
neuvostojen aktiivista ty6ta ikdihmisten hyvaksi.
Ikdéntyneiden ihmisten nakdkulman laaja-
alainen huomioiminen kunnissa tukee myés val-
takunnallisen tason tavoitteita ikaystavéllisesta
Suomesta.*? Vanhusneuvostot takaavat osaltaan
ikaantyneiden oikeuden osallistua yhteiskun-
nalliseen toimintaan. On erittdin merkittavaa,
ettd ikdantyneet ovat itse mukana edistdamassa
ikdihmisten oikeuksien toteutumista.

40 Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020:31.
Kansallinen ikdohjelma vuoteen 2030. Ta-
voitteena ikdkyvykas Suomi. Helsinki 2020.
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/
handle/10024/162462/STM_2020_31_j.
pdf?sequence=4
Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020:29.
Laatusuositus hyvén ikdantymisen turvaami-
seksi ja palvelujen parantamiseksi 2020-2023:
Tavoitteena ikdystévéllinen Suomi. http://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-00-5457-1
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Liite: Kysely vanhusneuvostoille

VANHUSNEUVOSTOKYSELY 2020

LITTEET

Pyydamme teitd vastaamaan tassa lomakkeessa oleviin kysymyksiin (1-22). Vastaaminen tapahtuu
valitsemalla kunkin kysymyksen kohdalla vanhusneuvostoanne parhaiten kuvaava vaihtoehto/
vaihtoehdot seka tdydentdmalla vastausta tarvittaessa annetulle vastausriville. Avoimiin kysymyksiin

vastataan kirjoittamalla vastaus sille varattuun vastaustilaan.

Tassa osiossa kysytadn vanhusneuvostonne toiminnan organisoinnista ja kokoonpanosta

1. Valitkaa teitd koskeva vaihtoehto. Vanhusneuvostonne on

[ 1kunnan oma. Mik3 kunta?
[ ] useamman kunnan yhteinen. Mitka kunnat?

2. Mita nimitystd vanhusneuvostostanne kaytetdan?

[ 1Vanhusneuvosto
[ 1Vanhus- ja vammaisneuvosto
[ 1 Muu nimitys, mika?

3. Mika on vanhusneuvostonne toimikauden pituus?

[ 12 vuotta
[ 14 vuotta
[ 1Muu, mika?
4. Valitkaa jokaisesta alla olevasta kohdasta vanhusneuvostoanne kuvaava vaihtoehto.

Kylla  Ei
Vanhusneuvostollenne on laadittu toimintasdanté [1] [1]
Vanhusneuvostonne laatii toimintasuunnitelman vuosittain [1] [1]
Vanhusneuvostonne laatii toimintakertomuksen vuosittain [1] [1]
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5. Kuinka usein vanhusneuvostonne kokoontui vuonna 2019?

[11 kertaa
[12 kertaa
[13 kertaa
[ 14 kertaa
[15 kertaa
[16 kertaa
[17 kertaa
[ 18 kertaa
[19 kertaa
[110 kertaa
[111 kertaa
[ 112 kertaa
[ 113 kertaa
[ 114 kertaa
[ 115 kertaa
[ 116 kertaa
[117 kertaa
[ 118 kertaa
[119 kertaa
[ 120 kertaa

6. Kuinka usein vanhusneuvostonne kokoontuu vuonna 2020?

[11 kertaa
[12 kertaa
[13 kertaa
[ 14 kertaa
[15 kertaa
[16 kertaa
[17 kertaa
[ 18 kertaa
[19 kertaa
[110 kertaa
[111 kertaa
[ 112 kertaa
[ 113 kertaa
[ 114 kertaa
[ 115 kertaa
[ 116 kertaa
[117 kertaa
[ 118 kertaa
[119 kertaa
[ 120 kertaa
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7. Millainen on vanhusneuvostonne kokoonpano? Valitkaa kaikki vanhusneuvostossanne
edustettuina olevat tahot varsinaisten jasenten osalta.

[ ] Elakelaisjarjestot

[ 1Vanhusjarjestot

[ ] Vammaisjarjestot

[ ] Veteraanijarjestot

[ 1 Muut jarjestot. Mitka?

[ 11akkaat henkil6t (muutoin kuin esimerkiksi jarjestéjen kautta)
[ 1Vammaiset henkil6t (muutoin kuin esimerkiksi jarjestjen kautta)
[ ] Seurakunnat

[ 1 Kunnalliset luottamushenkil6t

[ ] Kunnalliset viranhaltijat. Mista toimialoilta?

[ 1 Muut tahot, mitka?

8. Mihin eri ikdluokkiin kuuluvia jadsenid vanhusneuvostossanne on? Valitkaa kaikki varsinaisia
jasenidnne koskevat vaihtoehdot.

[1Alle 45
[145-54
[155-64
[165-74
[175-84
[185+

9. Kuinka monta varsinaista jasentad vanhusneuvostoonne kokoonpanoon kuuluu?

(1
[12
[13
[14
[15
[16
[17
[18
[19
[110
[111
[112
[113
[114
[115
[116
[117
[118
[119
[120
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10. Millainen on vanhusneuvostonne sukupuolijakauma? Valitkaa kaikki vanhusneuvostonne
varsinaisia jasenia koskevat vaihtoehdot seka kirjoittakaa lukumaéara vastausriville numeroin.

[ 1 Naisia. Montako?
[ 1 Miehia. Montako?
[ 1 Muita. Montako?
[ 1En osaa sanoa

Tassa osiossa kysytadn vanhusneuvostonne vaikutusmahdollisuuksista ja toimintatavoista

11. Onko kunta/kuntayhtyma huolehtinut seuraavista vanhusneuvostonne
toimintaedellytyksista? Valitkaa sopiva vaihtoehto jokaiselta rivilta ja tdydentdkaa
vastaustanne tarvittaessa annetulle vastausriville.

Kylla  Ei
Vanhusneuvostollenne on mydnnetty toimintabudjetti kunnan méaararahoista [] []
Vanhusneuvostonne jasenille maksetaan kokouspalkkiot [1 [1
Vanhusneuvostonne jasenille korvataan toimintaan liittyvia matkakustannuksia [1] [1]
Kunnan tydntekija toimii vanhusneuvostonne sihteerind/esittelijasihteerina [1] [1]
Kunta on jarjestanyt vanhusneuvostollenne maksuttomat kokoustilat [1] [1]
Kokous- ja kokoontumistilat ovat esteettémia [] []
Kunta huolehtii kokousjarjestelyista (esimerkiksi tekniset valineet) [1] [1]
Kunta jarjestda vanhusneuvostonne uusille jasenille perehdytyksen [1] [1]
Kunta jarjestda koulutuksia vanhusneuvostonne jasenille. Mité koulutuksia? [1] [1]
Kunta on luonut pysyvéat yhteydenpitokaytannét viranhaltijoiden,
luottamushenkiléiden ja vanhusneuvostonne valille [1 [1
Kunnan suunnitelmista ja aikatauluista tiedotetaan ajoissa vanhusneuvostollenne  [] []
Vanhusneuvostollenne on avattu omat verkkosivut esimerkiksi kunnan
verkkosivujen yhteyteen [1] [1]
Vanhusneuvostonne toimintaa on tuettu riittavasti koronakriisin aikana
(kuten etdkokousjarjestelyt). Milla tavoin on/ei olla tuettu? [1] [1]
Muuta, mita? [] []

Tahan voitte halutessanne antaa viela lisdtietoja toimintaedellytyksista ja niiden
toteutumisesta.

12. Millaisia vaikutuksia koronakriisilld on ollut vanhusneuvostonne toimintaan?
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13. Mita toimintamuotoja vanhusneuvostollanne on (esimerkiksi lausunnot ja aloitteet)?
Kuvailkaa mielestinne tarkeimmat 3-5 toimintamuotoa. Niiden ei tarvitse olla
tarkeysjarjestyksessa.

14. Missa maarin vanhusneuvostonne on mielestanne pystynyt vaikuttamaan seuraaviin
ikdihmisia koskeviin asioihin omassa kunnassanne/kuntayhtyméassédnne? Valitkaa yksi
vaihtoehto jokaiselta rivilta.

b Ty v,
R
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Vanhuspalvelulain edellyttdmé suunnitelma
ikdantyneen vaestén tukemiseksi [] [] [] [] []
Vanhuspalvelulain edellyttdma sosiaalipalveluiden
riittdvyyden ja laadun arviointi [] [] [] [] []
Sosiaali- ja terveyspalveluiden kehittdminen [] [] [] [] []
Asuin- ja elinympaéristén kehittdminen [] [] [] [] []
Harrastus- ja kulttuuritoiminnan edistdminen [] [] [] [] []
Kuntalaisten liikkunnan tukeminen [] [] [] [] []
Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen [] [] [] [] []
Kunnan ikdihmisia koskettavat hankkeet ja projektit [] [] [] [] []
Kuntalaisten osallisuuden edistdminen [] [] [] [] []
Koronakriisiin liittyvat toimintatavat ja suositukset [] [] [] [] []
Muu, mik3? [] [] [] [ [

15. Milla tavoin vanhusneuvostonne vaikutusmahdollisuuksia voitaisiin mielestinne jatkossa
parantaa?

16. Mihin asioihin toivoisitte vanhusneuvostonne voivan jatkossa vaikuttaa nykyistd enemman
omassa kunnassanne/kuntayhtyméassidnne
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17. Millaisia hyvia tuloksia vanhusneuvostonne toiminnalla on saatu aikaan oman kuntanne/
kuntayhtymaéanne ikdihmisia koskettavissa asioissa? Antakaa 1-5 esimerkkia.

18. Millaisia hyvia toimintatapoja vanhusneuvostollanne on? Toimintatavat voivat liittya
esimerkiksi yhteistyohon sidosryhmien kanssa, tiedottamiseen, osallistumiseen, kokouksiin
jne. Kuvailkaa mielelldan vahintdan kolme hyvaa toimintatapaa ja halutessanne useampia.

19. Milla tavoin vanhusneuvostonne kuulee oman kuntanne/kuntayhtymanne ikdihmisten
nakemyksia ja toiveita?

20. Mita muita asioita haluaisitte vield nostaa esille?

Taustatiedot

21. Kuka vastasi kyselyyn?
[ 1Vanhusneuvoston puheenjohtaja yhteistydssa sihteerin kanssa
[ 1Vanhusneuvoston puheenjohtaja
[ 1Vanhusneuvoston sihteeri
[ 1 Muu vastaaja, kuka?

22. Kasiteltiinko kyselyn vastauksia yhteisesti vanhusneuvostossanne?

[1Kylla
[1Ei

SUURET KIITOKSET KYSELYYN VASTAAMISESTA!
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