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Johdanto

JOHDANTO

Kokemus hyvinvoinnista syntyy laajasta
joukosta teemoja, jotka liittyvat tervey-
teen, turvallisuuden tunteeseen, arjen
sujumiseen, tasapainoiseen elamaan,
toimeentuloon, avunsaantiin jne. Hyvin-
vointitietoa kertovat jokapaivaiset uutis-
lahetykset ja sita suorastaan tulvii erilai-
sista tietolahteista. Sita saadaan myos
aina arjen toiminnasta valtakunnallisiin
indikaattoripankkeihin. Suunnitelmal-
linen hyvinvoinnin ja terveyden edis-
taminen (HYTE) kytkeytyy kaupungin
strategiaan, talouteen, asumiseen, tyol-
lisyyteen ja toimeentuloon seka kaikkiin
palveluihin ja toimintaan, joilla ediste-
taan inmisten hyvaa oloa. HYTE-tyolla
tahdataan vaikuttavaan pahoinvointia
ehkaisevaan ja hyvinvointia edistavaan
toimintaan.
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Tama hyvinvointikertomus pohjautuu valtuus-
tokaudelle 2017-2021 tehtyyn, kaikki ikaryh-
mat huomioivaan hyvinvointisuunnitelmaan.
Kertomukseen on nostettu teemoihin liittyvan
hyvinvointitiedon lisdksi Heinolassa tehtyja
toimenpiteitd seka arviointia ilon aiheista, edel-
leen huomiota vaativista asioista ja kehittamis-
kohteista.

Toimivia asioita Heinolan HYTE-tydssa ovat ra-
kenteet, vuosirytmi ja poikkihallinnollisuus. Myo6s
terveydenedistamisaktiivisuus on verraten hyva.
Kehittamiskohteita puolestaan ovat mm. tiedolla
johtamisen rakenteiden vahvistaminen ja siihen
liittyvat prosessit organisaation eri tasoilla. Myos
paatosten vaikutusten ennakkoarviointia tulee
vahvistaa.

Asukkaiden hyvinvoinnin nakdkulmasta esi-
merkkeja ilon aiheista aktiivinen harrastaminen,
ympariston ja luonnon tuoma hyvinvointi seka
aktiivinen kolmannen sektorin tarjoama toiminta.
Myos palveluiden saatavuus on Heinolassa hyva.
Huolenaiheina puolestaan nayttaytyvat mm. yksi-
naisyys, terveydentilassa tapahtuneet muutokset
seka paihdehaitat.



1. Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisty® Heinolasssa ja maakunnassa

Terveydentilan seka liikkkumisen osalta tulokset
luonnollisesti jakautuivat. Korona-epidemian vaiku-
tukset ovat viimeisen vuoden aikana heijastuneet
kaikkiin ikaryhmiin. Korona-rajoitteiden vaikutuk-
sissa on kuultavissa seka arkea helpottavia etta
huolestuttavia signaaleja.

Heinolassa tehdaan paljon yhteisty6ta “yli ra-
jojen”. Palvelut ovat uudistuneet ja monialaisia
toimintamalleja on kehittynyt runsaasti. Niille on
Heinolassa seka hyvat edellytykset etta tahtotila.
Monialaisen tyon yhteinen suunnittelu, toteutus,
tiedottaminen ja arviointi ovat tulleet monessa
toiminnassa tutuksi. Tahan raporttiin on koottu
joitakin toimialojen esiin nostamia valtuustokaudel-
la luotuja tai edelleen kehitettyja toimintamalleja
hyvinvointisuunnitelman 2017-2021 painopisteiden
nakokulmasta. Hyvinvointikertomuksen lopussa on
hyvinvointitydn evastyksia uuden valtuustokauden
hyvinvointisuunnitelmaan 2021-2025. Raportin
litteeksi on koottu taydentavaa indikaattoritietoa
ikaryhmittain ja teemoittain.

Hyvinvointikertomus on rakennettu yhteistydssa
hyvinvointitydryhman ja toimialojen johtoryhmien
kesken. Lukuisilla muilla tyoryhmilla, yksittaisilla
tyontekijoilla seka kolmannen sektorin toimijoilla
on ollut tarkea rooli aineiston tuottamisessa ja
analysoinnissa. Asukkaiden ajatuksia on nostettu
raporttiin tuomaan arkisen elaman nakokulmaa.
Hyvinvointikertomuksen kokoaminen on tapahtu-
nut hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palve-
lualueen ja viestinnan asiantuntijan yhteistyona
seka sosionomiharjoittelijoiden aktiivisuutta hyo-
dyntaen. Kiitos kuuluu kaikille prosessiin osallistu-
neille.

Hyvinvointikertomus kasitellaan toimialojen lauta-

kunnissa huhtikuussa ja kaupunginhallituksessa ja
valtuustossa toukokuussa 2021.
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1. HYVINVOINNIN JA
TERVEYDEN
EDISTAMINEN
HEINOLASSA JA
MAAKUNNASSA

”Luonto, hyvat harrastus-
mahdollisuudet ja tarvittavat
palvelut. Heinolassa yhdis-
tyy kaupunki- ja maaseu-
tuasumisen parhaat puolet.

1.1 Yleista HYTE-tyosta

Véaeston hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen
(HYTE) on kuntalain (2015/410) ja terveydenhuol-
tolain (2010/1326) perusteella yksi kuntien perus-
tehtavista ja sita toteutetaan Heinolassa kaikilla
toimialoilla. Kunnan tehtavana on lisata kuntalais-
ten hyvinvointia, terveytta ja toimintakykya, ehkais-
ta sairauksia ja syrjaytymista seka vahvistaa osalli-
suutta. Hyvinvointia ja terveytta edistetdan kaikissa
kunnan eri toiminnoissa parantamalla kuntalaisten
elamanlaatua, lisddmalla tydllisyytta ja tuottavuutta
seka hillitsemalla sosiaalisten ongelmien ja eriar-
voisuuden kasvua.



1. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyd Heinolasssa ja maakunnassa

HYTE-ty6 Heinolassa on organisoitunutta ja se
linkittyy eri toimintoihin, niitd ohjaaviin suunnitel-
miin ja useisiin muutoinkin kaupungissa toimiviin
tyoéryhmiin.

HYTE on kasitteena monitasoinen. Siihen yhdistyy
niin asukkaan oma kokemus, aktiivisuus ja vas-
tuu, kuin eri toimijoiden tavoitteet, suunnitelmat ja
toiminta. Kunnille annettu tehtava kasittaa
hyvinvointitiedon seuraamisen, raportoinnin, tie-
dottamisen, tavoitteiden asettamisen ja olemassa
olevien toimintaa ohjaavien ohjelmien kytkemisen
osaksi tavoitteiden eteenpain viemista.

Kuntien terveydenedistamisen aktiivisuutta
seurataan valtakunnallisesti TEAviisarin avulla.

Kyselyt toteutetaan vuorovuosin niin, etta kunta-
johdon ja perusopetuksen tiedot kerataan paritto-
mina vuosina ja perusterveydenhuollon, liikunnan,
ammatillisten oppilaitosten ja lukion parillisina
vuosina. Heinola on lahes kaikkien kyselyjen
osalta valtakunnan keskiarvoa paremmalla tasolla.
TEAviisari osoittaa visuaalisesti kuvattuna orga-
nisaation toimivat asiat seka kehittamiskohteet.
Tarkemmat tiedot tuloksista ovat kaikkien saatavilla
osoitteessa teaviisari.fi.

Heinola 2020
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TEAviisari 2020 Heinola Koko maa
Kaikki sektorit 72 68
Kuntajohto 73 78
Perusopetus 61 66
Lukiokoulutus 70 69
Ammatillinen koulutus - 66
Liikunta 88 72
Perusterveydenhuolto 69 67
Kulttuuri 68 59
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1. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyd Heinolasssa ja maakunnassa

1.2 HYTE-rakenteet

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamista tapahtuu
monilla eri tasoilla asukkaan omista valinnoista
aina organisaatioiden ja jarjestdjen toimintaan ja
tavoitteisiin sekd johtamiseen, strategiseen tyéhdn
ja paatdksen tekoon asti.

Keskeiset toimijat Heinolassa ovat Kaupunginjoh-
tajan johtoryhma, joka vastaa HYTE-tyosta, poikki-
hallinnollinen hyvinvointityéryhma (hyry), toimialo-
jen johtoryhmat seka useat hyvinvointitydryhman
teemalliset alatyoryhmat.

Kaupunginjohtajan johtoryhma

= hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen johtoryhma

= hyvinvainti- M 1 _ "‘ﬁ"t pabvedul
Fydiryhrmitn pj ja
proséssin johtaja Heinolan hyvinvaintityéryhma
= fanvéydon @ mvinvoinmin edeslimesen ohpusnyhmd
Parhekes: 2
R Tyrolsyys- Hucnen talen HeiPels Yarhuspabve:  Kaupunkiymps- Turvallsuus-
Hyvinvointi- tr chry Rtytiryhima FsEySIyh [
koardinaatior
Alatytryhmat

Hyvimvointity -
.,-iﬂ:;.:i,,-, Muita hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tybryhmid ja verkostoja mm.:

= Opskalubloito =  Fardkctien ja koulwen yvimaintvasiasmeat

= Muorisovaliuusto *  Pohjavesitydnhma

« Vieslintaverkosto #  Sigaiimatyaryhima

= Hainglan maahanmuutioverkosto ja = Muctten tydrengas

Paiyjat-Hamoen ALIP| +  Terveyslikunta

Hyvinvointityoryhma Hyryn
kokoonpano

* Hyvinvointi, hyvinvointijohtaja (puheenjohtaja)

* Hyvinvointi, toimistosihteeri (sihteeri)

* Hyvinvointi, palvelualuejohtaja/ virikkeellinen
eldama (nuoriso, liikkunta kirjasto ja museo)

* Hyvinvointi, likunnan palvelupaallikko

* Hyvinvointi/ rehtori

* Hyvinvointi, hyvinvointipaallikkd/ hyvinvoinnin
ja terveyden edistaminen

* Sosiaali- ja terveys, palvelupaallikké/asiaka-
sohjauspalvelut, hoito- ja vanhuspalvelut

* Sosiaali- ja terveys, palvelupaallikkd/ peruster-
veydenhuollon hoitotydn palvelut

* Sosiaali- ja terveys, palvelupaallikkd/ aikuisten
sosiaalipalvelut ja vammaispalvelut

+ Sosiaali- ja terveys, asiantuntija, potilasturvalli-
suuskoordinaattori

» Lupa- ja valvonta, ymparistopaallikkod
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* Elinvoima, kaavoitusarkkitehti, kaupunkisuun-
nittelu

* Elinvoima, kulttuurisihteeri

* Tekniikka, palvelupaallikkd/ ruoka- ja siivous-
palvelu

* Yhteiset palvelut, hallinto- ja kehitysjohtaja

* Yhteiset palvelut, viestinnan asiantuntija




1. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyd Heinolasssa ja maakunnassa

Hyryn toimintaa kuvaa sitoutuminen, paneutumi-
nen ja innovatiivisuus. Ryhmassa on rikastuttavaa
yhteiseen ajatteluun kannustava ilmapiiri. Talla
valtuustokaudella Hyryn keskeisin sisallollinen ta-
voite on ollut yksinaisyyden vahentaminen. Ryhma
kokoontuu noin kuukausittain. Kehittamispaivat
(pidempi kokous) jarjestetdan kahdesti vuodessa.
Lisaksi toiminnassa on ollut yhteistyota johtoryh-
mien kanssa seka sisaista koulutusta hyvinvoin-
titiedon indikaattoripankeista. Minihyry on pieni
tyorukkanen, joka seuraa vuosikellon toteutumista
ja valmistelee tydryhman kokouksia.

HYTE-tyon vuosikello

Syksy:

Useat alatydoryhmat kokoavat ja kayvat lapi kerty-
nytta hyvinvointitietoa ja laativat yhteenvedon sah-
kdisen hyvinvointikertomukseen. Vuoden viimei-
sessa hyryssa tiedon pohjalta luodaan seuraavan
vuoden painopisteet.

Alkuvuosi:

Edellisen vuoden hyvinvointitilinpaatdksen kokoa-
minen, joka liitetaan tasekirjaan osaksi kaupungin
tilinpaatosta. Tasta lakisaateisesta suppeasta
hyvinvointikertomuksesta annetaan myos suullinen
valtuustoinfo kokouksen yhteydessa.

Kevat ja kesa:

Tiedonkeruita, toimenpiteiden kokoamista, indi-
kaattoripankkeihin paivittyvaan tiedon seurantaa,
sahkoisen hyvinvointikertomuksen paivittamista.
Minihyry laatii vuosikellon pohjalta suunnitelman
seuraavalle vuodelle.

Hyvinvointitiedon

seuranta
Tiedon yhteinen

iointi L paikalli
arw.ilﬂlntlj!a t;mm*r;
hy&dyntdminen

Kansallinen
indikaatari ja
_Hlasml.heta

1.3 Hyvinvointitieto

Asukkaita koskevaa hyvinvointitietoa on mah-
dollista koota kansallisista lahteista, maakunnal-
lisista arvioinneista, paikallisista kyselyista seka
arkitiedosta. Tieto paivittyy eri tietolahteisiin hyvin
eri aikaan. Osa tiedosta tulee viiveella ja osa on
saatavissa ajantasaisina kuukausittaisina raport-
teina. Heinolan HYTE-tydssa hyddynnetaan seka
valtakunnallisiin indikaattoripankkeihin ja sdhkoi-
seen hyvinvointikertomukseen kertyvaa ettéd omia
kyselyita ja paikallista tietoa. Sahkdisen hyvinvoin-
tikertomuksen vertailukohteina Heinolassa on talla
valtuustokaudella olleet Hollola, Hamina, Varkaus,
maakunnan keskiarvo ja valtakunnallinen keskiar-
VO.

Todellinen hyvinvointitieto koostuu vasta, kun tulok-
sia tulkitaan yhdessa tydntekijdiden, tydryhmien

ja tiedon kohteiden kanssa. Vastaajien ja kunta-
laisten osallisuutta on vahvistettu kyselyn tulosten
esittelytilaisuuksissa (kuten kouluterveyskysely-ilta
tai kiusaamisilmid-webinaari) seka esim. koulu-
kohtaisten tulosten systemaattisessa kasittelyssa.
Tulosten uutisointi paikallislehdessa on puolestaan
lisdnnyt vuoropuhelua asukkaiden kanssa median
valityksella.

= Antaa vertallukelpoisen
yleiskuvan lmidsta

= Reagoi hitaasti
muutokin

& Ajantasainen tieto

+ tiedonkeruut

W+ Syventda ymmarrysta
|+ Tuo uusia nakokulmia, joita muilla
menetelmilla ei ole mahdollista

o Kokemustieto
| tavoittaa
#' = Mahdollistaa henkilostan ja
. _ il kuntaladsten osallstumisen
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1. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyd Heinolasssa ja maakunnassa

Tiedolla johtaminen on keskeinen osa HYTE-tyo6ta.

On tarkeaa saattaa paivittyva tieto toiminnan tuek-
si. Tiedon tulee olla kaytettavissa myos kaupungin
strategiatydssa ja taloussuunnittelussa. Tiedolla
johtamista, tiedon hyddyntamista ja uuden tiedon
I8ytymistakin kehitetdan parhaillaan maakunnassa
“Ei tuurilla, vaan tiedolla” -hankkeessa.

Uusin hyvinvointitiedon kehittdmisen prosessi
Heinolassa on kaupungin strategian toteutumisen
seurantaan kehitettava indeksiarviointi. Hyvinvoin-
ti-indeksi on yksi kolmesta strategian toteutumista
arvioivasta mittarista. Hyvinvointityéryhma valitsi
hyvinvointi-indeksin osaksi 14 keskeista indikaat-
toria. Mukaan valittiin seka huolia kuvaavia, etta
hyvinvointia edistavia indikaattoreita.

Hyvinvointi-indeksista tuli “Heinolan nakdinen”.
Osaindikaattorit arvotettiin prosentuaalisesti ja
jokaiselle niistd maariteltiin pisteytyksen ala- ja
ylaraja-arvot. Arvot kuvaavat tavoitetilaa (taydet
pisteet) ja kipurajaa, jota ei voida alittaa (ei pistei-
ta). Indeksi kuvaa muutosta valittujen indikaattorien
osalta, mutta sen rinnalle tarvitaan edelleen yksit-
taisten mittareiden seka ilmididen ymparille kootun
hyvinvointitiedon tarkastelua.

HYTE-tyon tietolahteita arkitiedon lisaksi ovat olleet mm.

Kouluterveyskysely 2017, 2019 ja 2021 (tulokset liitetaan raporttiin syksylla 2021)

Lasten terveys ja hyvinvointi (LTH) 2018

Move! 2018 ja 2020

Sovari-kysely 2021

Rai-tulokset

Yhdyskuntatekniset palvelut -kysely, vuosittain

TEAviisari-tulokset

TEMin tilastot ja Tllastokeskuksen tilastot

Sotkanet, Terveytemme.fi, Hyvinvointikompassi (saéhkoéinen hyvinvointikertomus)

Varhaiskasvatuksen seka esiopetuksen ja koulun maakunnalliset kyselyt

Maakunnallinen paihdetilannekysely 2019

Kumppanuusverkoston maakunnallinen yhdistyskysely 2020

Hameen poliisin ja Paijat-Hameen pelastuslaitoksen tilastot

Avin selvitys ehkaisevan paihdetyon toteutumisesta maakunnassa ja kunnissa 2020

Heinolan kiusaamisilmiokysely 2020

Heinolan hyvinvointikysely 2021

Kouluterveyskyselyn 2021 tiedonkeruu tapahtuu kevaélla. Tulokset liitetd&n niiden valmistuessa, erillisené

liitteend, osaksi tété raporttia syyskuussa 2021.
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1. Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisty® Heinolasssa ja maakunnassa

1.4 Hyvinvointikertomus-
ja suunnitelma

Hyvinvointikertomus

Terveydenhuoltolaki (1326/2010 §12) velvoittaa
kunnat valmistelemaan hyvinvointikertomuksen
kerran valtuustokaudessa ja paivittamaan sen
vuosittain osana kuntasuunnittelua. Kaytdssa
on kuntaliiton yllapitama sahkoinen hyvinvointiker-
tomus, joka tarjoaa alustan hyvinvointijohtamisen,
kunnan toiminnan ja talouden suunnittelun yhteen
sovittamiseksi. Heinolassa laajat hyvinvointiker-
tomukset laaditaan valtuustokausien paattyessa
ja vuosittaiset suppeat hyvinvointitilinpaatdkset
ovat liitetty osaksi kunnan tasekirjaa. Edellinen
laaja hyvinvointikertomus on laadittu Heinolassa
vuonna 2017. Suppea hyvinvointikertomus sisaltaa
vuosikohtaista tietoa hyvinvointitydryhman (hyryn)
toiminnasta, ilon ja huolen aiheista seka painopis-
teista seuraavalle vuodelle.

Heinolalaisten
mietteita
kotikaupungistaan:

"Ylivoimaiset palvelut
asukaslukuun nahden.
Kaunis ymparisto, vesistot, metsat
ja kaupunkipuistot.

Hyva kulttuuritarjonta.
Hyvat harrastusmahdollisuudet.
Hyvat yhteydet ja tiet.
Sopivan kokoinen kaupunki.
Vilkas torielama.”

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen raportointi valtuustokaudella 2017-2021

Hyvinvointisuunnitelma

Hyvinvointi- Hyvinvointi-
kertomus 2017-2021 kertomus
2013-2017 2017-2021
Hyvaksytty Su_ppeartt_ Su_ppeartt_ Su_ppeartt_ Su_ppeartt_ Laaditaan
valtuustossa vuosiraportti vuosiraportti vuosiraportti  vuosiraportti kevaalla 2021
5/2017 Hyvinvointi-  Hyvinvointi-  Hyvinvointi-  Hyvinvointi-

tilinpaatoés tilinpaatos tilinpaatos tilinpaatos
2017 2018 2019 2020

Osavuosikatsaukset ja raportointi ehkaisevan
paihdetydn toimielimelle

Hyvinvointikertomustyohon sisaltyy lukuisia muita
paikallisia tai maakunnallisia suunnitelmia ja ohjel-
mia, naista esimerkkeina ovat ravitsemusterveyden
suunnitelma, maahanmuutto-ohjelma, kestavan
kehityksen ohjelma, terveysliikuntaohjelma, tydl-
lisyydenhoitosuunnitelma, turvallisuuteen liittyvat
suunnitelmat, ehkaisevan paihde- ja mielenterve-
ystydn suunnitelma, lasten ja nuorten maakunnalli-
nen hyvinvointisuunnitelma.
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Ehkaisevan paihdetyon jarjestamisesta koskevan
lain 523/2015 5 §:n mukainen toimielin, hyvinvoin-
tilautakunta, saa vuosittain kaksi ajankohtaiskatsa-
usta sen teeman tavoitteiden etenemisesta.

Hyvinvointisuunnitelma

Hyvinvointisuunnitelman tarkoitus on toimia HY-
TE-tydn punaisena lankana vaalikauden aikana.
Suunnitelma pohjautuu edelliseen hyvinvointi-
kertomukseen ja hyvinvointitydryhma paivittaa
sitd yhdessa useiden tyéryhmien kanssa
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vuosikohtaisilla suunnitelmilla. Taman vaalikau-
den HYTE-ty6ta on ohjannut hyvinvointisuunni-
telma 2017-2021, joka sisalsi Heinolassa kaikkia
ikaryhmia koskevan tyon, myds ikaihmisten hyvin-
vointisuunnitelman.

Valtuustokaudelle 2021-2025 on tarkoitus raken-
taa jalleen uusi suunnitelma syksyn 2021 aikana,
jonka painopisteet nousevat tasta hyvinvointi-
kertomuksesta, paivittyvasta hyvinvointitiedosta,
maakunnallisista ja valtakunnallisista ohjelmista
seka toimialojen, verkoston ja asukkaiden tarpeista
hyvinvoinnin edistamiselle. Tarkeaa hyvinvoin-
tisuunnitelman laatimisessa on huomioida mm.
maakunnallinen lasten ja nuorten hyvinvointisuun-
nitelma seka osittain maakunnallisessa yhteistyos-
sa laadittava ikaihmisten hyvinvointisuunnitelma.

1.5 Paatosten vaikutusten
ennakkoarviointi (EVAus)

Paatdsten vaikutusten ennakkoarvioinnissa (EVA)
arvioidaan valmistelussa olevien asioiden vaikutuk-
sia ihmisiin. Prosessi voidaan tehda kevyesti yk-
sittdisen valmistelijan toimesta tai laajan ja perus-
teellisen poikkihallinnollisen ja osallisuutta lisdavan
arvioinnin mallin mukaan. Evauksessa on mahdol-
lista kayttaa Kuntaliiton sahkdisen hyvinvointiker-
tomuksen tarjpamaa alustaa tai se voidaan tehda
kaymalla lapi listaa erilaisista kysymyksista kunkin
kohderyhman nakékulmasta (kuten Ev.lut. kirkon
opas). Erilaisten vaihtoehtojen kasittely ja mahdol-
listen vaikutusten jasentaminen auttaa ymmarta-
maan paatettavaa asiaa.

Moni laki edellyttaa vaikutusten ennakkoarviointia.
Esimerkiksi terveydenhuoltolaki (11§) velvoittaa
arvioimaan ennalta paatésten vaikutuksia ihmis-
ten terveyteen ja hyvinvointiin, tasa-arvolaki (48§)
velvoittaa arvioimaan ennalta paatosten sukupuo-
livaikutuksia, YK:n lasten oikeuksien sopimus (3
artikla) edellyttaa, etta lapsia koskevissa paatoksis-
sa harkitaan ensisijaisesti lapsen etua. Evauksen
nakokulmia voivat olla esim. ihmisiin kohdistuvien
vaikutusten arviointi (IVA), ymparistévaikutusten
arviointi, lapsivaikutusten arviointi, sukupuolivai-
kutusten arviointi, terveysvaikutusten arviointi,
sosiaalisten vaikutusten arviointi, yhdenvertaisuus-
vaikutusten arviointi, yrityksiin kohdistuvien vaiku-
tusten arviointi tai kielellisten vaikutusten arviointi.
Evauksessa kuvataan esim. arvioinnin valmistelijat,
mukana olijat, valmisteluaikataulu, nykytila, vaih-
toehtoisten ratkaisujen tarkastelu, ehdotettu paa-
tosesitys, yhteenveto ehdotetun paatdsesityksen
vaikutuksista ja mahdolliset lisaselvitystarpeet.

o kauronis, 150 ELAMA &8/ Heinola
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Heinolassa evausta tehdaan toimialoilla vaihte-
levasti. Poikkihallinnollisia evauksia Heinolassa
ovat olleet mm. peruskoululaisten maksuttoman
aamupalan ja skeittipaikan arvioinnit. Ev.lut. kirkon
LAVA-mallissa ohjeistetaan, etta evaus tehdaan
asian tullessa ensi kertaa vireille ja valmisteluun.
Hyvinvointitydryhma voi toimia tukena systemaatti-
sen evauksen kayttéonotossa.

1.6 Maakunnallinen HYTE-tyo
ja -karjet

Heinolalla on monisaikeinen ja vahva yhteys
maakunnalliseen HYTE-toimintaan. Paijat-Hameen
alueella toimii useita verkostoja ja seutukoordinaa-
tioryhmia, joissa Heinola on aktiivisesti mukana.
Toimintaa tiivistda useat yhteiset suunnitelmat ja
ohjelmat. Paijat-Soten hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen yksikoélla on ollut vahva rooli maakun-
nallisen tydn koordinoinnissa. 2021 perustettiin
lisdksi Paijat-Hameen maakuntaliittoon hyvinvointi-
paallikon tehtava.

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman tyo-
valiokunta ja kaikkien Paijat-Hameen kuntien
hallitukset ovat hyvaksyneet maakunnallisiksi
HYTE-karjiksi vuosille 2020-2025:

* Mielen hyvinvointi

* Osallisuus ja yhteisodllisyys

* Avrjen turvallisuus

* Paihteettdmyys ja terveelliset elintavat.

HYTE-karjet suhteutuvat hyvin Heinolan strate-
gisiin painopisteisiin ja hyvinvointisuunnitelman
tavoitteisiin.
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1.7 Valtakunnallinen
HYTE-tyon linjaus

Maakunnalliset linjaukset ovat yhteensopivat
valtioneuvoston periaatepaatoksen, Hyvinvoin-
nin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen
2030 (17.6.2020) kanssa. Periaatepaatos linjaa
tavoitteet pitkan aikavalin toiminnalle. Hyvinvoin-
tiin, terveyteen, turvallisuuteen ja eriarvoisuuteen
liittyviin ongelmiin ei ole yksinkertaisia ratkaisuja.
Huono-osaisuuteen ja sen syihin on puututtava
kaikissa vaesto- ja ikaryhmissa. Tarvitaan rahaa,
rakenteellisia muutoksia seka isoja ja pienia arjen
tekoja. Rakenteelliset muutokset tarkoittavat myos
ajattelutavan seka toiminnan rohkeaa muutosta,
mika ei onnistu ilman eri hallinnonalojen yhteisia
tavoitteita ja yhteistyota.

Periaatepaatdksella tavoitellaan ihmisten kokonais-
valtaista hyvinvointia. Sen painopisteet ovat

* kaikille mahdollisuus osallisuuteen

* hyvat arkiymparistot

* hyvinvointia ja terveytta edistava toiminta ja
palvelut

» paatoksenteolla vaikuttavuutta.

HYTE-ty6ssa huomioidaan myo6s useat muut
valtakunnalliset ohjelmat ja suunnitelmat. Esim.
mielenterveysstrategia, kansallinen lapsistrategia,
paihde- ja riippuvuusstrategia, joissa yhteinen
kehittamistyd, tavoitteet ja toiminnan painopisteet
linjataan pitkalle aikavalille.

1.8. HYTE-tyon ilonaiheita ja kehittamiskohteita

llonaiheet

HY TE-rakenteet ovat kunnossa
Poikkihallinnollisuus ja HYTE-tyo
eri tasoilla

Toimiva hyvinvointitydryhma
(hyry) ja alatyoryhmat

Toimiva HYTE-vuosikello ja ra-
portointiaikataulutus

HYTE-tyon kytkos strategian
arviointiin hyvinvointi-indeksin
avulla

Terveyden edistamisaktiivisuus
kokonaisuutena valtakunnan kes-
kitason ylapuolella
Maakunnallinen yhteistyo
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Kehitettavaa

HYTE-tiedon systemaattinen
kasittely tietoa koskevan kohde-
ryhman kanssa

Tiedolla johtaminen. HYTE-tie-
don kasittely johtoryhmissa ja
lautakunnissa

Uuden hyvinvointitiedon |oytami-
nen

Paatosten vaikutusten ennakko-
arvioinnin vahvistaminen
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2. TALOUS JA
ELINVOIMA

“ Ylivoimaiset palvelut asu-

kaslukuun ndhden. Kaunis
ymparisto, vesistot, metsat
ja kaupunkipuistot. Hyva
kulttuuritarjonta. Hyvat har-
rastusmahdollisuudet. Hy-
vat yhteydet ja tiet. Sopivan
kokoinen kaupunki. Vilkas
torielama.

2.1. Kuntatalous

Kaupungin vuosikate on valtuustokauden aikana
laskenut 451 euroon/asukas. Verotulokehitys on hi-
dastunut. Vuosi 2020 oli tAsta poikkeus johtuen ky-
seiselle vuodelle kohdentuneista tilapaisista tuloista.
Valtionosuudet ovat kasvaneet ja mm. koronatuet
nostivat ne vuonna 2020 erityisen suureksi. Heinola
panostaa tulevaisuuteen ja investoi voimakkaasti
rakennushankkeisiin. Suhteellinen velkaantunei-
suus on nousussa ja lainakanta on selkeasti valta-
kunnallista tasoa korkeampi. Vuoden 2020 vahvasti
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ylijddmainen tilinpaatés antaa hyvan pohjan tuleville
vuosille, mutta vaestérakenteen kehitys ja huoltosuh-
teen heikkeneminen ovat verotulojen vahenemisen
lisdksi Heinolan haaste edelleen. Koronan vaikutuk-
set kuntatalouteen eivat kaikki ole vield nahtavissa.
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Vaestollinen huoltosuhde ilmaisee, kuinka monta alle 15-vuotiasta ja 65-vuotta tayttanytta asukasta on
sataa 15-64-vuotiasta (tyoikaista) kohti. Mitd enemman on lapsia ja/tai elakeikaisia, sitd korkeampi huolto-

suhteen arvo on. Heinolan vaestérakenteen muuttuminen on nostanut kaupungin vertailussa huolestutta-
van korkealle.

Huoltosuhde, demografinen, Heinola
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2.2 Asukkaat

2.2.1 Vaestorakenne

Asukasluku Heinolassa on valtuustokauden aikana laskenut. Asukkaita oli sen alkaessa 19 128 ja 18 497
vuonna 2020. Kuntien valinen nettomuutto on parantunut, mutta negatiivinen. Maahanmuutto kompensoi
kokonaisnettomuuttoa, joka muuttui positiiviseksi vuonna 2020.

Vaestomuutokset, Nettomuutto 2015-2020 (Tilastokeskus, elinvoimapalvelut)

B Kuntien vilinen netiomuutio B Nettomaaha nmuutte ® Kokona iinettomuutto
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Ikarakenteen kehitys Heinolassa % vaestdsta, vuodesta 2000 lahtien
B Alle 15 -vwotiaal 8 160 vuoliaal B 65 vuoiia Ldyitinest
il
100
A0
an
0
II: . . . . . I : : : 5 : . 1 : 3 "l :
Lapsiperheiden osuus perheista on laskenut. PYLL-indeksi (menetetyt elinvuodet) kuvaa
Yhden vanhemman perheet lisdantyvat ja ovat 25—-80-vuotiaiden tapaturmakuolemien takia mene-
vertailukohteisiin ndhden korkealla tasolla. Yhden tettyjen elinvuosien lukumaaraa vaestossa 100 000
hengen asuntokunnat lisdantyvat. Ikdantyneiden asukasta kohti. Se korostaa nuorella ialla tapahtu-
osuus kaupunkilaisista kasvaa. vien kuolemantapausten merkitysta. Koko suomen

PYLL-indeksi on 6 246.

Vakiluvultaan 10 000-50 000 asukkaan kuntien
joukossa Heinolan PYLL indeksi on korkein, 9 133.
Maakunnan sisaisesséa vertailussa Heinola on toi-
seksi korkein (2017).

ens cauruni, 150 ELAMA &/ Heinola 15



2. Talous ja elinvoima

2.2.2 Asukkaiden taloudellinen
tilanne Heinolassa

Lapsiperheiden taloudelliset haasteet nakyvat var-
haiskasvatuksessa, koulussa, harrastustoiminnas-
sa seka sosiaali- ja terveyspalveluissa. Pienituloi-
suusaste kuvaa, kuinka suuri Heinolan asukkaista
kuuluu kotitalouksiin, joiden tulot jaavat suhteelli-
sen pienituloisuusrajan alapuolelle. Korona-aika ja
etadopetus ja varhaiskasvatuksen rajoitukset tavata
vanhempia normaaliin tapaan on voinut korostaa
tata ilmiéta. Huolten havaitseminen on voinut jaada
vahemmalle ja niista keskustelu on voinut muuttua
haastavammaksi.

Koulutustaso Heinolassa nousee, kuten vertailu-
kohteissakin, mutta on naita matalammalla tasolla.
Lapsiperhekoyhyys oli maakunnallisen iimiopoyta-
kiertueen teema Paijat-Hameessa vuosina 2020-
2021.

Lasten terveys ja hyvinvointikyselyn (LTH, 2018)
mukaan 47 % 4-vuotiaiden vanhemmista koki,
etta perheen taloudellinen tilanne on kohtalainen
tai sitd huonompi. 5 % vastaajista oli pelannyt
ruuan loppumisesta viimeisen vuoden aikana ja
jattanyt kaymatta laakarissa rahan puutteen takia.
Hyvinvointikyselyn (2021) vastaajista valtaosalle
korona-ajalla on ollut vain vahan vaikutusta talou-
delliseen tilanteeseen. 72 % ilmoittaa, etta tilanne
on pysynyt ennallaan ja 15 % kertoo taloudellisen
tilanteen heikentyneen. Eniten heikentyminen na-
kyy kyselyn mukaan 18-30-vuotiaiden ikaluokassa.

Toimeentulotukea pitkaaikaisesti saaneiden nuor-
ten aikuisten maara on laskenut jyrkasti ollen

3,3 % (2020). 25—-64-vuctiailla pitkaaikaisen toi-
meentulotuen tarve on puolestaan tasaisesti
kasvanut samaan tahtiin maan keskitason kanssa
(2,9 %). Ikaihmisten pitkaaikaisen toimeentulotuen
maara on ikaryhmista matalin (0,1 % vastaavan
ikaisesta vaestosta).

Kunnan yleinen pienituloisuusaste

Heinola

Paijat-Hame

Koko maa
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2. Talous ja elinvoima

2016 2017 2018 2019

Toimeentulotukea pitkaaikaisesti Koko maa Yhteensa 3,7 3,6 3,4 3.1
saaneet 18-24-vuotiaat, % vastaava- Paijat-Hame 5.6 4.6 4,5 4.4
nikdisesta vaestosta (info ind. 1275) Heinola 55 43 43 33
Toimeentulotukea pitkaaikaisesti Koko maa 2,5 2,8 2,9 2,7
saaneet 25-64-vuotiaat, % vastaava- | pjjjst-Hime 2.9 3,2 35 35
nikaisesta vaestosta (info ind. 234) Heinola 24 25 29 29
Toimeentulotukea pitkaaikaisesti Koko maa 0,2 0,2 0,1 0,1
saaneet 65 vuotta tayttaneet, % vas- | p3jjat-Hame 0,1 0,1 0,1 0,1
taavanikaisesta vaestosta .

H | 1 1 1
(info ind. 3558) emnota 0, 0, 0,

Tayttd kansanelakettd saavien osuus kuvastaa

ikaihmisten pienituloisuutta, silld sen saajia Taytta kansanelaketta saaneet 65 vuotta
ovat vain vahan tai ei lainkaan ansioelakkeit tayttaneet, % vastaavanikaisesta vaestosta
saavat henkilot. Tayden kansaneladkkeen saa-

jien maara on selkedssa laskussa, joka tarkoit- it P R e e o

W

taa pienituloisuuden vahenemista. Pienituloisia
Heinolassa kuitenkin on.

2.2.3 Maahanmuutto ja
kotoutuminen

Nettomaahanmuutto on muutaman viime vuo-
den aikana ollut noin viisinkertainen kiintiopa-
kolaisten maaraan verrattuna. Suuri osa siita
on ty6peraista ja monilla aloilla sen lisdaminen
nahdaan yhtena keskeisena keinona tyévoima-
pulan helpottamiseksi. "

Heinola on Ely-keskuksen kanssa tehdyn
sopimuksen mukaan sitoutunut ottamaan
vuosittain enintaan 15 pakolaisleirilta saapu-
vaa kiintidpakolaista. Onnistunut kotoutuminen
lisda hyvinvointia monella tasolla ja se on
maahan muuttajien ja monen toimijan yhteisen
tyodn tulos. Toimintaa ohjaa maakunnallinen B s Sme B0l MEd B3 e Mo o0 3Y 3R DS
maahanmuutto-ohjelma ja sita tehdaan poik-
kihallinnollisessa yhteistydssa paikallisen ja
maakunnallisen verkoston kesken seka alueel-
lisen integraatiopalvelupiste Alipin ja Ely-kes-

kuksen tuella. Myds vapaaehtoisilla on tarkea
rooli kotoutumisen edistamisessa.

Uikamasn kandslaiist, % vied1s4t8 008 20049 200 201 202 M3 004 ik 2006 2007 2018
Hepimipla 1.50 .50 .80 ' 200 .20 2.4 2.30 240 2,40 2.50
Harmiria 260 2,50 1,540 3,10 3,30 3,50 3,640 3,70 3,70 3,560 a1
Paijat-Hirme 230 2,5 140 460 4 BD 4.80 4, B 3 4,30 3,30 150
Koka rmaa 210 2,90 10 JA4A0 380 B0 4 430 440 450 470
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Kansainvalista suojelua saavista pakolaisista
maksetaan kunnille laskennallinen korvaus, kus-

tannuskorvauksia seka erityiskustannuskorvauksia.

Heinolan kaupungin maahanmuuttokoordinaattorin
tydpanos jaetaan Hollolan ja Orimattilan kanssa.

Asenteiden, turvallisuuden tunteen, vuorovaikutuk-
sen ja osallisuuden edistamisen vahvistavat hyvia
vaestdsuhteita ja vaikuttavat nain kaikkeen yhteis-
kunnalliseen toimintaan ja ihmisten valiseen kans-
sakaymiseen. Hyvat vaestosuhteet lisdavat kaksi
suuntaista kotoutumista, kaupungin elinvoimaa ja
tyollisyytta. Ne tukevat avointa ja hyvaksyvaa ilma-
piiria, vahentavat ennakkoluuloja ja syrjintaa, seka
lisdavat yleista hyvinvointia.

2.3 Asuminen

Hyvinvointikyselyn (2021) mukaan vastaajat olivat
paaosin tyytyvaisyydessa asuinymparistoonsa. Eri-
tyisesti vastauksissa nousi esiin puistojen ja ulkoi-
lualueiden, 1ahimetsan seka kavely- ja pydrareittien
olemassaolo, seka ympariston viihtyvyys. Eniten
hajontaa vastauksissa oli sosiaalisten kontaktien,
kohtaamispaikkojen seka joukkoliikenteen osalta.
Palveluiden saatavuuteen oltiin paaosin tyytyvaisia
(kaikki ikaryhmat 70 %). 18-30-vuotiailla vastaajilla
oli selvasti eniten tyytymattomyytta tahan (36 %).
Avoimissa vastauksissa nousivat vahvimmin luonto
ja rauhallinen asuinymparisto, liikuntamahdollisuu-
det seka hyvin hoidetut ja siistit kavely- ja pyoratiet
ja puistot.

Asuinymparistossani toteututuvat
Heinolan hyvinvointikysely 2021

esimerkiksi terveydenhuoltoon.
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Hyvinvointikyselyn (2021) mukaan Heinola on hyvé paikka asua, koska “kaikki on ldhelld” ja
kaupungissa on hyvét ja saavutettavat palvelut. Monessa vastauksessa oli mainittu tyytyvéisyys
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2. Talous ja elinvoima

Ikaantyneiden asuminen

Suomen vaestd ikdantyy nopeaan tahtiin. Ennus-
teiden mukaan kymmenen vuoden paasta yli nelja-
sosa suomalaisista on yli 65-vuotiaita. Ikaantynei-
den kotona asumisen tukeminen on valttamatonta.
Sopivia asuntoja ja asuinymparistdja tarvitaan

jatkossa yha enemman. Myds Heinolan on varau-
duttava ikdantyneiden maaran kasvuun.

Ikaihmiset asuvat Heinolassa paaosin kotona.
Asuinvaihtoehtoja ovat tuen tarpeen maarasta
riippuen mm. Jyrankolan palvelutalojen useat
toimipisteet, Attendon yksikot, Kristiinakoti, Hoiva-
koti Paavali seka palvelukeskukset Hopeasilta ja
Mantyla. Uusi Hopeasilta valmistui vuonna 2017
ja valtuusto on tehnyt paatoksen Hopeasilta Il:n
rakentamisesta.

FCG:n marraskuussa 2020 kaynnistamassa hank-
keessa suunnitellaan toimia, joilla kunnat voivat
varautua muutokseen. Hanke liittyy ymparistomi-
nisterion Ikaantyneiden asumisen toimenpideohjel-
maan, jonka tavoitteena on tukea kuntia ratkaise-
maan vaeston ikaantymisesta seuraavia asumisen
tarpeita ja asumisvaihtoehtoja. Yhteistyoverkostos-
sa on ymparistoministerio, Asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskus ARA ja Heinolan lisaksi yhdeksan
kuntatoimijaa. Hankkeen aikana kartoitetaan ikaan-
tyneiden asumisen nykytila, suunnitellaan uusia
ratkaisuja ja valmistellaan kuntien toimenpidesuun-
nitelmia. Kehittdminen vaatii kunnissa kaytavaa
poikkihallinnollista vuoropuhelua seka kuntien
valista vuoropuhelua.

Kotona asuvat 75 vuotta tayttaneet % vastaavan ikaisesta vaestosta

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Koko maa Yhteensa 90,3 90,5 90,6 90,9 91,1 91,3 91,7

Paijat-Hame 90,7 90,9 91,2 91,4 92,1 91,7 92,5

Heinola 91,7 91,9 91,3 91,5 90,5 91,1 91,7
Perhahoidcans ollest vanbuloes F1T, k i | ] JOMD | ¥ b s | & 3l ¥ Il iy |
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Ikaantyneiden tehostettu palveluasuminen, 75 vuotta tayttaneiden hoitopaivat
2015 2016 2017 2018 2019
Heinola Yhteensa 58 415 57 783 74 296 90 406 87 762
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2.4 Tyollisyys ja tyottomyys

2.4.1 Hyvinvointi tyodllisyyden
mittareissa

Heinola on perinteikas teollisuuskaupunki, jota
suuret rakenteelliset muutokset tydeldmassa ja
tydpaikkatarjonnassa ovat viime vuosina ravistel-
leet. Kaupungista on havinnyt lukuisia, erityisesti
teollisuuden alan tyopaikkoja. Vastaavasti uusia
tyopaikkoja on syntynyt, mutta kysynta ja tarjonta
eivat valitettavan usein kohtaa. Tydn vaativuus,
sen pirstaloituminen, koulutuksen ja digitalisaation
korostuminen ovat esimerkkeja tyéeldman muu-
toksesta, joihin sopeutuminen voi olla haastavaa.
Erityisen heikossa asemassa ovat osatydkykyiset,
ikédantyneet, ammattikouluttamattomat tai vanhen-
tuneen koulutuksen omaavat ja toisaalta myds
nuoret tydnhakijat. Maahanmuuttajat voivat kokea
myos paljon tyollistymisen esteita.

Korona-aika on heikentanyt tydmarkkinoiden toi-
mivuutta. Yritykset ovat joutuneet lomauttamaan
henkilostoaan erityisesti ravintola- ja matkailualalla.
Heinolassa lomautettujen maara oli korkeimmillaan
lahes viisisataa henkiloa. Pitkaaikaistyottomien
maara (yli vuoden tyéttdmana) on kasvanut viime
vuosina voimakkaasti. Erityisen suurta nousu oli
vuonna 2020, jonka aikana heidan maaransa kas-
voi 159 henkilolla. Joulukuussa tydnhakijoista yli
vuoden ty6ttomana oli 483 henkiloa.

Tyo6ttdmyys, erityisesti pitkaaikaistyottomyys vai-
kuttaa haitallisesti terveyteen, hyvinvointiin seka
toimeentuloon. Ty6ttdmat voivat keskimaarin huo-
nommin ja ovat sairaampia kuin tydlliset. Toisaalta
huono terveys ja varsinkin mielenterveysongelmat
ovat yhteydessa korkeampaan tyottomyysriskiin
ja pidempaan tyottdmyyden kestoon. Tyéttdmyys
siis voi johtaa huonoon terveyteen, mutta myos
huono terveys voi johtaa korkeampaan ty6ttomyys-
riskiin. Toistuva ja pitkittyva ty6ttéomyys alentaa
tyokykya ja liséa kuolleisuutta.

Paijat-Hameessa tyottdmyys on ollut merkittavasti
suurempaa kuin Kanta-Hameessa. Maakunnan
suurimmat tyottomyysluvut 16ytyvat Lahdesta Hei-
nolan ollessa toiseksi haastavimmassa tilanteessa.
Heinolan ty6ttdmyysprosentti oli viime vuonna 1,3
prosenttiyksikk6a suurempi kuin Paijat-Hameessa
keskimaarin.
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Erittain huolestuttavana ilmiéna voidaan pitaa yli
vuoden tydttdmana olevien tydnhakijoiden maaran
kasvua. Ty6ttdmyyden pitkittyessa yli vuoden kes-
toiseksi tydnsaantimahdollisuudet heikkenevat voi-
makkaasti. Tilanteeseen tulee puuttua lisaamalla ja
monipuolistamalla tyodllisyydenhoidollisia palveluja
edelleen. Heinolassa oli vuonna 2020 keskimaarin
391 yli vuoden tyottdmana olevaa henkiléa. Lo-
mautettujen maara kasvoi merkittavasti koronapan-
demian seuraamuksena Heinolassa. Enimmillaan
heita oli Heinolassa vuoden 2020 maaliskuussa
493 henkilda. Yhteensa ty6ttdomia tydnhakijoita ol
maaliskuussa 2020 Heinolassa 1 369 henkilda.

2.4.2 Tyollistymista edistavat
palvelut

Tyo6ttdmien henkildasiakkaiden palveluihin on
panostettu Heinolassa voimakkaasti viime vuosien
aikana. Yhtena syyna tahan oli ty6ttémyyden kus-
tannusten suuri nousu, joka nayttaytyy erityisesti
tydmarkkinatuen Kelan-kuntaosuudessa. Aktiivisiin
palveluihin luetaan: palkkatuilla tydllistetyt, tyo- ja
koulutuskokeilussa olevat, vuorotteluvapaatydpaik-
kaan tydllistetyt, tydvoimakoulutuksessa olevat,
valmennuksissa olevat, ty6ttdmyysetuudella oma-
ehtoisesti opiskelevat seka kuntouttavassa ty6toi-
minnassa olevat.



2. Talous ja elinvoima

Ty6ttdmien aktivointiasteella tarkoitetaan aktiivisten tyévoimapoliittisten palveluiden piirissa olevien prosent-
tiosuutta ty6ttdmien tydnhakijoiden ja palveluiden piirissa olevien summasta.

Hameessa kyseisten aktivointitoimenpiteiden piirissa oli vuonna 2020 keskimaarin noin 37 prosenttia tyon-

hakijoista, Heinolassa noin 19 prosenttia. Heinolassa aktivointimahdollisuuksia on lisatty ja pystytty koronan
aikanakin jatkamaan erityisesti tydpaja Torpalla. Epidemiatilanteen hellittdessa Torppa pystyy lisdamaan eri
sopimusalojen mahdollisuuksia osallistua toimintaan 30—40 %.

Aktivointiaste 2020 (ELY-raportit)
Heinola-Hame vertailu

—— —g— I

Vaikeimmin ty5||istyv5t kesken. Heinolassa juuri kuntouttavan tydtoimin-
nan lisddmiselld voidaan saada aikaan merkittavaa

Vaikeimmin tydllistyvien taustalla voi olla tydllisty- aktivoinnin kasvua. Tulee kuitenkin muistaa, etta

mista haittaavaa sairautta tai sosiaalisia ja talou- kuntouttava tyotoiminta ei ole ensisijainen tyot-

dellisia ongelmia, jotka voivat rajoittaa tydnhakijan tomalle tarjottava aktivointipalvelu. Kaupunki on

osallistumista aktivointitoimenpiteisiin. Tyttdmien ottanut kayttoon kuntouttavan tyGtoiminnan osto-

terveydenhoitajan palvelut voivat toimia ponnah- palvelusetelin ja palvelun tuottajaksi on ilmoittautu-

duslautana matalan kynnyksen palveluihin (sosiaa- nut yksi kolmannen sektorin toimija.

linen kuntoutus, kuntouttava tyétoiminta). Tydpajat

ja niiden tarjoama valmennus tarjoavat mahdolli-

suuksia esim. talousasioiden selvittelyjen kaynnis- Tyomarkkinatuen kuntaosuus

tamiseksi.

Kunta maksaa tydmarkkinatuesta sitd suuremman
osan, mitd kauemmin henkilé on ollut tydttdmana.
Valtio rahoittaa tydmarkkinatuen kokonaan sen
maksueran loppuun, jonka aikana henkildlle on
maksettu tydmarkkinatukea ty6ttémyyden perus-
teella yhteensa 300 paivaa. Sen jalkeen valtio ja
tydmarkkinatuen saajan kotikunta rahoittavat ty6t-
tdmyyden ajalta maksetun tydmarkkinatuen puolik-
si sen maksueran loppuun, jonka aikana henkildlle
on maksettu tydmarkkinatukea 1 000 paivaa. Sen
jalkeen kotikunnan rahoitusosuus suurenee

70 %:iin.

Kuntouttava tyétoiminta on sosiaalihuoltolain mu-
kainen sosiaalipalvelu. Kuntouttavan tyétoiminnan
tavoitteena on ehkaista tyéttdmyyden aiheuttamia
kielteisia vaikutuksia asiakkaan toimintakykyyn
vahvistaa asiakkaan elaman- ja arjenhallintaa
seka tyo- ja toimintakykya ehkaista syrjaytymista
tarjoamalla mahdollisuutta tyétoimintaan ja muihin
palveluihin. Kuntouttavasta tyétoiminnasta saade-
taan kuntouttavasta tyétoiminnasta annetussa lais-
sa. Lain keskeisena ajatuksena on tiivis yhteisty6
kuntien ja ty6- ja elinkeinotoimistojen (TE-toimisto)
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Heinolassa tydmarkkinatuen kuntaosuus on laskenut tasaisesti vuodesta 2015. Vuonna 2020 tavoiteltiin jo
alle 1.5 M euron alitusta, mutta vallitsevan koronatilanteen vuoksi tavoitteeseen ei paasty. Tydllisyydenhoi-
don vaikuttavuustutkimuksen (2018) mukaan kokonaisvaikutukset ovat Heinolassa merkittavat. Palkkatuki-
tyéllistaminen on verrattain laajaa.

2.5 Talouden ja elinvoiman ilon- ja huolenaiheita

llonaiheet Huolenaiheet

Positiiviset tilinpaatokset Asukasluvun ja syntyvyyden
Valtionosuuksien maara lasku
Positiiviseksi kaantynyt Kaupungin korkea lainakanta/
kokonaisnettomuutto asukas
Tyollisyydenhoidon uudet Vaestollisen huoltosuhteen
rakenteet heikkeneminen

Matala tyottomien aktivointiaste
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3. HYTE-tydn teema 1: Toimiva ja turvallinen arki

3. HYTE-TYON
TEEMA 1: TOIMIVA
JA TURVALLINEN
ARKI

“ Kaikki on Ihelld, liikkumi-
nen nopeaa ja helppoa. Kau-
nis luonto ja hyvat ulkoilurei-
tit. Hyva tieverkko ja nopeat
yhteydet.”

3.1 Ravitsemus

Ruoka on iloa, nautintoa, arkea, juhlaa, yhdes-
sd oloa, jakamisen ja turvan kokemusta, kult-
tuuria, identiteettia, tyollisyytta, toimeentuloa,
terveyttd, hyvinvointia ja taloutta.
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Ennakointia ja yhteistyota

Ravitsemuksen nakdkulma on vahvasti mukana
Heinolan HYTE-ty6ssa. Toimintaa ohjaa maakun-
nallinen ravitsemusterveyden suunnitelma seka
kaupungin omat tavoitteet. Toiminnassa huomi-
oidaan eri ikdryhmien tarpeita, haavoittuvassa
asemassa olevia vaestéryhmia, eriarvoisuuden va-
hentamista, seka kansallisia ravitsemusterveyden
suosituksia ja linjauksia mm. ikaihmisten ruokasuo-
situsten kayttdonotto. Heinolan ruokapalvelun tar-
joamat ateriat tayttavat sydanmerkkiateria kriteerit.
Ruokahavikin vahentaminen on ollut hyvinvointia
edistavaa kestavan kehityksen ja ilmastomuutok-
sen hillinndn nakékulmista.

Kaupungin ravitsemuspalveluiden toimintaa kuvaa

ajantasainen ja nopea reagoiminen muuttuviin olo-
suhteisiin. Esim. korona-aikana tilanteiden muutok-
sissa ruokajakelutoiminta on kaynnistynyt nopeasti
ja toiminta on ollut joustavaa ja ennakoivaa. Poikki-
hallinnolliset prosessit esimerkiksi koulujen etdope-
tuksen aikaisessa toiminnassa ovat osoittautuneet

toimiviksi.
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Ravitsemusteemaan ovat Heinolassa paneutuneet
mm. Lanupe (Lasten, nuorten ja perheiden ravit-
semusterveyden ohjausryhma), HeiPete (Heinolan
ehkaisevan tyon tyéryhma), energiajuomatyéryh-
ma, varhaiskasvatuksen Sapere-vastaavat (aisti-
Iahtoinen pienten lasten ruokakasvatusmenetelma)
seka ikaihmisten tyoryhma. Lisaksi yhteistyota
tehddan maakunnallisessa verkostossa.

Hyva ravitsemus on myds poliittinen paatds. Kunta
huolehtii yndessa muiden toimijoiden kanssa ra-
vitsemuksen edistamisesta rakentamalla toimivia
ymparistdja, tarjoamalla hyvat tata tukevat palvelut,
viestimalla asukkaille hyvasta ravitsemuksesta,
kehittamalla ruokakasvatusta, tekemalla kestavan
kehityksen ravitsemussitoumuksia, tarjoamalla
asukkaille matalan kynnyksen ravitsemusneuvon-
taa ja tarjoamalla saavutettava hoidollinen tasaver-
tainen palvelu.

Yhteisollinen ruokailu

Seurakunnat (Vapaaseurakunta, helluntaiseu-
rakunta ja ev.lut. seurakunta) ovat toteuttaneet
yhteisdllisia ruokailuja kukin taho 1-2 kertaa kuu-
kaudessa. Jyrankélan Setlementin alaisuudessa
toimivassa Heimo-kahvilassa on puolestaan ollut
mahdollisuus istua kansainvaliseen kahvipdytaan.
Kahvilassa jarjestetaan aika-ajoin eri maiden ruo-
kaviikkoja. Monikulttuuriset kahvi- ja ruokailuhetket
ovat omiaan kaksisuuntaisen kotoutumisen edista-
misessa, kun eri kulttuureista tulevat inmiset voivat
kohdata ja oppia toisiltaan. Nain ollen ruokailuhet-
ketkin saavat suuremman merkityksen osallisuu-
den ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistajina.
Yhteisolliset ruokailut ovat olleet kaikille avoimia,
osa niista on kohdennettu paasaantoisesti vaha-
varaisille. Korona-epidemian myoéta ruokailuista
luovuttiin, ja siirryttiin ruoka-annosten tai -kassien
jakeluun.

Ruoka-apu ja ylijaamaruokajakelu

Vuonna 2018 toteutettu maksuton kouluruuan
lahjoitusruokailu-pilotti oli suunnattu vahavaraisille.
Ruokailu tapahtui ylakoulun tiloissa kouluruokailun
paatyttya ja tarjolla oli ruokaa ylijgaman mukai-
sesti. Ruoka syotiin paikan paalla. Koulun alueella
tapahtuvalle toiminnalle oli tarkat saannaot, koulun
alueella ei saanut tupakoida eika sinne voinut tulla
paihtyneena. Koulu paikkana ei ollut tdhan toimin-
taan hyva ja pilotista luovuttiin.
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Ylijaamaruokateemaa on tyostetty viime vuosina
useaan otteeseen. Sitd syntyy ruokapalveluiden
lisdksi kauppojen toiminnasta. Ruokajakelupiste
Kammen jakaa kaupoista syntyvaa ja kouluruuas-
ta pakastettua ruokaa hakijoille (kevaalla 2021).
Kammenen toiminta perustuu vapaaehtoistyohon.
Toimintaa rahoittaa Kolli-saatio, Heinolan seu-
rakunta ja Heinolan kaupunki. Kimmenen koko
vuoden keskiarvo hakijamaarissa vuonna 2020 oli
yhteensa 187 henkea/kk. Kevaalla koronaepide-
mian alkuvaiheessa jakelumaara oli huomattavasti
keskiarvoa korkeampi.

Kampanja energiajuomien kayton
rajaamiseksi yli 15-vuotiaille

Heinolassa on kampanjoitu nuorten liiallista ener-
giajuomien kayttda vastaan vuodesta 2018 alkaen.
Energiajuomat voivat olla ensimmainen askel kohti
paihteita, joten riittdvan varhainen puuttuminen

on tarkeda. Kampanjaan on lahtenyt mukaan mm.
kauppoja, huoltoasemia ja seuroja. Mukaan lahte-
neet tahot saavat diplomin, mukana olosta tarkeas-
sa konkreettisessa ehkaisevassa paihdetyossa.

Teema on kulkenut mukana ehkaisevan paihde-
tyén tydryhma HeiPeten vuosittaisissa toimin-
tasuunnitelmissa. Teeman aarelle on perustettu
myo6s oma ryhmansa, jonka tehtavana on mm.
verkostoida toimijoita, organisoida alaikaisten ener-
giajuomien kaytt6a ehkaisevaa toimintaa, tehostaa
puuttumista, lisata viestintaa, rakentaa toiminnalle
vuosikello ja arvioida hyvinvointivaikutuksia. Toi-
minnassa voidaan hyddyntaa ravitsemusterapeutin
vuosittaista ravintotottumukset -kyselya ylakoulun
oppilaille. Lyseonmaen koulun jarjestyssaantoihin
on lisatty suositus, ettei energiajuomia tuoda kou-
luun. Mm. nuortentalolla kielto on ollut jo onnistu-
neesti kaytdssa vuosien ajan.
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Tapahtumat ja teemaviikot

Heinolassa on vietetty useita ravitsemusaiheisia
tapahtumia ja teemapaivia ja -viikkoja. Toiminta
on léytanyt korona-aikana uudenlaisia toteutuk-
sen muotoja. Paijat-Hameen ravitsemusviikkoa
on toteutettu yhdessa ymparistoviikon kanssa,
viimeisin naista toteutettiin Koronan vuoksi so-
me-kanavilla ja lehdistossa. Perinteinen “Syomi-
sen ja likunnan iloa-ilta” lapsiperheille sai uuden,
ulkona tapahtuneen, sovelluksen. Massiivisin
tapahtuma teeman aarella on vuosittainen sa-
donkorjuujuhla, joka on koonnut runsaasti per-
heita laheisineen Tommola-taloon. Toiminnoilla
tahdataan kannustaen yhteisollisyyteen, ter-
veyteen, syomisen iloon ja sen merkitykseen.

Hyvinvointitietoa ravitsemukseen
liittyen

29 % alakoulun vastaajista kertoo, etta ei syo
aamupalaa joka arki aamu (Kouluterveyskysely
2019). Ylakoulun vastaajista nain kertoo 46 %,
lukion 40 % ja ammatillisten oppilaitosten 50 %.
Maksuttoman aamupalan tarjoaminen koulussa
on noussut Heinolassa puheenaiheeksi aika-ajoin,
joten asiasta tehtiin ennakkovaikutuksen arviointi
vuonna 2020. Salpauksen maksuttomasta aamu-
puurosta on tullut suosittu ja silld ndhdaan olevan
ravitsemuksen lisaksi myonteisia yhteisollisia
vaikutuksia.

Kouluruuan syéminen ylakoulussa on kouluter-
veyskyselyn mukaan lisdantynyt selkeasti. Lukiolai-
set vastaajat sen sijaan kertovat kyselyssa jatta-
vansa kouluruuan valiin useammin. Ammatillisissa
oppilaitoksissa opiskelevien vastaukset kouluruuan
syOmisesta olivat samalla tasolla perusopetuksen
kanssa. Aikuisvaeston tilannetta kuvaavan hyvin-
vointikyselyn (2021) kaikista vastaajista 72 % ja 66
vuotta tayttaneista 92 % kertoo sydvansa paivittain
monipuolisesti.
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Vanhuspalveluiden tydntekijéita on koulutettu
ikdatyneiden ravitsemustilan seurantaan ja van-
hustenpalvelut ovat hyddyntaneet myds ravitse-
musterapeutin osaamista. Ravitsemusterapeutti on
jalkautunut myds erilaisiin ikdantyneiden ryhmiin
kertomaan ravitsemukseen liittyvista asioista.
Heinolassa seurataan kotihoidon ja laitoshoidon
laatua Rai-mittariston avulla. Tulosten mukaan
kotihoidon asiakkaiden ateriat ovat riittavyydeltaan
parantuneet ja ovat 2020 tilanteen mukaan valta-
kunnallisella tasolla (12 %). Tahaton painonlasku
asiakkailla on vahaista. Laitoshoidon asukkailla
(Mantyla ja Hopeasilta) painon lasku on valtakun-
nan keskiarvoa suurempaa.
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3.2 Terveys

3.2.1 Fyysinen terveys

Lapset ja nuoret

4-vuotiailla (LTH 2018) heinolalaisilla on yokas-
telua 24 %, ruokahaluttomuutta 14 %, yoherailya
38 %, jannittyneisyytta tai pelkoja 14 %. Vahintaan
kolme oiretta kerran viikossa tai useammin kyselya
edeltaneen puolen vuoden aikana oli 14 %. Terve-
ydenhoitajan tekemassa LENE-testissa (leikki-ikai-
sen lapsen neurologisen kehityksen arviointimene-
telma) 16ytyi vahintdan yhdella osa-alueella selvasti
poikkeava tulos 10 % tutkituista.

Alakouluikaisten kokema terveys on kouluterveys-
kyselyn (2019) mukaan kokonaisuutena hieman
heikentynyt. Silmiin pistadvaa on erityisesti poikien
kokemus keskinkertaisesta tai huonosta terveydes-
ta ja terveydentilan muutos huonompaan suuntaan,
3,8 % (2017), ja 11,7 % (2019). Tyto6illda muutos oli
painvastainen ollen viimeisessa kyselyssa 8.3 %.
Yleisesti hartiaseudun vaivat, vatsa- ja paakivut
ovat vahentyneet.

Ylakoulun, lukion ja ammatillisten oppilaitosten
vastaajista noin joka viidennella on 1&dakéarin totea-
ma pitkaaikainen sairaus tai terveysongelma. Noin
joka viides peruskoulun ja lukion vastaaja kokee
terveydentilansa keskinkertaiseksi tai huonoksi.
Taso on hyvin lahelld maakunnan ja koko maan
tilannetta. Ammatillisissa oppilaitoksissa taso on
hiukan perusopetusikaisid huonompi. Nuorilla tytto-
jen tilanne on selkeasti poikia huonompi. Niska- ja
hartiakipuja viikoittain kokee tytoista 27 % ja pojista
13 %. Lukiolaisilla vastaavat luvut ovat tytéilla 37 %
ja pojilla 16 %. Ammatillisten oppilaitosten opiskeli-
joilla puolestaan tytdilla 36 % ja pojilla 11 %. Vii-
koittaiset paansaryt ovat vahentyneet, mutta tytoilla
niitd on huomattavasti enemman kuin

pojilla. Viikoittaisia tyttdjen vatsakipuja on perus-
koulun puolella yli neljanneksella oppilaista, luki-
olaisilla vastausten mukaan tilanne on parantunut
huomattavasti ja ammatillisissa oppilaitoksissa joka
kolmannella on naita oireita viikoittain.

Vasymysta tai heikotusta peruskoulun vastaajista
vahintaan viikoittain kokee pojista 20 % ja tytoista
58 %. Lukiolaisilla vastaajilla luvut ovat, pojista

32 % ja tytoista 62 %. Ammatillisissa oppilaitoksis-
sa tilanne hiukan viela pahenee, pojista vasymysta
kokee 34 % ja tytoista 64 %.

Kouluterveydenhuollon laakarikaynnit ovat lahella
maan keskitasoa, ollen vahan sen yli. Koulutervey-
denhuollon kayntimaarat ovat vertailukohteita sel-
keasti suuremmat. Lasten psykiatrian kaynnit ovat
maakunnan keskitason alapuolella mutta maan
keskitason ylapuolella. Heinolalaisten (13—17v.)
nuorisopsykiatrian avohoitokaynnit ovat voimak-
kaassa kasvussa ja korkeammalla tasolla kuin koko
maassa tai Paijat-Hameessa keskimaarin.

Aikuiset

Perusterveydenhuollon laakarikayntien maarat
asukasta kohden Heinolassa ovat koko maata ja
maakuntaa korkeammalla tasolla. Diabetes on
Iaakarin avosairaanhoidon vastaanoton kirjatuista
kayntisyista prosentuaalisesti hitaasti laskenut ja
on maakunnan keskitasoa alempana, ollen 2,2 %
(2019). Erityiskorvattaviin laakkeisiin oikeutetuista
on kuitenkin diabetesta sairastavia eniten ja maara
on kasvussa (yli 8 %). Toiseksi eniten Heinolassa
on verenpainelaakkeisiin oikeutettuja (yli 6 %). Ve-
renpainelaakkeita kayttavat on tilaston ainoa, jossa
on laskeva kehityssuunta. Kolmanneksi tavallisin
sairausryhma on astmaan ladkehoitoa saavat. Eri-
koissairaanhoidon avohoitokaynnit ovat kasvussa
samoin kuin niiden nettokustannukset.

Perusterveyden avohuollon laakarikaynnit 15-49-vuotiailla/1 000 vastaavan ikaista

Heinola 1331 1344 1708 2068 1444
Paijat-Hame 807 735 1299 1540 867
Koko maa 941 932 917 883 805
\ Perusterveyden avohuollon laakarikaynnit 50—64-vuotiailla/1 000 vastaavan ikaista \

2015 2016 2017 2018 2019
Heinola 1214 1189 1741 2149 1398
Paijat-Hame 806 732 1529 1877 1046
Koko maa 1046 1014 1024 986 906
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Erityiskorvattaviin ladkkeisiin oikeutetut, Heinola
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Rai-tulosten mukaan (2020) ko-
tihoidon asiakkaiden kaatumiset
ovat valtakunnan keskiarvon tasol-
la (24 %). Laakarin tekemat laaki-
tyksen tarkistukset ovat toteutunut
paremmin kuin valtakunnassa
keskimaarin (94 %). My0s sairaa-
lahoitoa tai paivystyksessa kaynnin
tarvetta on Heinolassa ollut sel-
keasti vahemman. Laitoshoidon
asukkailla kaatumiset ovat valta-
kunnan keskitason alapuolella

(10 %), mutta vuoteessa elavien
osuus Heinolassa on merkittavas-
ti valtakunnan tasoa korkeampi.
Vahintaan 9 laaketta kayttavia
laitoshoidon asukkaita on 39 %,
maara on hiukan valtakunnallista
keskitasoa pienempi.
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Omaishoidon tuen 75 vuotta tayttaneet hoidetta-
vat vuoden aikana, % vastaavan ikaisesta
vaestosta
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Suun terveys

Kouluterveyskyselyn (2019) mukaan 32 % ala-
koulun, 32 % ylakoulun, 34 % lukion ja 49 %
ammatillisten oppilaitosten vastaajista kertoo
harjaavansa hampaat harvemmin kuin kahdesti
paivassa. Tytoilla tilanne ja kehitys on parempi
kuin pojilla. Kouluasteiden vertailussa alakoulusta
toiselle asteelle, harvemmin kuin kahdesti paivassa
hampaansa harjaavien osuus lisaantyy pojilla ian
myota selkeasti. Ammatillisten oppilaitosten poijilla
luku on jo 60 %. Tytdilla vastaava luku on 31 %.

Ylipaino

2—6-vuotiailla ylipainoisten osuus on 16 %, joka

on maan keskitason (19 %) alapuolella. 7—12-vuo-
tiailla ylipainon yleisyys Heinolassa on 27 % ja
3—16-vuotiailla 26 %, jotka ovat hyvin lahellda maan
keskitasoa. Ylakoulun viimeisilla luokilla ylipainoi-
sia on 16 %, joka puolestaan on maan keskitasoa
vahemman. Kehityssuunta nuorilla Heinolassa on
hyva. Ammatillisissa oppilaitoksissa ylipainoisia on
noin neljannes ja suunta on lisdantyva. Lukiolaisilla
vastaava luku on noin 15 %. Aikuisvaestdsta tietoja
ei ole saatavilla.

Wipaino, %% sammatillisan oppilstoleen 1 ja 2. vusden cpmkelijints
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3.2.2 Psyykkinen
terveys

THL:n 4-vuotiaiden tutki-
muksen (LTH 2018) mukaan
prososiaalisuus, eli lapsen
kayttaytyminen muiden las-
ten seurassa, avun tarjoami-
nen muille lapsille, osallistu-
minen innokkaasti yhteiseen
toimintaan, yhteistyd muiden
lasten kanssa, kyky olla hyva
kaveri ja ottaa muut huo-
mioon seka muiden lasten
tunteiden huomioiminen ja
kyky osoittaa muille lapsille
hyvaksyntaa, toteutui Heino-
lassa erittain hyvin (100 %).

Tyytyvaisyys elamaan
Kouluterveyskysely 2019

Oppilaat ja opiskelijat kouluterveyskyselyn (2019)
mukaan ovat melko tyytyvaisia elamaansa. Pojat
olivat yleisesti tyytyvaisempia kuin tytét.

Poikien ahdistuneisuus on alakoulun vastaajien
(10 %) keskuudessa yleisempaa kuin ylakoulussa
(5 %) (Kouluterveyskysely 2019). Tytéilla sen ko-
kemus on alakoulussa 18 % ja ylakoulussa 23 %.
Huomion arvoista tytdilla on kyselyjen valilla tapah-
tunut negatiivinen kehitys. Ammatillisissa oppilai-
toksissa tytoilla sita esiintyy huomattavasti paljon
enemman kuin pojilla. Joka neljas toisen asteen
(lukio ja ammatilliset oppilaitokset) tyttd vastasi ko-
keneensa kohtalaista tai vaikeaa ahdistuneisuutta
kyselya edeltdneen kahden viikon aikana.

Positiivista mielenterveytta seka usein iloa koulus-
sa ja kotona kokeneiden osuus alakoulun vastaa-
jista oli 42 %, ylakoulusta 22 %, lukiosta 38 % ja
ammatillisista oppilaitoksista 24 %.

Pojilla tata oli enemman kuin tytéilla, paitsi amma-
tillisissa oppilaitoksissa sukupuolien valista eroa
juuri ollut.

Pienten lasten vanhemmista 95 % koki olevansa
elamaansa tyytyvainen. 86 % heista kokee olevan-
sa tarkea osa ystavajoukkoa ja 33 % harrastuspo-
rukkaa. Yli neljannes vastaajista kertoo tarvin-
neensa tukea jaksamiseensa kyselya edeltaneen
vuoden aikana. (LTH, 2018).

Heinolan hyvinvointikyselyn (2021) mukaan asuk-
kailla on paljon tyytyvaisyytta ja mydnteisia aja-
tuksia eldamasta Heinolassa. Vastauksista nousee
myds tyytymattdmyytta ja pettymysta ja kysely toi-
mi yhtena kanavana niista kertomiseen. Parannet-
tavat asiat liittyivat mm. palveluiden kehittdmiseen,
liikenteeseen, paihdehaittoihin, eri kaupunginosien
ja kylien asemaan kaupungissa, elinkeinoelaman
tukemiseen ja paatdksenteon lapinakyvyyteen.

Erikoissairaanhoidon avohoitokaynnit, Lasten psykiatria/1 000 0—12-vuotiasta

Heinola 392,80 516,30 449,50 409,80 435,10
Paijat-Hame 334,40 445,90 523 514,80 523,80
Koko maa 277 300,90 329,10 342,70 338

Erikoissairaanhoidon avohoitokaynnit, Nuorisopsykiatria/1 000 13—-17-vuotiasta

Heinola 1030,70 1273,90 1377,80 1273,70 1513,40
Paijat-Hame 915,70 1044,30 1134,90 937,20 894,60
Koko maa 1024,80 1041 1157,10 1174 1149,20

o kauronis, 150 ELAMA &8/ Heinola
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Kansallinen mielenterveysstrategia julkaistiin
alkuvuonna 2020 ja siina on viisi painopistealuetta:

1. Mielenterveys paaomana.
Lasten ja nuorten mielenterveyden rakentumi-
nen arjessa.

3. Mielenterveysoikeudet.

4. |hmisen tarpeiden mukaiset, laaja-alaiset pal-
velut.

5. Hyva mielenterveysjohtaminen.

Strategiaa toteutetaan seka hallinnollisten ratkaisu-
jen kehittamisen etta sosiaali- ja terveysministerion
hankekokonaisuuksien kautta.

3.3 Koronan vaikutus
hyvinvointiin

Lasten ja nuorten nakdkulmasta

Kevaalla 2021 toteutettava kouluterveyskysely ker-
tonee, millaisia nopeita vaikutuksia Korona-aika on
lasten ja nuorten elamaan tuonut. Nuorten ahdistu-
neisuuden uutisoidaan yleisesti lisdantyneen epi-
demian aikana. Ylakouluikaisilla keskusteluvaikeu-
det vanhempien kanssa vahenivat pitkaan, mutta
viimeisimman kouluterveyskyselyn mukaan tilanne
oli kdaantynyt huonompaan suuntaan. Ajoittaiset
ahdistuksen tunteet ovat osa nuoren normaalia
elamaa. Laheiset ihmiset voivat tukea ahdistuksen
tunteiden kanssa parjaamista ja nuoren selviyty-
mista ianmukaisista haasteista. Varsinaisen ahdis-
tuneisuushairion syntyyn vaikuttavat perinnéllinen
alttius ja ymparistotekijat, erityisesti lapsuusidssa
ja nuorena koettu vakivalta, hylkaamiskokemukset
ja muut liiallisesti kuormittavat ymparistotekijat.

Opiskeluhuollon henkiléstén mukaan lapsilla ja
nuorilla on paljon piilevaa ongelmaa. Valtakunnalli-
sesti uutisoidaan seka rohkaisevia etta huolestutta-
via uutisia lasten ja nuorten hyvinvoinnista. Psyko-
logien ja kuraattorien asiakkuuksissa Heinolassa
yhteyden oton syyna karkeasti ottaen kolmannek-
sella on tunne-elamaan, kolmanneksella kayttayty-
miseen ja kolmanneksella oppimiseen, sosiaalisiin
suhteisiin, koulunkayntijarjestelyihin, elamanhallin-
taan tai perheisiin liittyvat asiat. Keskittymiseen ja
tarkkaavaisuuteen liittyvat syyt nakyvat vahvasti ja
tilanteet ovat voineet korona-aikana viela karjistya.
Korona-rajoitustoimenpiteiden ulottuminen lasten
harrastamiseen ja kavereiden kanssa olemiseen,
voi nakya lapsen kayttaytymisessa niin kotona kuin
koulussa.
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Etaopetusaika nayttaytyy kaksijakoisesti. Toisille
etaopetus sopii, toisille ei. Etakoulun etuina on
nayttaytynyt tyérauha, mikali asiassa on ollut haas-
teita koulussa. Kotiin on ollut hyva jaada myads, jos
kouluun meneminen on syysta tai toisesta ahdista-
nut. Toisaalta huolet putoamisista kuitenkin lisaan-
tyvat. Avun pyytaminen on toisille vaikeampaa
etaalta. Koulun tai opiskelun paivarytmi ja struktuu-
ri luovat monille lapsille ja nuorille turvaa.

Useissa palveluissa otettiin kayttoon etavastaan-
ottoja. Kasvokkain tapahtuvat tapaamiset jatkuivat
silti toiveiden ja tilanteen mukaan. Myos ulkona
tapahtuvat ja luovat ratkaisut tulivat ratkaisuvaihto-
ehdoiksi. Etatapaamiset ovat parantaneet sopivien
tapaamisaikojen I0ytymista seka mahdollistaneet
esim. etdvanhempien tai kesken tyopaivan osallis-
tuvien osallistumisen neuvotteluihin. Myos eri paik-
kakunnalla asuvan opiskelijan tapaamiset pystyivat
jatkumaan valimatkoista huolimatta. Koulutsemp-
parit ovat olleet etakouluarjessa nuorten tukena.

Aikuisten nakokulmasta

Korona-epidemialla on ollut vaikutus seka fyysi-
seen etta psyykkiseen hyvinvointiin. Valtaosalla
kaupungin hyvinvointikyselyyn (2021) vastanneista
hyvinvointi oli pysynyt korona-aikana ennallaan.
Eniten hyvinvoinnin heikkenemista oli tapahtunut
sosiaalinen kanssakaymisen ja harrastusmahdol-
lisuuksien osa-alueilla. Noin kolmannes (32 %)
kyselyyn vastanneista kokee, etta mieliala on hei-
kentynyt, samoin kuin yleinen hyvinvointi. Viiden-
neksen (20 %) mukaan yksinaisyys on lisdantynyt.
Yleinen hyvinvointi on vastaajien keskuudessa
huomattavasti heikentynyt. Lisdantynyt kotona
oleminen on voinut lisata perheen lasnaoloa ja
yhteista aikaa. Nain ei valttamatta kuitenkaan ole
kaikissa perheissa tapahtunut.

18-30-vuotiaiden ikaryhmassa merkittavin korona-
vaikutus on tapahtunut hyvinvointikyselyn mukaan
sosiaalisessa kanssakaymisessa (74 %). Mieliala
oli heikentynyt 45 %:lla vastaajista. Harrastuksista
oli joutunut luopumaan lahes puolet. Taloudellinen
tilanne oli heikentynyt lahes kolmanneksella vas-
taajista. Oma paihteiden kaytto oli tdssa ikaryh-
massa lisdantynyt 17 %:lla ja laheisen paihteiden
kayttd 19 %:lla.

Yli 80-vuotiaista vastaajista 56 %:lla hyvinvointi oli
heikentynyt koronan aikana. Negatiivinen vaikutus
oli myds mielialaan ja harrastusmahdollisuuksiin
(40 %). Yksinaisyyden kokemuksessa kokemukset
olivat jakautuneet.
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Korona-ajan vaikutus hyvinvointiin
Hyvinvointikysely 2021
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3.4 Lasten ja nuorten
nukkuminen

Nukahtamiseen tai yolla herailemiseen liittyvia vai-
keuksia on 4-vuotiailla 16 %:lla ja alakoulun koulu-
terveyskyselyyn vastanneista 10 %:lla. Alakoulussa
niitd on pojilla enemman kuin tytéilla. Ylakoulun
vastaajista 26 %:lla on viikoittaisia nukahtamiseen
tai uneen liittyvia haasteita (tytoilla 37 %) ja luki-
ossa 54 %:lla tytdista. Ammatillisten oppilaitosten
tytot ovat lukiolaisten kanssa lahes samalla tasolla,
mutta pojilla haasteita on lukiota enemman.

Lukiolaisten kuulemisen seurauksena opiskelun
alkamista aamuisin myohaistettiin puolella tunnilla.
Kouluterveyskyselyjen 2017 ja 2019 ero arkisin alle
kahdeksan tuntia nukkuneiden maarassa on lukio-
laisilla vahentynyt selkeasti, erityisesti pojilla. Am-
matillisissa oppilaitoksissa opiskelevista yli puolet
ilmoittaa nukkuvansa arkisin tuon alle ja ylakoulun
vastaajista 42 %. Nuorten parissa tyoskentelevan
ammattilaisen mielesta nuorten uni-valverytmia
hairitsee monet asiat.

Paineet olla jatkuvasti saavutettavissa somessa

ja puhelimen aaressa tulee usein esiin. Monen
nuoren pitaa mielestaan olla koko ajan saatavilla ja
mahdollinen viesti/paivitys pitaa tarkistaa heti sen
tultua. Unen lisaksi keskittyminen mm. koulutehta-
vien tekoon voi hairiintya. Lapsi tai nuori voi kokea
pelkoa siita, etta joku asia tai ihminen “menee ohi”
tai jaa ulkopuoliseksi, jos ei ole online-tilassa kai-
ken aikaa. Monesti puhelin on iltaisin se viimeinen,
mitd katsotaan ennen nukahtamista. Joillekin ai-
noat ihmiskontaktit perheen ulkopuolella voivat olla
netin pelikaverit. Kaikenlainen ahdistus ja huolet
lisdavat myos uni- ja nukahtamisvaikeuksia.

B Fom Tram B leinpsrh vhRoeemsa

Nukkuu arkisin alle 8 tuntia, lukion 1. ja 2. luokka
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3.4 Turvallisuus

Turvallisuus tilastoissa

Heinolan hyvinvointikyselyn (2021) mukaan vas-

Poliisin tilastojen perusteella rikokset 2017-2020
valilla Heinolassa ovat kokonaisuutena laskeneet.
Omaisuusrikokset ovat voimakkaassa kasvussa.
Myos luvatta tunkeutuen varkaudet, huumausaine-
rikokset ja liikennerikokset yhteensa ovat lisaanty-
neet. Vakivaltarikokset ovat puolestaan laskeneet.

taajien maarittelema turvallisuudentunteen keski-
arvo asteikolla 1-10 oli 8,4. Ikaryhmittain tarkastel-
tuna vahvin turvallisuuden tunne oli nuorilla (9,1) ja
heikoin yli 80-vuotiailla (8,0).

Poliisin tilastot 2017—-2020

Kaikki rikokset 4 475 5788 3 395 3419
Omaisuusrikokset yhteensa 592 465 529 854
Luvatta tunkeutuen varkaudet yhteensa 97 85 104 137
Vakivaltarikokset yhteensa 99 105 105 81
Huumausainerikokset yhteensa 34 37 52 58
Liikennerikokset yhteensa 850 951 779 1103
Poliisin halytystehtavat yhteensa 4 429 5210 4 882 5276
Kotihalytystehtavien osuus halytystehtavista 401 294 302 381

Léhde: poliisin mediatilastot

Paijat-Hameen pelastuslaitoksen tilastot

2017-2020

Rakennuspalo 11 11 10 6
Rakennuspalovaara 15 16 15 8
Maastopalo 12 41 16 10
Liikennevailinepalo 12 14 12 13
Muu tulipalo 9 15 7 10
Liikenneonnettomuus 85 72 91 78
Oljyvahinko 13 20 15 17
Vaarallisten aineiden onnettomuus 0 0 1 6
Hakeen liitetyn paloilmoittimen tarkastustehtava 127 125 95 95
Muun paloilmoittimen tai palovaroittimen 1 18 13 9
tarkastustehtava

Muu tarkistustehtava 52 68 56 47
Ensivastetehtava 89 89 128 89
Ihmisen pelastaminen 13 13 12 12
Elaimen pelastaminen 8 8 6 4
Vahingontorjuntatehtava 59 59 33 63
Avunantotehtava 27 27 43 26
Virka-aputehtava 5 5 7 17

Léahde: Paéijat-Hameen pelastuslaitos
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Turvallisuus lahisuhteissa

Lapsiperheissa esim. valvominen,
arjen hektisyys tai yksinaisyys voi
vieda voimia. Tyon ja perhe-elaman
yhteensovittaminen voi nayttay-

tya haastavana. Lasten kasvu voi
tuoda vaiheita, joissa kysymyksia

on enemman kuin vastauksia.
Pariskuntien erilaiset ajatukset
esim. paihteista tai rahankaytosta
voivat aiheuttaa ristiriitaa. Ikaanty-
essa toimintakyvyn rajoitukset tai
omaishoitajuus muuttavat rooleja
parisuhteessa tai sukupolvien valilla.
Tavallisen arjen tavalliset asiat voi-
vat tuoda haasteita suhteisiin laheis-
ten kanssa.

Haasteiden keskelld on tarkeaa
saada apua. Omien voiman lahtei-
den lisaksi matalan kynnyksen ver-
taistuki ja ammatillinen apu voivat
auttaa jaksamaan. Heinolassa on
panostettu vanhemmuuden tukeen
seka toimintamallien kehittdmiseen
ja niiden tuntemiseen (mm. perhe-
ja lahisuhdevakivaltatilanteissa)
seka omaishoitajien huomioimi-
seen ja jaksamisen lisddmiseen.
Tydntekijditd on koulutettu asioiden
puheeksi ottamiseen. Ryhmamuo-
toinen toiminta on suurelta osin ollut
korona-aikana tauolla, mutta niiden
kaynnistaminen rajoitusten purkau-
tuessa on tarkeaa.

o kauronis, 150 ELAMA &8/ Heinola
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Tyohyvinvoinnilla on tarkea rooli yksilon hyvinvoin-
nissa. Sen laiminlyonnit seka voimaa tuottavat
asiat heijastuvat herkasti vapaa-aikaan ja koko
elamaan. Tyhy-toiminta ja erilaiset sen kampan-
jat (unelmien tydpaiva ym.) ovat osa jaksamista
lisdavaa tyota. Tietoa asukkaiden yleisesta jaksa-
misesta on mahdollista keratd monikanavaisesti
asiakaspalautteissa, kaupungin hyvinvointikyselyn,
tyopaikkojen henkildstokyselyjen ja kehityskes-
kustelujen avulla seka tyoterveyshuollon ja poliisin
tilastoista.

Turvallisuuden tunnetta vahvistavaa

Hyvinvointikyselyn (2021) mukaan eniten turval-
lisuudentunnetta vahvistavat henkilokohtainen
taloudellinen toimeentulo, asuinympariston turval-
lisuus seka ihmissuhteet ja yhteisdllisyys (n. 70 %
vastaajista). Kodin olosuhteet, kuten paloturvalli-
suuden ja tiedon saatavilla olevasta avusta arvioi
tarkeaksi lahes 60 %. Rikosten torjunta, poliisin
Iasnaolo ja liikennekayttaytyminen nousivat myods
merkityksellisiksi asioiksi. Huomioitavaa oli myos,
ettd mitd vanhempi vastaaja, sitd enemman arvos-
taa asuinympariston turvallisuutta. Nuorille poliisin
Iasnaololla oli merkitysta.

Tydikaisten turvallisuuden tunnetta vahvistaa sel-
vasti eniten oma taloudellinen tilanne ja toimeen-
tulo (78 %). Ikaihmisten turvallisuudentunnetta
vahvistavia tekijoita olivat erityisesti apuvalineet ja
asuinympariston turvallisuus (84 %), kodin olosuh-
teet (79 %), tieto, mistd saadaan apua tarvittaessa
seka ihmissuhteet ja yhteisollisyys (74 %). Naapu-
riavun merkitys puolestaan oli tarkein turvallisuu-
den tunnetta vahvistava tekija 66—80-vuotiaiden
vastaajien keskuudessa (47 %).

Turvallisuuden tunnetta heikentavaa

Kouluterveyskyselyn (2019) perusteella arjen
turvallisuutta heikentaa koulukiusaaminen, joka on
lisdantynyt ja jota Heinolassa on enemman kuin
maassa keskimaarin. Henkinen vakivalta nakyy
erityisesti tyttdjen kokemuksissa. Kokemus fyy-
sisesta uhasta nakyy erityisesti ylakouluikaisten
poikien vastauksissa, jota joka neljas vastaaja oli
kokenut kyselya edeltaneen vuoden aikana. Ne-
tin ja puhelimen kautta tapahtuva seksuaalinen
hairinta on kasvanut voimakkaasti ja nakyy kaikilla
kouluasteilla, noin kolmannes ylakoulun tytdsta ja
joka viides pojista vastasi nain. Lukion vastaajista
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joka viides tyttd ja ammatillisissa oppilaitoksissa
tytoista 37 % oli kokenut tata. Paihtyneena tapah-
tuneet tapaturmat ovat lisdantyneet pojilla, tyttdjen
tapaturmat puolestaan koulussa tai koulumatkaoilla.
Fyysiset tydolot ovat hairinneet erityisesti toisella
asteella, lukiossa kolmatta osaa tytdista. Vanhem-
pien liiallinen paihteiden kaytto haittaa ylakoulussa
yli 8 % vastaajista ja ammatillisissa oppilaitoksissa
7 % (tytot yli 10 %).

Kiusaamisen vastainen tyo

Kehittamistyota kiusaamisen vastaisessa tydssa
on tehty koko valtuustokauden ajan. Sita lahdettiin
entisestdan vahvistamaan vuonna 2020. Kiusaami-
nen ilmiéna on monitahoinen ja sita voi nayttaytya
kaikissa ikaryhmissa. Lasten ja nuorten lahella
elavien on mahdollista nahda ja kuulla tilanteita ja
aistia ilmapiiria. Kiusaamisen muodot ovat kui-
tenkin monimuotoistuneet ja muuttuneet osittain
nakymattomammiksi. Netissa tapahtuva ja syrjiva
kiusaaminen ei aina ole yhta helposti havaittavaa
kuin nakyvampi sanallinen tai fyysinen pahoinpi-
tely. Lasten ja nuorten kiusaamisilmiota seurataan
mm. opiskeluhuollossa kouluterveyskyselyissa
seka koulukohtaisten puuttumisen mallien (kuten
Kiva-koulu) raporteissa.

Heinolassa ilmid nayttaytyy huolestuttavampana
kuin valtakunnassa keskimaarin. Loppuvuodesta
2020 toteutettu kysely sai kaupungissa hyvaan
vastaanoton. Vastauksia tuli 963 ja aineistoa voi
kuvata kokonaisuutena arvokkaaksi. Vastaajis-

ta noin 450 kertoi tulleensa kiusatuksi. Valtaosa
kiusaamisesta nayttaytyi psyykkisena vakivaltana.
Kyselyyn vastaajien mukaan kiusaaminen tapahtuu
paaasiassa koulussa.

Kiusaamisen vastainen tyo ja siihen puuttuminen
kuuluvat kaikille. Sen kehittdmisessa huomioidaan
ehkaisevan tyon merkitys, kuten jo ennen koului-
kaa alkavat tunne- ja kaveritaitojen vahvistaminen.
Opiskeluhuoltosuunnitelmat, kiusaamisen vastaiset
suunnitelmat ja puuttumisen mallit tarkistetaan ja
henkildston toimintakaytanteet paivitetaan. Ke-
hittdmistydssa hydédynnetadan OKM:n rahoitusta
2020-2021.
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Kokemuksia kiusatuksi tulemisesta
Kysely kiusaamisilmiostia 2020, Vastaajia 963

Millaista kiusaamista oli
kohdannut

= Psyykkinen vakivalta (esim.
nimittely) T0%

» Sosiaalinen vikivalta (esim.
poissulkeminen) 57%

=  Fyysinen vakivalta 37%
+ Some-kiusaaminen 32%

En ole kehdannut kiusaamista 12%

Toiminta kaltoinkohteluepailyssa

Maakuntaan on luotu toimintaohje tilanteisiin,
joissa heraa epaily lapsen kaltoinkohtelusta tai
seksuaalisesta hyvaksikaytosta. Toimintaohjetta
yhteystietoineen on jaettu Heinolassa verkostolle
vuosittain. Monipuolista materiaalia 16ytyy myds
Vaestoliiton sivuilta. Henkildstdéa on koulutettu
suodatinkysymysten kayttdon ja aiheen puheeksi
ottoon. Kaytanteet ja toimintaohje tulisi huomioi-
da myds uusien tyontekijdiden perehdytyksessa.
Perhe- ja l&hisuhdevakivalta-teema otettiin osaksi
kaupungin strategian arviointia, hyvinvointi-indek-
sin kautta.

Turvallisuustyoryhmia ja -verkostoja

Heinola on osa Sosiaalialan osaamiskeskus Ver-
son koordinoimaa perhe- ja lahisuhdevakivallan
seutuverkostoa, jonka yhdyshenkiléna kaupungis-
sa toimii hyvinvointipaallikko.

Turvallisuustyéryhma on kaupungin poikkihallin-
nollinen ryhma3, joka koostuu kaupungin eri toimi-
alojen, Jyrankoélan Setlementin, Paijat-Hameen
pelastuslaitoksen, Hdmeen poliisilaitoksen, Heino-
lan ty6nantajayhdistyksen, Heinolan Yrittajat ry:n,
Heinolan seurakunnan ja Heinolan kylayhdistysten
edustuksesta. Lisaksi mukana oli vastaanotto-
keskuksen edustus vok-toiminnan Heinolassa olo
aikana.
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Turvallisuusasioita kasitelldadan myds johtoryhmissa
ja liikenneturvallisuuden osalta omassa ryhmas-
saan. Korona-aikana kaupungissa on toiminut
myos hairiétilanteiden johtoryhma Haré ja korona-
johtoryhma Kojo. Henkisen huollon organisaatio
(HeHu) on PhPelan alueella toimiva ryhma3, joka
antaa psykososiaalista apua suuronnettomuus- ja
kriisitilanteissa.

Esimerkkeja eri tyoryhmissa kasitellyista
turvallisuusteemoista:

+ Koulujen ja varhaiskasvatuksen turvallisuus-
asiat, kuten ympariston turvallisuus, turvapai-
vat ja -koulutukset (esim. Vapaus on vastuuta
9.-luokkalaisille, yhteistydssa kirjaston, poliisin
ja nuorisopalveluiden kesken).

* Liikenneturvallisuus.

* Kylien turvallisuussuunnitelmat, yleiset turvalli-
suussuunnitelmat ja tapahtumakohtaiset turval-
lisuussuunnitelmat, valmiussuunnitelma.

* Kriisiviestintadsuunnitelman paivittdminen.

+ Kiinteistojen turvallisuuskavelyt, poistumishar-
joitukset.

*  Alkusammutus- ja ensiapukoulutukset

* Tietoturvakoulutukset (mm. Navisec) ja |dhelta
piti -tilanteet/ tietoturvarikkomukset.

« Tyo6turvallisuus-, turvakielto-, vartija- ja halytys-
asiat.

+ |k&antyneiden arjen turvallisuus -koulutukset
mm. kotihoidolle, seurakunnalle.

* Hyvinvointitoimialan kaikissa yksikdissa on
nimetyt turvallisuusvastaavat ja turvallisuustoi-
minnan vuosikello.
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llonaiheet:

Pienten lasten sosiaalisuus.
Lukiolaisten younien lisaantymi-
nen.

Palvelujen saatavuus ja kaytto
Ikaihmisten laakitysten tarkistus-
ten toteutuminen.

Ikaihmisten paivittainen monipuo-
linen syominen.

Kehitettavaa:

3.5 Toimivan ja turvallisen arjen ilon- ja huolenaiheita

Huolenaiheet:

Valiin jatetyt aamupalat lapsilla ja
nuorilla.

Alakouluikaisten poikien ja nuor-
ten kokemus terveydentilan hei-
kentymisesta.

Erityisesti nuorten tyttdjen ahdis-
tuneisuus.

Hampaiden harjauksen vahene-
minen lapsilla ja nuorilla.
Koronan vaikutukset niin fyysi-
seen kuin psyykkiseen tervey-
teen (sosiaalisen kanssakaymi-
sen vaheneminen, harrastusten
keskeytyminen ja mielenalan
lasku).

Ravitsemuksella hyvinvointia -tarkistuslistojen 1 ja 2 (VRN ja Kuntaliitto)
kayttoonotto ja lapikaynti hyryssa vuosittain.
Ruokajakelutarve ja kaytannot Heinolassa.
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4. HYTE-TYON
TEEMA 2:
INSPIROIVA
YMPARISTO - ULOS

”Kompakti pikkukaupunki
keskella metsia ja vetta. Kes-
kustan alueella kaikki tavoi-
tettavissa kavellen. Lenkille
padsee suoraan kotiovelta.

4.1 Liikkuminen

Liikkumisen edistamistia Heinolassa

Liikuntapalvelut ja koko virikkeellinen elama tarjoaa
Heinolassa monipuolista ja aktiivista toimintaa kai-
kille ikaryhmille. Toimintaa kuvaa yhteistyd eri hal-
linnonalojen kesken seka vahva yhteistyd kolman-
nen sektorin kanssa. Heinolalla on pitkat perinteet
terveysliikuntakaupunkina (vuodesta 2006), Las-
ten, nuorten ja perheiden varhaisen tuen lilkkunnal-
lisen toimintamallin kehittdmisessa sekd Kunnossa
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Kaiken ikaa -toiminnoissa. Heinola ymparistdéna
tarjoaa erinomaiset puitteet liikkumiselle. Kaupun-
gista 16ytyy 130 km merkittyja ulkoilureitteja.

Heinola on ollut varhaiskasvatuksen ja koulun
likkumisen edistdmissa edellad kavijdiden joukossa.
Liikkuva koulu -toiminta teki Suomen liikkkuvim-
masta koulusta Euroopan liikkkuvimman vuonna
2018, kun Jyrangon koulu valittiin Euroopan Unio-
nin komission toimesta Euroopan aktiivisimmaksi
likkujaksi Bulgarian Sofiassa.

Toimivan poikkihallinnollisen palveluverkoston ke-
hittdminen on mahdollistanut sen, etta tavoitetaan
vahan likkkuvia, syrjaytymisvaarassa ja sosioeko-
nomisesti heikommassa asemassa olevia lapsia,
nuoria ja perheitd. Palveluverkoston asiantuntijoita
ovat neuvola, kouluterveyshuolto, sosiaalipalvelut,
koulut, nuorisopalvelut, etsiva nuorisotyd, tydpajat,
tyéttdmien terveyshuolto (maksuton KKI ty6ttomil-
le), seurakunta ja uusina avoimet perhekerhot ja
varhaiskasvatus seké aitiysneuvola (Aidin 1. vuosi
-ryhma). Mm. nuorten tyépajojen kautta |6ydetty
nuorten aikuisten liikuntaryhmaan osallistujia ja
poikkeusolojen aikaan yksildohjauksen tarpeessa
olevia nuoria. Sosiaalipalvelujen ja seurakunnan
perhekerhojen kautta on 16ytynyt perheitd mm.
maksuttomaan perheliikkariin. Kouluterveyshuolto
ja sosiaalipalvelut jakoivat mm. harrastepasseja.
Yhteistyotahot ovat ottaneet avoimesti vastaan
hankkeen tarjoamat palvelut. Nain ollen tieto
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kohderyhmalle tarjotuista palveluista on tavoittanut
kohderyhman.

Matalankynnyksen palvelutarjotin sai kohderyh-
man kiinnostumaan ja palvelutarjonta oli tarpeeksi
monipuolista seka kohtasi kohderyhman tarpeet.
Matalan kynnyksen liikuntaryhmat olivat tarpeeksi
matalan kynnyksen toimintaa eika vaatineet sitou-
tumista. Esimerkiksi lapsiperheille tarkoitettuun
avoimeen perheliikkariin sai tulla likkumaan yhdes-
sa perheena. Toiminta ei ollut tiukasti ohjattua ja
kiitosta tuli mahdollisuudesta vaikuttaa toiminnan
sisaltoon.

Muita esimerkkeja yhteistydsta ovat toiminnalliset
vanhempain illat, tapahtumat, kuten #BeActive
-paiva peruskoululaisille seka ylakoululaisten kou-
luttaminen lilkkuntakavereiksi pienemmille lapsille.
Liikuntapalveluilla on aktiivista hanketoimintaa,
jossa on huomioitu eri ikaryhmien tarpeita.

Liikuntatottumukset

Vahintaan tunnin paivassa liikkuvat, %. 4.-5. Ik, Heinola

Liikunnan maara on vahentynyt alakoululaisilla

(10 %), erityisesti pojilla. Noin 34 % 8.—9.-luok-
kalaisista kertoo harrastavansa hengastyttavaa
liikuntaa korkeintaan yhden tunnin viikossa. Hen-
gastyttavaa liikuntaa harrastavien osuus on toisella
asteella kasvanut, erityisesti liikkumisen lisdaminen
on nahtavissa tyttdjen keskuudessa.

Move!- testaa mm. fyysisia ominaisuuksia, kesta-
Vyys, nopeus, voima ja liikkuvuus seka motorisia
taitoja, kuten tasapaino-, likkumis- ja valineen-
kasittelytaidot. Testit kohdennetaan vuorovuosin
kouluterveyskyselyn kanssa 5. ja 8.-luokkalaisille.
Tavoitteena on lisata laajojen terveystarkastusten,
kouluterveyskyselyn ja move-mittausten hyddynta-
mista keskenaan.

o kauronis, 150 ELAMA &8/ Heinola

39

20 m viivajuoksu, 5.Ik: maan keskiarvoa hie-
man paremmat

20 m viivajuoksu, 8.lk: maan keskiarvoa tytéilla
hieman paremmat ja pojilla heikommat
Ylavartalon nosto 5.lk: maan keskitasoa hie-
man heikompi tulos.

Ylavartalon nosto 8.lk: maan keskitasoa huo-
mattavasti heikompi tulos.
Etunojapunnerrukset 5.1k ja 8.lk: hieman maan
keskitasoa heikommat.

Liikkuvuus: heikentynyt, mutta seuraa maan
keskitasoa. Tytdilla poikia parempi.
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Hyvinvointikyselyssa (2021) kysyttiin omaa arviota
ja kokemusta liikkumisen maarasta. Vajaa puolet
aikuisista vastaajista tyytyvaisia liikkumisensa
maaraan. Tama korreloi kyselyn kokonaistulok-
sen kanssa. Vastaajat olivat tyytyvaisia Heinolan
liikkumismahdollisuuksiin ja luonnon laheisyyteen.
Liikkumista tukeviksi asioiksi nousivat liikunta-
paikkojen sijainti lahella arkisia ympyroitani 64 %,
likuntapaikkojen maksuttomuus/edullisuus 50 %,
likuntakaveri tai ystava 33 %, liikuntapaikkojen
aukioloajat 31 % ja tieto liikuntamahdollisuuksista;
esitteet ja sahkoiset materiaalit 30 %.

Liikkumistani tukevat, hyvinvointikysely 2021, kaikki ikdluokat (463 vastaajaa)
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31-65-vuotiaiden vastaajien ryhmassa nousivat merkitykselliseksi sijainnin sek& maksuttomuuden lisaksi
my®os liikuntapaikkojen aukioloajat. Liikkumista tukevia tekijoita yli 80-vuotiailla olivat ulkoilureittien levah-
dyspaikat (67 %) seka liikuntakaveri tai ystava (44 %). 66—80-vuotiailla puolestaan nousivat liikuntapaikko-
jen sijainti (58 %), maksuttomuus (56 %) ja liikuntakaveri tai ystava (37 %). Vuonna 2019 uimahallin kavi-
joista 24 % oli yli 70-vuotiaita.

Avoimissa vastauksissa likkumisen kannalta merkityksellisiksi tekijoiksi mainittiin:

* Luonnon laheisyys ja sen tarjoamat mahdollisuudet.
* Liikuntareitit ja ulkoilukartat.

+ Kavelykatujen ja ulkoilureittien hyva kunnossapito.

*  "Mind itse”; oma aktiivisuus, ajankayttd, tahtotila.

*  Myo6s hyotylikunnan huomioiminen liikkumisena.

* Lemmikkien rooli liikuttajina.
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Suurimmiksi esteiksi liikkumiselle nousivat:

* saamattomuus 50 %
* ajanpuute 45 %
+ vasymys 33 %.

Esteita liikkumiselleni ovat, hyvinvointikysely 2021, kaikki ikdluokat (463 vastaajaa)
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Neljannes vastaajista kokee esteeksi terveydel-
lisen rajoitteen ja viidennes seuran puutteen.
Vahiten esteeksi koetaan valineiden puute (7

%). lkdryhmassa 31-66-vuotiaat merkittavimpina
likkumisen esteina koettiin ajanpuute (54 %) ja
saamattomuus (49 %). Vasymys oli tassa ikaryh-
massa alhaisin, vaikkakin huomattava (32 %). Muu
mika -kohtaan tuli 42 vastausta. Naissa korostuivat
huomattavimmin koronan vaikutus seka tyén ja
perhe-elaman yhdistamisen haasteet.

66—80-vuotiaiden esteita liikkumiselle olivat saa-
mattomuus 56 % ja terveydellinen rajoite 36 %.
Ikdryhmassa yli 80-vuotiaista jopa 80 % koki es-
teeksi terveydellisen rajoitteen.

Vasymys oli toiseksi suurin este 50 %:lla vas-
taajista. Seuranpuute nousi puolestaan 25 %:lla
vastaajista. Vastauksissa nousi merkittdvimmaksi
esteeksi myds korona ja sen tuomat rajoitukset ja
likuntapaikkojen sulkeutumiset.
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KAPY - Kivelyn ja pyoriilyn
edistaminen

Kevaalla 2019 koostettiin kartta, johon merkittiin
olemassa olevat kevytvaylat, koulut, paivakodit,
pysakit, penkit, roskikset ja viheralueet. Kartalle
hahmoteltiin jo mitka voisi olla ns. ykkdsluokan
reitit eli parhaan hoitoluokan reitit seka yhteys- ja
korjaustarpeita. Suunnitelmaa on laadittu poikkihal-
linnollisessa tydryhmassa, jossa on ollut mukana
kaavoitusarkkitehti, teknisen toimen johtaja, raken-
nuspaallikkd, katumestari, tydnjohtaja, kunnallis-
tekninen suunnittelija, likunnan palvelupaallikko,
kaavoituspaallikkd, kaupunkikehityssuunnittelija ja
paikkatietoinsin6ori. Tekninen lautakunta ja kau-
punginhallitus on hyvaksynyt suunnitelman vuonna
2020. Kavelyn ja pyorailyn edistamista tukeviin
hankkeisiin saadaan rahoitusta Traficomilta (vuosil-
le 2021-22) ja Ymparistoministeriolta (2021).

Kevyen liikenteen kannalta on tarkeaa hyva reittien
ja vaylien kunnossapito. Kevytvaylien ja katujen
paallysteiden uusimistoita on tehty useissa koh-
teissa. Keskustan katuosuudelle on rakennettu
pyoratie. Yhdyskuntatekniset palvelut 2020 -kyse-
lyn talvihoito-mittarin mukaan keskustan katujen
puhtauden hoidossa Heinola sijoittuu hyvin ja taso
on yli kuntavertailun keskitason. Keskustan ulko-
puolisten katujen tulos jai vahan taman alapuolelle.
Pyorateiden kunto on 46 % vastaajien mielesta
hyva. Liukkauden torjuntaan jalankulku- ja pyora-
teilla on tyytyvaisia 57 % vastaajista.

Puistojen hoidossa Heinola on hiukan keskitason
alapuolella, keskustan alueen puistoissa tilanne on
parempi. Lahimetsien hoitoon puolet vastaajista on
tyytyvaisia. Noin joka viidenneksen mielesta hoito
ollut huonoa. Leikkipaikkojen siisteyteen erittain
tyytyvaisia on 64 %.

4.2 Harrastaminen

Heinolalaiset harrastavat monipuolisesti. Kau-
pungista 16ytyy liikkuntaharrastajien kirjon lisaksi
monipuolisia muita mahdollisuuksia vapaa-ajan
viettdmiseen yksin tai yhdessa. On jarjestettya ja
omaehtoista toimintaa, on maksullista ja maksu-
tonta. Kulttuurista 16ytyy hyvinvointia vahvistavaa
toimintaa runsain mitoin ja kirjasto tarjoaa kirjojen
lisaksi teemailtoja tapahtumia ja valinelainausta.
Koululaisille kohdennettu kulttuuripolku-toiminta
lisda yhdenvertaisuutta ja mahdollistaa nain ela-
myksia kaikille lapsille.
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Perinteiseen kirjoon kuuluu niin lukeminen, kasi-
tyot, lemmikit, leipominen (ja muu kotoilu), eloku-
vat, pelit sisalla ja ulkona, musiikki eri muodois-
saan, moni luova tekeminen, kavely, lenkkeily,
hiihto, luistelu, metsaretket, metsanhoito, marjas-
tus, metsastys, kalastus, matkailu, vapaaehtoistyo
jne. Uusina suosiotaan kasvattavina ajankayton
tapoina on lisdantynyt somen kaytto ja netissa
tapahtuva pelaaminen.

f

LTH-kyselyn (2018) mukaan 72 % pienten lasten
vanhemmista kokee, ettd kaupungissa jarjestetaan
kiinnostavaa vapaa-ajan toimintaa lapsiperheille.
14 % kokee sopivien vapaa-ajan toimintapaikkojen
sijaitsevan liilan kaukana. 21 % vastaajista kokee,
etta kiinnostavat harrastus- ja vapaa-ajan toiminnat
ovat liian kalliita.
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Harrastaa jotakin vahintaan kerran viikossa, % 8. ja 9. luokan oppilaista (2019-)

Harrastaa jotakin vahintdan kerran viilkossa, % 8
ja 9 huokan oppdlaista 2019=)

Harrastaa jotakin vihintddn kerran vilkossa, 8
ammatidlisén oppilafoksén 1 ja 2. wudd
Harrastaa jotakin vahinaan kerran vikossa, %

lukion 1. ja 2. viedan opiskealijeista (2019-)

Harrasiaa jofakm vanintaan yhiena panana
vilkossa, ¥ 4. Ja 5, wokan oppilaisia (201%9-)

Hyvinvointikyselyyn (2021) vastanneista 69 %
ovat osittain- tai taysin samaa mielta siita, etta
harrastusmahdollisuudet toteutuvat heidan asui-
nymparistéssaan. Harrastamismahdollisuudet
koettiin korona-aikana heikentyneen merkittavasti
ja vastaajien mukaan silla oli vahvasti hyvinvointia
heikentava vaikutus.

Kuntalaisia osallistettiin kehittdmaan Heinolaa.
Naiden pohjalta tehtiin mm. kolmivuotinen kehitys-
suunnitelma perhepuiston kehittamiseksi vanhalle
linja-autoasemalle. Perhepuiston rakentaminen
aloitettiin syksylla 2020 maalaamalla talkoovoimin
liikennepuiston viivoja.

Koronpandemia toi haasteita Virikkeellisen eldaman palvelualueen toimintojen jarjestamiseen vuoden 2020
aikana. Kavijamaarat eivat ole verrannollisia edellisvuosiin, koska toiminnot olivat suljettuina kevaalla, osin
syksylla ja loppuvuodesta.

Virikkeellisen elaman Muutos %
kavijatilastoja 2019/2020

Kirjasto 205 531 134 652 -34,5 %
Liikunta 142 944 93 637 -34 %
Museo 12 200 6 897 -56 %
Nuoriso 23 320 24 508 +5 %
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4.3 Hyvinvointia metsasta

Heinolalla on pitkat perinteet luonnon hyddyntami-
sessa, silld kaupunki on ollut kansallinen kaupun-
kipuisto vuodesta 2002. Metsa ja luonnon merkitys
hyvinvoinnin edistdjana on ollut HYTE-tydssa
paljon esilla. Heinola oli mukana Metsa-Tapion
“Hyvinvointia metsasta” -hankkeessa 2018-2020.
Teemoina ovat olleet mm. luonnon hyédyntédminen
toiminnassa, sen terveysvaikutusten ymmarryksen
lisdaminen, merkittyjen reittien suunnittelu seka
poikkihallinnollinen yhteistyo.

Erityinen tavoite oli metsan tarjoamien mahdolli-
suuksien kayttéonotto kaupungin perustoiminnois-
sa. Esimerkkina luonnon hyddyntdmisesta toimin-
nassa on Miepan luontoryhma. Metsista saatu
hyoéty voi nayttaytya lyhyella aikavalilla palautumi-
sena, rentoutumisena ja yhteisollisyyden lisdanty-
misena (+yksindisyyden vahenemisena). Erityisen
tarkeda tdma on korona-ajan keskella ruutuajan
lisdantymisen takia. Pidemmalla aikavalillda hyédyt
voivat ndkya mielenterveyden ja fyysisen tervey-
den kohentumisena (tuki- ja liikuntaelinsairaudet,
sydan ja verenkiertoelinten sairaudet, jne.) seka
virikkeellisena eldamana erilaisissa elamanvai-
heissa. Samalla luontoliikkumistaidot kohenevat
ja luontosuhde sailyy. Kokonaisvaltainen luonnon
hyddyntaminen vaatii esteettémyyden huomioimis-
ta puistoissa ja reiteilla.

Useilla kolmannen sektorin toimijoilla on runsaasti
asiantuntijuutta metsa-/luontoteeman ymparilla.
Yhteisty6tahoja voivat olla esim. kylayhdistykset,
frisbeegolffaajat, Heinolan Latu ry, maastopyo-
railijat, geokatkailijat, likuntaystavat (Jyrankolan
Setlementti), suunnistajat jne.
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Metsaympariston ja luonnon merkitys nayttaytyi
Heinolan hyvinvointikyselyssa (2021) selkeimpana
hyvinvointiin vaikuttavana tekijana lapi kyselyn.
Lahella olevat ulkoilureitit saivat paljon kiitosta
asukkailta. 66 % vastaajista ilmaisi, ettd omaa
Iahimetsan.

4.4 Puhdas ymparisto

Kestavan kehityksen ohjelma (2017-2021) on
panostanut ympariston hyvinvointiin ja sen hyvin-
vointivaikutuksiin ihmisille Heinolassa. Se huomioi
niin kauniin ja roskattoman ympariston, metsat,
historialliset kohteet, kierratyksen kuin kestavan
talouden, liikenteen, ilmaston ja vesien suojelun
(Water safety plan-laatiminen 2018) seka sosiaali-
sen ja kulttuurisen hyvinvoinnin. Mukana olo Green
Lahti - ymparistopaakaupunki yhteistydssa tuo
uusia mahdollisuuksia myos Heinolalle.

Ymparistokasvatus alkaa jo pienena kotona ja
varhaiskasvatuksessa. Se on kestavan kehityksen
kasvatusta, jonka tavoitteita ovat luontosuhteen
muodostuminen, elamyksellisyys, kestavaan
elamantapaan kasvaminen, luonnon ja lajien
tuntemus seka monikulttuurisuus. Varhaiskasva-
tuksessa huomioidaan viikoittaiset metsaretket
(mahdollisuuksien mukaan), retket Iahikohteisiin
esim. lintutarhalle. Tutkimusprojektit (veden olo-
muodot, maatuminen, ilma, mista ruoka tulee,
tavaran tarina jne.) lisdavat kiinnostusta ja ymmar-
rysta luonnon ilmidihin. Myds kierratys (jatejuna)
ja lajittelu, omasta ymparistosta huolehtiminen:
roskien keraaminen, tavaroista ja omista valineista
huolehtiminen, omista vaatteista huolehtiminen jne.
ovat varhaiskasvatuksen arkea.

Sapere ruokakasvatuksen avulla opitaan ruuan
havikin vahentamista. Ruokahavikki mitataan
jokaisessa jakelukeittiossa Heinolassa. Syksyinen
Sadonkorjuujuhla Tommola-talossa tuo nayttavasti
ja konkreettisesti esiin luonnon tarjpaman varit ja
maut. Varhaiskasvatuksessa opitaan kasvattamista
(yrtit, kasvit), kayttamaan kasviksia entistd enem-
man, uusien makujen maistelemista ja rohkeutta
tutustua ruokaan ja terveellisiin ruokailutottumuk-
siin kaikkien aistien avulla.

llImaston nakdkulmasta kaupunkilaisia kannuste-
taan ymparistoystavallisiin lammitysratkaisuihin,
kuten dljylammityksesta luopumiseen.
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4.5 Toimivat rakenteet

Yhdyskuntatekniikka

Yhdyskuntatekniikka 2020 -kyselyn katuvalaistus-
mittarissa Heinola on hieman keskitason alapuo-
lella. 69 % ilmaisee tyytyvaisyytensa siihen oman
asuinkadun osalta. Paloturvallisuuteen liittyvissa
tarkastus- ja neuvontapalveluissa Heinola sijoittui
vertailun karkisijoille. 90 % vastaajista oli tyytyvai-
sid sammutus- ja pelastuspalveluihin Heinolassa.
Ensihoitopalveluissa Heinola jai keskitason alapuo-
lelle. Tyytyvaisia naihin palveluihin oli 77 %.

Liikuntapaikkojen hoitomittari osoittaa Heinolan
jdévan hieman vertailun keskitason alapuolelle. Ve-
den laatu Heinolassa arvioidaan puolestaan erit-
tain hyvaksi samoin kuin veden toimitusvarmuus.
Jatehuollon osalta Heinola on vertailukohteiden
keskitasolla ja jatteiden kuljetus toimii

84 % mielesta hyvin. 89 % vastaajista on tyyty-
vainen paperinkerayspisteiden sijaintiin. Jateve-
sipuhdistamon toimintaan tyytyvaisia on 83 %
vastaajista. Vesihuollon tiedotuksessa Heinola on
onnistunut 55 % mukaan hyvin.

Monitoimitalot

Koulu- ja paivakotikiinteistdja suunnitellessa ja
toteutettaessa otetaan huomioon monipuolinen ja
joustava leikki- ja oppimisymparistd, joka tukee ny-
kyista oppimiskasitysta niin sisatiloiltaan kuin piha-
piiriltdan. Sisatilat on suunniteltu tukemaan saman-
aikaisopettajuutta ja vahvaa vuorovaikutteisuutta.
Tilat ovat muokattavissa lapsi-, oppilas- ja opis-
kelijaryhman seka opetusmenetelman tarpeiden
mukaisesti pienempiin ja isompiin tilaratkaisuihin.
Tavoitteena on ollut tilojen joustomuunneltavuus ja
kaytettavyys vuosikymmeniksi aina sen hetkisen
oppimiskasityksen mukaisiksi. Tilat tarjoavat mah-
dollisuuden monikayttoisyyteen niin paivakoti — ja
koulupaivan aikana kuin iltaisin erilaisiin harraste-
toimintoihin seka kokoontumisiin.

Uudet liikuntasalit on profiloitu erilaisiksi, kokonsa
ja materiaalisensa puolesta eri lajeille sopiviksi.
Nain saadaan monipuoliset ja laadukkaat olosuh-
teet palvelemaan kuntalaisten ja seurojen tarpeita
seka eri lajien harrastajia. Pihapiiri on monipuo-
linen oppimis- ja harrastusymparisto aktiiviselle
liikkujalle leikkiin, oppitunneille ja vapaa-ajalle.
Samalla tilat tarjoavat puitteet lahiliikunnalle.
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Heinola investoi vahvasti uusiin ja kunnostettuihin
monitoimirakennuksiin, joihin kootaan
varhaiskasvatuksen, koulun, liikkuntapalveluiden,
ravitsemuspalveluiden ja kolmannen sektorin
toimintaa. Rakennushankkeita suunnitellessa on
otettu kayttajien, seurojen ja asiakkaiden toiveita
huomioon. Rakennettavia ja remontoitavia kohteita
Heinolassa on useita, mm. uusi Sinilahde-talo, uusi
Heinolan lukio ja nuorisopalvelut, Lusin koulukiin-
teiston kunnostus, uusi Kailas-talo ja Kirkonkylan
koulun remontti. Uudet tilat mahdollistavat mm.
kulttuuri- ja likuntatapahtumat toimivissa ymparis-
toissa.

Liikenne

Liikennekayttaytymiseen on vaikutettu kaupungin
ja poliisin yhteistydlla asentamalla tilapaisia no-
peusnayttétauluja eripuolille kaupunkia. Katu- ja
puistovalaistusta on kehitetty. Suojatievalaistusta
parannettiin koululaisten liikkenneturvallisuuden
parantamiseksi yhdeksassa pisteessa. Katu- ja
siltaremontit ovat tuoneet kaupunkiin uutta ilmetta.

Julkisen liikenteen hyddyntamista on edistetty
tarjoamalla alle 17-vuotiaille matkustaminen paikal-
lisliikenteen bussikortilla puoleen hintaan. Oppilas-
ja lapsiryhmien on mahdollista kayttaa maksutta
julkista liikennetta paivisin klo 9—15 valilla. Julkisen
liikenteen toimivuuteen asuinalueella oltiin hyvin-
vointikyselyn (2021) mukaan vaihtelevan tyyty-
vaisia, asuinalueesta riippuen. Esteettdomyys sen
sijaan asuinalueella toteutuu valtaosan mielesta
hyvin tai jokseenkin hyvin.

Vesiliikenteen nakdkulmasta sataman kunnostus ja
venepaikat eri puolilla vesistoista kaupunkia seka
Kimolan kanavan valmistuminen parantavat Heino-
lan mahdollisuuksia etappina vesistdisessa ympa-
ristdssa kaupunkien valilla.
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Vahintaan kaksi koulumatkoilla tapahtuvaa tapatur- Heinolan kansallisen

maa vuodessa kokee kouluterveyskyselyn (2019) IS

mukaan 4 % alakoulun 4.-5.-luokkalaisista, 7 % kaupunklpmston hankkeet
yldkoulun 8.-9.-luokkalaisista, 2 % lukiolaisista ja

o . I . ) * Isidisen lintutornin rakentaminen
3 % ammatillisissa oppilaitoksissa opiskelevista.

¢ Jyrangon rantareitin kunnostus

* Koskensaaren reittien kunnostus

¢ Opasteiden rakentaminen (tama ei suora-
naisesti ole hyvinvointiasia, koska ldhinna
kkp-infoa)

¢ Paviljonginharjun liikunta- ja ndk6alaportai-
den rakentaminen

Naiden kaikkien suunnittelu on menossa. Ympa-
ristdministerion antamat rahat kaytetaan lokakuun
2021 loppuun mennessa.

4.6 Inspiroivan ympariston ilon- ja huolenaiheita

llonaiheita: Huolenaiheita

Heinolassa harrastetaan aktiivi- Alakouluikaisten poikien liikkumi-
sesti sen vaheneminen

Lahimetsat

Monipuoliset ulkoilumahdollisuu-
det

Luonnonlaheisyys ja sen merki-
tys asukkaiden hyvinvoinnille
Tyttojen liikkumisen lisaantymi-
nen toisella asteella

Edelleen kehitettavaa:

Koronarajoitusten vaikutus har-
rastusmahdollisuuksiin ja hyvin-
vointiin kaikissa ikaluokissa

* Metsien hyodyntamisen lisdaminen edelleen

* Luontotarjotin valintojen tueksi

» Profiloidut reitit: esteettomat, kevyet, vaativat. Kartta tai mobiilisovellus.

» 365 paivan polkua Heinolassa

« Vaikuttaminen valtakunnallisen kyselyn sisaltoon/koulumatkojen kulkeminen
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5. HYTE-TYON
TEEMA 3: MIELEKAS
ARKI JA PAIHDE-
HAITTOJEN
VAHENEMINEN

“ Upeaa kehitysta Heinolas-
sa on useammat ystavalliset,
nuorekkaat, aikaa seuraavat
Jja oikein Heinolaa kehittavat
avoimet some-yhteisot.

5.1. Mielekas arki

5.1.1 Osallisuus

Osallisuuden kokemus on mm. joukkoon kulumi-
sen, hyvaksytyksi tulemisen, arvostuksen, vaiku-
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tusmahdollisuuksien ja kuulluksi tulemisen koke-
mista. Kokemus joukkoon kuulumisesta koulu- ja
luokkayhteis6ssa on kahden viimeisen kouluter-
veyskyselyn mukaan Heinolan vertailukohteissa
yleisesti heikentynyt ja Heinolassa puolestaan
hieman parantunut. Perusopetuksen 4.-5.-luokka-
laisista 5 %, ylakoulun 8.-9.-luokkalaisista ja lukion
1.-2. vuoden opiskelijoista 12 % ja ammatillisten
oppilaitosten opiskelijoista 10 % ei kuitenkaan koe
kuuluvansa kumpaankaan yhteis66n koulussa.
Heinolan ylakoululaiset kokivat vaikuttamismahdol-
lisuutensa koulussa vertailukohteita vahvemmaksi.

Nuoret ovat osallisina nuorisopalveluiden toimin-
noissa paivittain. Nuoret jarjestavat koulunuoriso-
tydssa valituntitoimintaa ohjaajan tuella, toimivat
apuohjaajina leiritoiminnassa, vaikuttavat nuorisoti-
lan aukioloaikoihin ja paiviin seka ohjelmiin. Heidan
mielipidettdnsa kyselldan paivittaisten keskustelu-
jen ja Webropol-kyselyjen kautta. Lisaksi isoissa
nuoria koskevissa asioissa jarjestetaan ideointi
pajoja. Nuorisotilalla jarjestetdan saannodllisesti
talokokouksia, joissa paatetaan yhteisista asioista.
Oppilasraadit kouluilla 2—-3 kertaa vuodessa puo-
lestaan lisaavat vaikuttamismahdollisuuksia koulu-
ruuan suhteen.
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Kouluterveyskyselyn mukaan nuoret saavat teke-
misistaan positiivista palautetta. Sen sijaan hy-
vinvointikyselyyn vastanneista ikaihmisista 36 %
koki nain. Ikaihmiset kokivat heikkona myds omat
vaikutusmahdollisuutensa elinymparistén asioihin
(16 %). Vaittamista korkeimman positiivisen arvon
sai avun saaminen silloin kun kokee sita tarvitse-
vansa (82 %). Ikaihmisten Rai-tulosten mukaan
(2020) kotihoidon asiakkaiden osallistuminen oman
hoitonsa arviointiin on toteutunut huomattavasti
valtakunnallista tasoa paremmin (42 %). Kerran vii-
kossa tapahtuva ulkoilu on taysin valtakunnallisella
tasolla (54 %).

THL:n osallisuusindikaattori nosti Heinolan hyvin-
vointikyselyn (2021) mukaan aikuisten nakdokul-
masta vahvimmiksi asioiksi

» Vaikuttamismahdollisuuden oman elaman kul-
kuun 78 %

» Kokemuksen luottamisesta, minuun luotetaan
67 %

+ Kokemuksen tarpeellisuudesta muille ihmisille
66 %

Yleisesti ottaen vastaajat kokivat osallisuuteen ja
omaan elamaan vaikuttamisen vaittdmien pitavan
melko hyvin heidan kohdallaan paikkansa.

Alle 50 %:n jaavat vain vaittdamat myonteisen
palautteen saamisesta (46 %) ja elinymparistoon
vaikuttamisesta (40 %).

Osallisuusindeksi (THL)
Heinolan hyvinvointikysely 2021
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5.1.2 Yksinadisyyden vahentaminen

Yksinaisyyden vahentaminen on ollut hyvinvoin-
titydryhman erityisenad painopisteena koko val-
tuustokauden ajan. Teema on sisaltynyt moneen
kehitteilla olleeseen toimintamalliin eri ikaryhmis-
s&, vauvakahvilasta liikuntakavereihin ja etsivaan
vanhustyohon. Yksinaisyyden tunne on subjektiivi-
nen kokemus, jota voi kokea myds silloin, kun on
ihmisten ympardima. Sosiaalinen yksindisyys on
tunne siita, ettd ei kuulu muiden joukkoon. Emo-
tionaalisesti yksindinen kokee, ettad hanella ei ole
l&heista ystavaa. Lapsista ja nuorista Iahes joka
viides kokee jossakin vaiheessa elamaansa yksi-
naisyytta.

Panostuksia yksindisyyden vahentamiseksi ovat
olleet mm. lasten tunnetaitojen vahvistaminen,
kiusaamisen ehkaisy, tydllisyyspalveluiden uudet
toimintamallit, kavely- ja pyorailyreittien kehittami-
nen, omaishoitajuuden huomioiminen ja harrastus-
mahdollisuuksista tiedottaminen. Korona-aikana
yhteisollisyys ja lahimmaisistd huolehtiminen saivat
uusia muotoja.

Yksinaisyyden vastavoimat

Vastavoimaksi yksinaisyydelle Heinolassa nah-
daan yhteisollisyyden kokemus. Yksindisyyden
vahentymisen kannalta kasvokkain kohtaaminen
on tarkeaa, mutta ei pidad unohtaa puhelimitse tai
sahkoisten kanavien kautta tapahtuvan yhteyden-
pidon merkitystd. Kohtaamispaikkoja Heinolassa
on eri ikaisille ja erilaisiin tarpeisiin suunnattu-
na. Toimintaa tarjoaa kaupunki seka kolmannen
sektorin toimijat. Merkittdva voimavara on Tutta-
vantuvan, seurakuntien, jarjestojen ja yksittaisten
kaupunkilaisten vapaaehtoistyd yksinaisyyden
vahentamiseksi.

Perhekeskustoiminnan verkostossa olevien koh-
taamispaikkojen myd6ta tarjotaan vertaistukea lap-
sille ja lapsiperheille (esim. Tommola-talon avoimet
palvelut tai Kirkonkylan perhekahvilatoiminta jne.).
Nuorille kohtaamispaikkoja ovet mm. Pleissi, Arkki
tai Ruksin nuorten toiminta. Aikuisille ja ikaihmisille
yhteisydllisyytta tarjoavat monipuolisella tarjonnal-
laan mm. harrastusryhmat, seurakunta ja jarjes-
tot, Tuttavantupa, Terveystupa, ikdihmisten avoin
paivatoiminta. Monikulttuurista vertaistukea saa
Jyrankolan Heimo-kahvilasta. Jotta tuki tavoittaa
tarvitsijan, on tarkeaa toiminnan tekeminen tutuksi,
siita tiedottaminen ja osallistumisen mahdollistami-
nen. Esimerkkinad uusista rynmamuotoisista toimin-
tamuodoista on museon muistelupiiri.
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Erilaisilla tapahtumilla ja tilaisuuksilla on merkitta-
va hyvinvointia ja yhteisodllisyytta lisdava vaikutus.
Naista erimerkkeina ovat olleet kaupunkilaisille
maksuttomat jaakiekko-ottelut, illallinen taivaan
alla-tapahtumat, kesateatteri, konsertit, juhlat ja
useat muut eri toimijoiden jarjestamat tilaisuudet.
Maaherran puiston pitka poyta on koonnut kahtena
vuonna ruokaryhmia viettaman yhteista iltaa, niin
sateella kuin auringonpaisteessa. Yhteisollisyytta
on vahvistettu myds “Heinolassa sanotaan hei’-
kampanjalla.

lllallinen taivaan alla v. 2019 (Heinola 180 v.)
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Hyvinvointitietoa yksinaisyydesta

Kouluterveyskyselyn mukaan 1% alakoulun vas-
taajista ja noin 10 % ylakoulun ja toisen asteen
vastaajista kertoo, etta heilla ei ole yhtaan laheis-
ta ystavaa. Ylakoululaisista ja lukiolaisista 13 %
ja ammatillisten oppilaitosten opiskelijoita 12 %
tuntee itsensa yksinaiseksi. Sukupuolten valiset
erot ovat merkittavat niin ylakoulussa kuin toisella
asteella.

Yli neljannes pienten lasten vanhemmista tuntee
itsensa joskus yksinaiseksi (LTH 2018). Hyvinvoin-
tikysely (2021) vahvistaa asiaa, silla sen mukaan
aikuisvaestosta 36 % kokee nain. Myos Heinolan
etsivan vanhustyon loppuraportin (2020) mukaan
noin 40 % hankkeen yksildasiakkaista koki yksinai-
syytta. Naista noin kymmenella prosentilla tunne
oli pitkittynyt ja siihen liittyi seka sosiaalisen etta
emotionaalisen yksinaisyyden kokemuksia. Naihin
liittyi mm. eldamanmuutoksien myéta tullutta yksi-
naisyytta.

Kouluterveyskysely: Tuntee itsensa yksindiseksi %, ammatilliset oppilaitokset, Heinola

5.1.3 Vaikuttaminen

Heinolassa toimivat ja kaupungin vaikuttamistoi-
mielinten toimintaohjeessa (2017) maaritetyt, vai-
kuttamistoimielimet ovat nuorisovaltuusto (Nuva),
lapsiperheraati, vammaisneuvosto, vanhusneuvos-
to, kyla- ja kaupunginosaraati seka elinkeinoasioi-
den raati. Raadit toimivat asukkaiden osallistumis-
ja vaikuttamismahdollisuuksien varmistamiseksi.
Osalllistuminen raatien toimintaan on ollut Heino-
lassa aktiivista.

Lapsiperhe-, elinkeino- ja kyla- ja
kaupunginosaraadit

Raadit ovat kaikille avoimia ja kokoontuvat kahdes-
ti vuodessa. Kokoontumisiin on valitaan ajankoh-
taisia teemoja ja ne voivat kokoontua eri puolilla
kaupunkia tai eri kanavien kautta. Raatien keskus-
telut ovat julkisia.
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Nuorisovaltuusto (Nuva)

Nuva koostuu heinolaisista nuorista ylakoulusta toi-
selle asteelle. Nuorisovaltuuston jasenet osallistu-
vat lautakunnan kokouksiin ja tuovat sielld nuorten-
nakokulmaa esiin. Heitad pyydetaan osallistumaan
my®&s lukuisiin kunnan tapahtumiin. Nuva kokoon-
tuu kouluaikoina lahes kuukausittain. Nuvalle on
kohdennettu oma maararaha, minkd he kayttavat
nuorten hyvinvoinnin parantamiseksi.

Lapsi- ja nuorisoparlamentti kokoaa vuosittain
Lapsen oikeuksien paivan laheisyydessa koulujen
oppilaskuntien edustajat kokoon paattavien aikuis-
ten kanssa (luottamusmiehet ja virkamiehet). Lap-
set ja nuoret kertovat kehittdmisideoitaan omaan
toimintaymparistdonsa. Vuoden aikana toteutetut
toimenpiteet puolestaan kerrotaan lapsille ja nuo-
rille parlamentissa. Ehdotukset viedaan kasittelyyn
tekniseen — ja hyvinvointilautakuntaan. Kehittami-
sideoiden toteutukseen on tekniikan — ja hyvinvoin-
nin toimialalla maararaha.
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Vammaisneuvosto

Vammaisneuvosto on kaupungin ja sen alueella
toimivien vammaisten henkildiden, heidan omais-
tensa ja vammaisjarjestojen yhteistyoelin. Neu-
vostoon kuuluu 7 kaupunginhallituksen nimeamaa
jasenta. Jasenet edustavat vammaisia henkilita,
heidan omaisiaan ja vammaisjarjestdja. Kaupun-
ginjohtaja on nimennyt neuvostoon nelja kaupun-
gin edustajaa. Vammaisneuvoston tehtavana on

e edistaa viranomaisten, vammaisten henkiloi-
den ja vammaisjarjestojen yhteistyotoimintaa
kaupungissa.

* seuraa kunnallishallinnon paatoksentekoa
vammaisten kannalta seka edistaa vammaisten
henkildiden mahdollisuuksia osallistua ja vai-
kuttaa kunnallishallinnon paatoksentekoon.

* edistdd vammaisten henkildiden tasa-arvoista
osallistumista yhteiskunnan eri toimintoihin
kuten koulutukseen, tydhon, asumiseen, sosi-
aali- ja terveyspalveluihin, kulttuuri- ja harras-
tustoimintaan.

* seuraa vammaisten henkildiden tarpeiden ke-
hitysta ja heille tarkoitettujen palvelujen, tukitoi-
mien ja muiden etuuksien kehitysta kaupungin
alueella.

» tekee aloitteita ja esityksia seka antaa lausun-
toja kaupungin eri viranomaisille vammaisuu-
teen liittyvissa asioissa.

* huolehtii kasittelemiensa asioiden tiedottami-
sesta.

Vanhusneuvosto

Vanhusneuvosto on kaupungin ikaihmisten, hei-
dan omaistensa ja vanhus- ja veteraanijarjestdjen
seka SoTeKon (Heinolan Sosiaali- ja Terveyskon-
takti) yhteistyoelin. Neuvostoon kuuluu 7 jasenta.
Jasenet edustavat ikaantyneita henkiloita, heidan
omaisiaan ja jarjestétahoja. Kaupunginjohtaja on
nimennyt neuvostoon nelja kaupungin edustajaa.
Vanhusneuvoston tehtavana on

» edistaa viranomaisten, vanhusten ja jarjestdjen
yhteistoimintaa.

* mahdollistaa ikaihmisia osallistumaan ja vaikut-
tamaan kunnalliseen paatdksentekoon

» tukea ja rohkaista ikdantyvia oman elamansa
hallintaan.

» edistaa ikaihmisten selviytymista eri toiminnois-
sa kuten asumisessa, sosiaali-/terveyspalvelu-
jen saatavuudessa seka kulttuuri-, liikunta- ym.
harrastuksissa.
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» seurata kaupungin paatoksentekoa ikaantyvia
koskevissa kysymyksissa.

* vaikuttaa ja tehda aloitteita palvelujen, tuki-
toimien ja muiden etuuksien kehittamiseksi ja
saatavuuden parantamiseksi.

* vaikuttaa kaupunkisuunnitteluun tekemalla
aloitteita ikaihmisille sopiviksi liikennejarjeste-
lyiksi ja tilaratkaisuiksi.

5.1.4 Kolmas sektori hyvinvoinnin
edistajana

Kansalaisjarjestailla ja yhdistyksilla seka seura-
kunnilla on tarkea rooli hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisessa. Toiminta on usein Iahella ihmisten
elamaa ja merkittava osa vapaa-ajan ajankayt-

t6a ja harrastamista. Toiminta tarjoaa virkistysta,
elaman mielekkyytta, osallisuuden kokemusta,
elaman ikaista oppimista ja tarkeaa vertaisuuden
kokemusta ja jakamista. Toiminta vahvistaa yhtei-
sollisyytta ja sosiaalista padomaa. Lisaksi toiminta
antaa yhteiskunnallisia vaikuttamismahdollisuuksia
myos niille kansalaisille, joiden aani tulee muutoin
heikosti kuulluksi. Hyvinvointitalouden nakdkulmas-
ta kansalaistoiminnassa ja jarjestoissa tehtava tyo
ja sen nakyvaksi tekeminen kaipaa uusia valineita.
Kolmannella sektorilla on myds paljon oleellista ja
viela hyédyntamatonta hyvinvointitietoa ihmisten
elamasta.

Jarjestetyn toiminnan lisaksi yksittaisten ihmisten
vapaaehtoistyolla on sen palkitsevuuden lisaksi
merkittava yhteiskunnallinen tehtava. Laheisapu
lisda turvallisuuden tunnetta. Heinolassa on hyvat
mahdollisuudet toimia vapaaehtoistydssa. Kaupun-
gissa on jarjestetty koulutusta vapaaehtoistehtavis-
sa toimimiseen ja vapaaehtoisten koordinaatiota
tapahtuu mm. Tuttavantuvan vapaaehtoistyon ja
seurakuntien taholta.

Yhteisty6ta Heinolassa julkisen ja kolmannen
sektorin kesken on tehty pitkaan. Heinolassa
monitoimijainen yhteistyd on luontevaa ja uusia
yhteistydkuvioita syntyy tilanteen ja tarpeen mu-
kaan joustavasti. Tama nakyy kaikkien ikaryhmien
palveluissa ja toiminnassa. Viime vuosina yhteis-
ty6ta on vahvistettu mm. yhdistysten aamukahvien
myota. Kuukauden ensimmaisena perjantaina
kokoontuu joukko kolmannen sektorin toimijoita
Jyrankodlan Kestiin keskustelemaan erilaisista
teemoista ja jakamaan ajatuksia. Tuttuus lisaantyy
ja vuoropuhelu kaupunkitoimijoiden ja yhdistysten
vahvistuu. Lisaksi yhdistyksilla on mahdollisuus
kayttaa veloituksetta kaupungintalon KahVilla-tilaa.
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Yhteinen Paijat-Hame -hankkeen yhdistyskyselyn
(2020) mukaan vastaajista 16 % arvioi edusta-
mansa yhdistyksen toimintaedellytysten parantu-
neen vuosien 2017-2020 valisena aikana. 40 %
katsoi toimintaedellytysten pysyneen samana ja
37 % koki heikentyneen. Vastaajat, jotka kokivat
toimintaedellytysten heikentyneen, perustelivat
vastausta koronaepidemian tuomilla haasteilla,
kuten rahoituksen vahentymisella tai toiminnassa
mukana olevien maaran supistumisella. Tarkeim-
pina tarpeina yhdistysten yhteistyélle koettiin mm.

Mukaan kutsurminen
MNakdkulman Kysyminen

Hydty, apu ja ila
malemmille osapuokille

EKohtaamisen ajat ja paikat

tapahtumayhteistyd, tiedottaminen ja koulutukset.
Kyselyn mukaan 46 % vastaajista arvio, etta yh-
distykset ja jarjestét on huomioitu sote-palveluiden
kehittdmisessa satunnaisesti. Vain 7 % vastaajista
arvio, etta yhdistykset ja jarjestot ovat yhdenvertai-
sia kumppaneita kehittamisessa tai etta jarjestoja
ja yhdistyksia on hyédynnetty kehittdmisessa saan-
nollisesti.

Selkeat roolit

Kunnioitus ja
Euuleminen

Asenne
Eumppaniksi - e

"l'htE|5tfvi:in anti Rakenteet suorittajakei
Tasavertaisuus
Aktiivinen yhieydenpito ja KOLMAS SEKTORI
tiedon valittaminen KUMPPANINA
(molemmin puolin) Onnistumisen osatekijat Panostuksen arvostus
Suhtesn yildpito! Aminmasit?
&
Asenne
Yhteinen tehtivi Tuttuus Huomaaminen
voimaannutliaa
Tosmuinnan

Riittavan yhteset tavoitteat
ja suunnitelma

TarveldhtSisyys

Lirjectokokemus/ tuntemus
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tuntémius
(puolin ja todsin)

Vapaaehtosuuden
miuistaminen!
Lupa valita, mihin
panostaal

Paikallisyhdistysten
ja aluejirjestojpen
merkilys
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5.2 Paiihdehaittojen ehkiaisy

5.2.1 Seudullinen ehkaiseva tyo:
Arki terveeksi — mieli hyvaksi

Ehkaisevan paihdetyon jarjestdmista koskevan
lain (623/2015) tavoitteena on edistaa terveyden
ja hyvinvoinnin tasa-arvoa varmistamalla ehkaise-
van tyon toimintaedellytykset koko maassa seka
tukemalla erityisesti kunnissa ja alueilla tehtavan
tyon kehittamista ja tehostamista. "Laki kokoaa
yhteen alkoholin riskikayttoon, huumausaineiden
ja tupakkatuotteiden kayttdéon ja rahapelaamiseen
liittyvat haitat ja niiden ehkaisyn. Lain piiriin kuulu-
vat myos kaikki paihtymiseen kaytettavat aineet,
kuten 1aakkeiden vaarinkayttd ja muuntohuumeet
seka sahkosavuke ja muut nikotiinituotteet, joita ei
ole maaritelty l1aakkeiksi.” (Ehkaisevan paihdetyon
toimintaohjelma, 2015.).

Tuoreen paihde ja riippuvuusstrategian (2021—
2030) tavoitteena on ehkaista ja vahentaa naista
aiheutuvia haittoja kaikissa ikaryhmissa. Strategian
mukaan ongelmia voidaan ehkaista ja hoitaa ny-
kyista paremmin. Tydssa onnistuminen edellyttaa
kokonaisvaltaista suunnittelua ja tehokkaita toimia
eri aloilla. THL:n ja Avin mukaan kunnan johto ja
luottamushenkilostd vastaavat ehkaisevan paihde-
tydn resursseista ja rakenteista.

Ehkdisevists piihdetydsta
vastaava toimielin

» Vastaa lakisidteisten tehtivien
toteutumisesta kunnassa

= Esim, hywinvointilautakunta

Kunnan johto
varmistaa

Johtaminen nojautuu tietoon kunnan paihdetilan-
teesta (Markkula & Taulu 2020).

Ehkaiseva paihdety6 kuuluu maakunnassa
osaksi hyvinvoinnin ja terveyden edistamista

ja johtamista. Paijat-Hameen ehkaisevan tyon
rakenteen muodostavat seutukoordinaattori

ja seudulliset koordinaatioryhmat seka tiivis
yhteisty6 terveyden ja hyvinvoinnin edistami-
sen toimijoiden kanssa. Heinola on mukana
Sosiaalialan osaamiskeskus Verson koordinoi-
massa maakunnallisessa Pete-seutukoordinaa-
tioryhmassa. Toimintaa on ohjannut maakun-
nan kuntien hyvaksyma yhteinen suunnitelma
2018-2021, jonka tavoitteet olivat

Ehkaiseva paihdetyd, pelihaittojen ehkaisy ja
edistava mielenterveystyo toteutuu koordinoitu-
na verkostoyhteistyona.

Paihde-, mielenterveys- ja pelihaittakysymyk-
sista on saatavilla tietoa helposti ja riittavasti.
Ammattilaiset tunnistavat paihteisiin, mielenter-
veyteen ja ongelmapelaamiseen liittyvia riskeja
ja haittoja ja osaavat tukea asiakasta varhai-
sessa vaiheessa.

Kuntien toimet sovitetaan yhteen eri toimijoiden
kanssa.

Ehkaiseva tyo kuuluu kaikille.

a Monialainen tyoryhma

= Suunnitheles, bobeutias fa ansol
ehkiisewid phkhdenybud yhieen-
sovittaen eri todmijoiden tydta

*» Esim. ehicdisevin plihdetydn ryhmd

laadukkaan

ehkaisevan

paihdetyan,
kun...

@ Ehkaisevan paihdetyon
koordinaattori tai
yhdyshenkila

# Tukee alueen todmigoita, koordined toimantaa rmoni-
alaizesti sokd seuraa piihdetilannetta ja viestii siitd

e Tyhiskenteles kunnan keskushallinnossa |
Jollain tolmialalla

Markkula & Taulu, THL, 2020
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Ehkaisevaa paihdetyota
ohjaava suunnitelma

* Salis tilannekuvauksen, avaittest, vastuubetut

toimet ja resurssit

e Esim, hypwinvobntikertomus ja -suunnitelma |

migentereeys- ja piihdesuunnitelma
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Ehkaiseva paihdetyd kuuluu maakunnassa osaksi
hyvinvoinnin ja terveyden edistamista ja johta-
mista. Paijat-Hameen ehkaisevan tyon rakenteen
muodostavat seutukoordinaattori ja seudulliset
koordinaatioryhmat seka tiivis yhteistyo terveyden
ja hyvinvoinnin edistamisen toimijoiden kanssa.
Heinola on mukana Sosiaalialan osaamiskes-
kus Verson koordinoimassa maakunnallisessa
Pete-seutukoordinaatioryhmassa. Toimintaa on
ohjannut maakunnan kuntien hyvaksyma yhteinen
suunnitelma 2018-2021, jonka tavoitteet olivat

* Ehkaiseva paihdetyo, pelihaittojen ehkaisy ja
edistava mielenterveystyo toteutuu koordinoitu-
na verkostoyhteistyona.

* Paihde-, mielenterveys- ja pelihaittakysymyk-
sista on saatavilla tietoa helposti ja riittavasti.

*  Ammattilaiset tunnistavat paihteisiin, mielenter-
veyteen ja ongelmapelaamiseen liittyvia riskeja
ja haittoja ja osaavat tukea asiakasta varhai-
sessa vaiheessa.

* Kuntien toimet sovitetaan yhteen eri toimijoiden
kanssa.

* Ehkaiseva tyo kuuluu kaikille.

5.2.2 Ehkaiseva paihde- ja
mielenterveystyo Heinolassa

Ehkaisevan paihdetyosta vastaava
toimielin

Lakisaateinen ehkaisevan paihdetyon toimielin
Heinolassa on hyvinvointilautakunta. Toimielimen
tehtavana on

* Huolehtia kunnan paihdeolojen seurannasta ja
niitd koskevasta tiedotuksesta

* Huolehtia siita, etta paihdehaittoja ja niiden va-
hentamista koskevaa tietoa tarjotaan yksityisille
henkildille ja koko vaestolle

» Lisata ja tukea paihdehaittoja ehkaisevien toi-
mien osaamista kaikissa kunnan tehtavissa

» Esittaa ja edistaa ehkaisevan paihdetyon
toimia kunnan hallinnossa, erityisesti sosiaa-
li- ja terveydenhuollossa, sivistys-, liikunta- ja
nuorisotoimessa seka elinkeinotoimessa

¢ Huolehtia siita, etta 4 kohdassa tarkoitetut
kunnan toimet sovitetaan yhteen poliisin, alko-
holilain (1143/1994) ja tupakkalain (693/1976)
noudattamisen valvonnan, elinkeinoelaman ja
erityisesti ehkaisevaan paihdetyohon osallistu-
vien yleishyodyllisten yhteisdjen ehkaisevaan
paihdetyohon kuuluvien ja sita tukevien toimien
kanssa.
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54

Hyvinvointilautakunta on saanut toiminnasta ajan-
kohtaiskatsauksen kahdesti vuodessa. Lautakunta
on antanut myds evastyksia toiminnan edelleen ke-
hittdmiseksi. Valtuustokauden aikana toiminnasta
on tiedotettu myds sosiaali- ja terveyslautakunnalle
(kokousasioita tiedoksi).

Monialainen tyoryhma ja tyota ohjaa-
va suunnitelma

HeiPete-tyéryhma koordinoi “neljan tuulen ilmiéita”
ehkaisevaa (paihteet, mielenterveys, ongelmape-
laaminen ja perhe- ja lahisuhdevakivalta) toimintaa
Heinolassa. Seudullisen suunnitelman pohjalta
laaditaan vuosittain Heinolan oma kuntakohtai-
nen ehkaisevan paihdetydn suunnitelma, jonka
vuosittaiset toimintakertomukset raportoidaan
toimielimelle seka seutukoordinaatiolle. Heinolan
tavoitteet ja toimenpiteet ovat olleet osa hyvinvoin-
tisuunnitelman tavoitteiden toteuttamista.

Erityisind ehkaisevan paihdetydn kohteina ovat
olleet yksinaisyydesta ja ihmissuhteista johtuvan
paihteiden kayton vahentaminen seka energiajuo-
mien kayton rajaaminen yli 15-vuotiaille. Useilla
yhteisollisyytta vahvistavilla tilaisuuksilla, uusilla
toimintamuodoilla (esim. Miepa-kahvila) oppilaiden
kouluttamisilla vertaisohjaajiksi (Nuuska-agentit

ja liikuntakaverit) seka tapaamisilla paikallisten
kauppiaiden kanssa on edistetty tyota. Nepsy-tuen
vahvistaminen kaupungissa on ollut vahva eh-
kaisevaan tyéhon panostus ja arvovalinta, silla
vaikuttavan tuen puuttuessa nailla nuorilla ja aikui-
silla on suurempi riski joutua paihteiden vaarinkayt-
tajiksi. Valtakunnallisiin tiedottamiskampanjoihin
osallistuminen, kuten “Anna lapselle raitis joulu”,
“Selvin pain kesdan” ja ehkaisevan paihdetyon
viikon julistekampanjat ovat olleet nakyva toiminta-
muoto.

Tydryhma on lisaksi organisoinut kyselyja ja kasi-
tellyt hyvinvointitietoa (kuten kouluterveyskyselyt,
kiusaamiskysely ja paihdetilannekysely), jakanut
tietoa teemoihin liittyvista koulutuksista, jalkaut-
tanut teemoja erilaisiin tapahtumiin, edistanyt
puheeksi ottamisen kaytantgja, luonut varhaisen
puuttumisen mallia, edistanyt kirjaamiskaytantojen
kehittamista ja jakanut toimintaohjeita verkostol-
le (esim. toimintaohje epailtaessa seksuaalista
hyvaksikayttdéa tai kaltoinkohtelua). Tyéryhma on
vaalinut kaikkien ikaryhmien huomioimista teemo-
jen aarella.
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Hyvinvointitietoa paihteiden kaytosta

Huolta herattavaa paihteiden ja tupakka- ja niko-
tiinituotteiden kayttda ja rahapelaamista on Heino-
lassa enemman kuin maakunnassa tai koko maas-
sa keskimaarin. Haasteet nakyvat eri kyselyjen
tuloksissa, mutta myds arkitiedossa kuten ikaanty-
neiden palveluohjauksessa.

Nikotiinituotteet

Tupakka- ja paihdekokeilut alkavat jo alakouluikai-
silla. Kouluterveyskyselyn (2019) mukaan paivittain
jotain tupakkatuotetta tai sdhkésavuketta kayttaa
12 % ylakoulun vastaajista. Yli 9 % vastaajista ker-
toi tupakoivansa paivittain, mika on enemman kuin
maassa keskimaarin. 11 % heista ilmoitti
ostavansa kayttamansa savukkeet itse kaupasta,
87 % hankii ne valittmisen kautta. Nuuskan kayttod
on kasvussa, sita kertoi kayttdvansa noin 7 %.

Lukiolaisista vastaajista 4 % ilmoitti kayttavansa ni-
kotiinituotteita paivittain, ammatillisten oppilaitosten
vastaajista puolestaan noin 30 %. Taman joukon
alaikaisita 86 % kertoo saavansa tuotteet valittdmi-
sen kautta, tosin yli viidennes kertoo ostaneensa
niitd myds itse kaupoista kioskeista tai huoltoase-
milta. Tupakka on yha yleisin nikotiinituote.

Tupakoi pdivittdin, %

B Pesattal gl n PR FRC o T gt
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Nuuskaa péivittdin, %
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Alkoholi

Kouluterveyskyselyn (2019) mukaan 58 % yla-
koulun vastaajista kertoo, ettei kayta alkoholia
lainkaan. Raittiiden lukiolaisten osuus on kasvanut
lisdantynyt huomattavasti ollen 37 %. Ammatillis-
ten oppilaitosten opiskelijoista 23 % vastaa etta ei
kayta alkoholia. Tosi humalassa vahintaan kerran
kuukaudessa puolestaan kertoo olleensa ylakoulun
14 %, lukion 14 % ja ammatillisten oppilaitosten
vastaajista 31 %.

Pienten lasten vanhemmista 16 % kertoi kayt-
taneensa alkoholia humalahakuisesti vahintaan
kerran kuukaudessa (LTH 2018). Vanhempien liial-
linen alkoholin kayttd haittaa kouluterveyskyselyn
mukaan ylakouluikaisia Heinolassa enemman kuin
valitsemissamme vertailukunnissa, maakunnassa
ja koko maassa.

Paihdetilannekyselyn (2019) mukaan noin 60 %
vastaajista tiukentaisi suhtautumista alkoholin
myyntiin ja tarjoiluun selvasti paihtyneille Heinolas-
sa.

Lahes puolet rajoittaisi julkisella paikalla tapahtu-
vaa alkoholin kayttéa. 33 % on pelannyt kadulla tai
muulla julkisella paikalla kohtaamiaan paihtyneita.
Alle viidennes kertoo kohdanneensa naissa tilan-
teissa ahdistelua tai kiusaamista.

72 % ilmaisee olleensa joskus huolissaan lahei-
sensa alkoholin kaytosta.

Alkoholijuomien myynti asukasta kohti 100 %:n alkoholina, litraa
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Huumeet

Laittomien huumeiden kokeilu on lisdantynyt.
Kouluterveyskyselyn (2019) mukaan 12 % ylakou-
lun, 10 % lukion ja 25 % ammatillisten oppilaitosten
vastaajasta kertoo kokeilleensa laittomia huumeita
ainakin kerran. Kannabiksen kayttd on lisdantynyt
jo ylakoulussa ja erityisesti poikien keskuudessa.
Asenteet kannabiksen polttamista kohtaan ovat
huolestuttavalla tavalla muuttuneet myonteisem-
maksi. 20 % ylakoulun oppilaista, 10 % lukion ja
24 % toisen asteen opiskelijoista suhtautuu hyvak-
syvasti ikaistensa kannabiksen kayttoon Heinolas-
sa.

Riippuvuudet

Haitallinen fyysinen, psyykkinen tai sosiaalinen
riippuvuus voi kehittya mihin tahansa toimintaan
tai aineeseen, josta saa aluksi mielihyvaa, esim.
paihteisiin tai peleihin. Riippuvuudessa elimistd on
tottunut aineeseen tai asiaan, jolloin kayton lopet-
taminen aiheuttaa erilaisia vieroitusoireita.

Netti, pelimaailma ja sosiaalinen media voivat olla
koukuttavia. Oppilaiden ja opiskelijoiden, jotka ovat
yrittdneet usein viettda vahemman aikaa netissa,
mutta eivat ole onnistuneet, osuus on kasvanut
kouluterveyskyselyn (2019) kaikissa ikaryhmis-
sa. Noin joka kolmannes alakoulun ja ylakoulun
vastaajista, lukiolaisista 40 % ja ammaitillisten
oppilaitosten vastaajista 28 % kertoo huomanneen
olevansa usein netissa, vaikka heita ei ole edes
huvittanut olla. Ylakoululaisista 15 %, lukiolaisista
12 % ja ammatillisten oppilaitosten vastaajista

9 % on jattanyt sydmisen tai nukkumisen valiin

tai vahemmalle netin takia. 17 % alakoulun, 21 %
ylakoulun, 14 % lukion ja 15 % ammatillisten oppi-
laitosten vastaajista on tuntenut itsensa hermostu-
neeksi, jos ei ole paassyt nettiin.

Maakunnallinen paihdetilannekysely
(2019)

Kysely toteutettiin myds Heinolassa ja sen tulokset
raportoitiin kuntakohtaisesti. Terveydenhuoltohen-
kilon puheeksioton ja neuvontaa alkoholista ja tu-
pakasta oli paihdetilannekyselyn mukaan kokenut
noin 45 % vastaanotolla viimeisen vuoden aikana
kayneista. Huumeiden puheeksiotosta kertoi 19 %,
ladkkeiden 11 % ja rahapelaamisesta puhumisesta
kertoi 3 % vastaajista. 80 % vastasi, etta ei osaa
sanoa, saako Heinolassa helposti tukea tupakoin-
nin lopettamiseen.

£
Toivoisin etta asiasta

puhuttaisiin koulussa jo
mahdollisimman aikaisin. Jo
eskari-ikaiset puhuvat
tupakoinnista ja juomisesta

ihannoivaan savyyn.

Kyselyn tuloksissa nousseita toiveita:

PUUTTUMISTA. Vastauksissa toivottiin kouluil-
le enemman valtuuksia toimia. Toivottiin myos
rohkeampaa puuttumista toissa tai esim. terveys-
keskuskaynneilla. Poliisin ja kunnan puuttumista
toivottiin lisattavan tupakan, nuuskan, sahkotupa-
kan ja alkoholin valittamisissa alaikaisille.

B Gudeprns hresnaa

Kayttanyt kannabista viimeisen 30 paivan aikana, %, perusopetus 8.- ja 9.1k
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Erityisena huolena mainittiin vanhempien alkoholin
valittdminen omille alaikaisilleen.

TIETOA PAIHTEISTA. Erityisesti toivottiin lapsille
ja nuorille suuntautuvaa paihdekasvatusta. Kerto-
minen tulisi aloittaa jo ennen ylakouluikaa. Enem-
man, tietoutta ja ohjeistusta myos kotiin vanhem-
mille, paihteiden saatavuudesta, helppoudesta ja

kayton yleisyydesta, esimerkiksi lehtijuttujen avulla.

My0s ei-saarnaavia paihdetilaisuuksia kaivattiin.
Haasteeksi Heinolassa on osoittautunut osallistu-
misen niukkuus, tarvitaan uusia tapoja.

EHKAISEVAA TOIMINTAA. Keskustelua. Kotien
tukemista asian kanssa. Lapsille ja nuorille vaih-

toehtoja mielekkaaseen elamaan ja ajankayttoon,
nuorille mielekasta tekemista. Tukea ja oppia eri-
laisten tunteiden kasittelyyn ilman paihteita.

Nuorten rohkaisemista sanomaan "ei”, kun sosiaa-
linen paine houkuttaa paihteisiin.

HAVAITSEMISTA. Alaikaisten alkoholinkayton,
tupakoinnin, nuuskaamisen, kannabiksen kayton
seka rahapelaamisen havaitseminen on Heinolas-
sa kyselyn mukaan yleista. Kyselyyn vastanneista
(N 232) 32 % oli havainnut viimeisen vuoden aika-
na alkoholin, 28 % savukkeiden, 27 % nuuskan ja
18 % huumeiden valittamista alaikaisille. Noin

15 % vastaajista oli havainnut, ettd nuorelta naytta-
van alkoholin tai tupakkatuotteiden ostajan ikaa ei
tarkastettu. Havaintoja nuorelta nayttavien raha-
pelaajien ian tarkastamattomuudesta oli 29 %:lla
vastaajista. 52 % vastaajista on sitéd mielta, etta
Heinolassa kaytetaan liikaa alkoholia.

HOITOA. Katko- ja kuntoutuspaikkoja. Paihteiden
kayttajien laheisten huomioimista.

111
Pitaisi olla paikka, minne voisi

menna milloin vain.
Puhelinpaéivystys 24/7.

5.3 Mielekkaaseen arkeen liittyvia ilon- ja huolenaiheita

llonaiheita:

Aktiivinen kolmas sektori ja toimi-
va yhteistyo kaupungin eri taho-
jen kesken
Vaikuttamistoimielinten vireys
Tupakoinnin vaheneminen
Seutukoordinaatio ja Heinolan

oma HeiPete -tyoryhma
Nimetty lakisaateinen ehkaisevan
paihdetyon toimielin Heinolassa

Kehitettavaa:

Huolenaiheita:

Yksinaisyyden kokemus
Vahainen myonteisen palautteen
antaminen

Korona-rajoitusten vaikutus ja
niista palautuminen

Jo eskari-ikaisten puhuminen
tupakoinnista ja juomisesta ihan-
noivaan savyyn.

Alkoholin myynnin korkea taso
Nikotiini/ paihteet/ rahapelaami-
nen, maakunnallista tasoa kor-
keammalla

Lisaantynyt myonteisyys kanna-
bistuotteita kohtaan
Nettiriippuvuus lisaantynyt

» perhe- ja lahisuhdevakivallan puheeksiotto-/ suodatinkysymykset syste-

maattisesti kayttoon

» Ehkaisevan paihdetyon yhdyshenkilon nimeaminen ja resurssin varmista-

minen
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6. HYTE-TYON
TEEMA 4: TOIMIVAT
MATALAN KYNNYK-
SEN PALVELUPRO-
SESSIT JA HYVA
PALVELUKOKEMUS

”Kaikki tarvittavat palvelut
Ioytyvat ja asiaa helpottaa
tietysti se, etta ison osan voi
hoitaa jo verkossa.

6.1 Uudistettuja palveluita ja
toimintamalleja

Hyvinvointisuunnitelman neljas painopiste koostui
kolmesta osakokonaisuudesta:
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1. Kaupungin palveluiden kehittdmisesta niin sah-
koisten, puhelimitse saatavien ettéd kasvokkain
tapahtuvien osalta.

2. Kaotiin vietavien palveluiden kehittdmisesta ja
auttamisesta lahella ihmisten arkisia ympyroita.

3. Monialaisuudesta toiminnassa.

Valtuustokaudella on panostettu naista kaikkiin,
seka kehittamalla vanhaa toimintaa ettd luomalla
uusia toimintatapoja. Korona-aika osaltaan lisasi
digitaalisten ja muiden ei-kasvokkain tapahtuvien
toimintamuotojen kehittamistd. Otteita hyvinvointi-
suunnitelman toteutumisesta.

6.1.1 Palveluita kasvokkain,
puhelimitse ja netin kautta

Etavastaanotot ja -tapaamiset

Korona-aika opetti nopeasti ottamaan kayttéon
uusia tydskentelytapoja. Kasvotusten tapahtuvien
yksilétapaamisten ja neuvotteluiden rinnalle syntyi
sahkdisten kanavien kautta tapahtuvia toiminta-
muotoja. Teams- ja VideoVisit- yhteydet ovat tuo-
neet asiakastydhdén myds joustavuutta ja lisdnneet
etaalla olevan asiakkaan tai verkoston osallistumis-
mahdollisuuksia tapaamisiin.
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Miepa-tiimi

Yli 18-vuotiaiden mielenterveys- ja paihdetyon
palveluja on vahvistettu. Tiimissa on nyt viisi
psykiatrista sairaanhoitajaa ja palveluihin paasy

on nopeutunut. Tyoryhmassa tyoskentelee lisaksi
psyykkari, jonka tydon painopiste on alle 18-vuo-
tiaiden psykiatrisessa hoitotydssa. Palveluihin
ohjautuu aiempaa enemman monipaihdeongelmai-
sia seka psyykkisesti vakavasti oireilevia aikuisia.
Palvelu on kaytettavissa myds akuutissa kriisiti-
lanteessa kuten tulipalo tai onnettomuus, jolloin
palveluun ohjautuminen tapahtuu ensisijaisesti so-
siaalitydon paivystyksen tai Akuutti24:n kautta. Myos
Lahden Kriisikeskus ja Akuutti24 psykiatrisen sai-
raanhoitajan palvelut ovat kaytettavissa. Heinolan
Mielenterveys- ja paihdepalveluista saa ajan viikon
kuluessa. Kriisityota toteutetaan esim. tyoparina
esimerkiksi neuvolapsykologin tai muun sovitun
tahon (ty6ikaisten sosiaalipalvelujen tydntekijan)
kanssa asiakkaan tilanteen ja tarpeen mukaan.

Seniorikuntosali 70+

Heinolan kaupungin kaikki kuntosalit ovat tarkoi-
tettu kaikille asukkaille. Seniorikuntosali 70+ aloitti
toimintansa Heinolassa elokuussa 2018 terveys-
keskuksen alakerrassa. Toiminta on saanut hyvan
vastaanoton ja se onkin muodostunut tarkeaksi
paikaksi monelle kayttajalle. Korona-rajoitukset
ovat vahentaneet ikaihmisten mahdollisuuksia liik-
kua/harrastaa kodin ulkopuolella ja paasy kuntosa-
lille on estynyt. Kuntosali on ollut epidemian aikana
osittain kokonaan suljettu. Kavijamaara normaali-
oloissa ennen epidemiaa oli keskimaarin 575 (talvi
kuukausina 600-800) kayntiad/kk. Toimintaan on
koulutettu 8 vertaisohjaajaa ohjaamaan laitteiden
kayttéa, joiden toiminta loppui koronan takia maa-
liskuussa 2020.

lkaantyneiden avoin paivatoiminta

Avointa paivatoimintaa jarjestetaan kerran viikossa
(ma) paivaaikaan Nuorisotalo Pleissilla. Toiminnas-
sa on mahdollisuus osallistua ohjattuun kuntosali-
harjoitteluun terveyskeskuksen seniorikuntosalissa.
Avoimessa paivatoiminnassa jarjestetaan erilaista
vaihtuvaa ohjelmaa yli 65-vuotiaille. Toiminta on
maksutonta, eika vaadi ilmoittautumista.
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Ikaantyneiden asiakasohjauspalvelut

Asiakasohjauspalveluihin kuuluvat ikdantyneiden
palveluneuvonta ja ikdihmisten asiakasohjaus
Terveystupa. Asiakasohjaus Terveystuvalle ohjau-
dutaan palveluneuvonnan tai ammattihenkiloston
yhteydenottojen kautta.

PalveluSantra edisti jarjesto- ja yrittdjayhteistyota
ikaantyneiden palveluneuvonnassa usean vuoden
ajan. Uutena palvelun tarjoajana tehtavassa on
aloittanut Luona. Palveluneuvonta toimii arkisin
puhelimitse ja asioimassa voi kayda myos terveys-
keskuksen tiloissa paikan paalla. Ikaihmiset saavat
tietoa ja ohjausta kaikista ikdantyneiden arkea
tukevista asioista. Tavoitteena on |6ytaa oikeanlais-
ta apua oikeaan aikaan. Palvelu on maksutonta ja
niissa voi halutessaan asioida myos anonyymisti.
Toiminnasta on koottu ikdantyneiden palveluopas.

Lisdksi sdhkoisia palveluja ja on kehitetty mm.

» Tilavarausohjelma-Timmin kayton laajentami-
nen.

» Kaupungin verkkosivujen karttapalvelun E-tont-
ti tonttipalveluohjelman kayttéonotto.

* Ulkoilukarttojen sahkoistamisen prosessi.

6.1.2 Lahella auttaminen
Heinolan harrastemalli

Syksylla 2020 kaynnistyneen Heinolan harraste-
mallin tavoitteena on

» tarjota kaikille lapsille tasapuolinen mahdolli-
suus osallistua maksuttomaan harrastustoimin-
taan heti koulupaivan jalkeen,

* mielekasta tekemista aikoihin, jolloin lapset
ovat yleensa yksin vanhempien ollessa tdissa
ja

* vahentaa lasten ja nuorten yksinaisyytta ja
lisata harrastuneisuutta.

Harrastetoimintaa tarjotaan jokaisessa alakoulussa
kahtena arkipaivana viikossa. Koulukyytietuuden
piirissa oleville lapsille kyyti jarjestetaan heti har-
rastuksen paattyessa. Toiminnassa tarjotaan myos
pieni valipala.
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Syksylla 2020 toimintaa jarjestivat JuniorPelicans
ry, Union Plaani ry, YMCA Heinola ry ja Intopiukee
ry. Syksylla noin 40 % alakoululaisista osallis-

tui harrastemalliin. Lapsista, jotka eivat harrasta
vapaa-ajalla, 25 % osallistuu harrasteryhmiin. Noin
70 %:lla osallistuneista lapsista, kokonaisharrasta-
misen maara on lisdantynyt.

Palaute on ollut hyvaa ja toimintaa kehitetaan ja
monipuolistetaan. Toimintamalli on kansallisen
lapsistrategian mukainen ja tukee hyvin kaupungin
strategista hyvinvointiohjelmaa, jonka tavoitteina
on mm. lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin
turvaaminen ja heinolalaisten liikunnallisen koko-
naisaktiivisuuden lisaantyminen.

Koulujen hyvinvointiviikot

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseen liitty-
vat kehittamisteemat ja -toimet ovat olleet Heinolan
kouluissa nakyvasti esilla useamman vuoden ajan.
Kaikissa Heinolan kouluissa on nimetty hyvinvoin-
tivastaavat, jotka yhdessa oppilaiden ja koulun
muun henkildkunnan kanssa pyrkivat edistamaan
niin yksilon kuin koko kouluyhteisdn hyvinvointia.

Kevaan 2021 kampanjan aikana lapsia ja nuo-

ria ohjataan ja innostetaan seuraamaan omaan
hyvinvointiinsa liittyvia tekijoita kuten lilkunta,
tunnetaidot ja riippuvuudet. Edellisinad vuosina
kampanjateemoina ovat olleet liikunta, erityisesti
kestavyyskunto seka ravinto ja uni. Kampanjaviik-
kojen aikana on mm. pidetty unipaivakirjaa, tutus-
tuttu terveellisiin valipaloihin seka keratty liikunta-
merkintdja.
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Teemoja kasitellaan kampanjaviikkojen aikana
kaikkien luokka-asteiden oppitunneilla ikaan so-
pivalla tavalla. Koulujen hyvinvointivastaavat ovat
tuottaneet opettajille materiaalia ja oppituntimalleja
kampanjaviikkoja varten.

Vaikuttavampi opiskeluhuolto

Koulujen opiskeluhuoltoon kuuluvat useat lasten
ja nuorten hyvinvoinnista huolehtivat ammattilai-
set. Yhteistyota toimijoiden kesken tehdaan mm.
yhteisdllisissa opiskeluhuoltoryhmissa. Poissa-
oloon puuttumisen portaat ja kolmiportainen tuki
ovat vahvistuneet. Lakisaateista opiskeluhuoltoa
(terveydenhoitaja, kuraattori, vastaava kuraattori
ja psykologi) on taydennetty psyykkarin ja koulun
nuorisotyon ja yhteisdpedagogin resursseilla. Nuo-
risopalveluiden koulukokemusprojekti “Avasin mun
silmat” -projekti toi oppilaiden nakoékulmaa tuen
merkityksesta.

Pakohuoneen rakentaminen yhdessa kirjaston
kanssa on puolestaan vahvistanut mediakasvatus-
ta. Vastaavan kuraattorin tehtdvankuvaa on tar-
kennettu. Kuraattorien, psykologien ja psyykkarin
lyhytterapiatydotteella panostetaan yksilokohtaisen
opiskeluhuollon yhteiseen tydmalliin ja tyon vaikut-
tavuuteen. Koulujen iltapaivatoiminta on ollut vire-
aa ja Kailaan ryhma on palkittu ymparistoteemalla
(2020) ja Luma-teemalla (2021).

Etsiva nuorisotyo

Heinolan etsivaa nuorisotyota tekevat kaksi vaki-
tuista ja yksi maaraaikainen etsiva nuorisotyon-
tekija. Etsiva nuorisotyd on aluehallintovirastojen
rahoituksella toimivaa, nuorisolain ohjaamaa
erityisnuorisotyota 15—-29-vuotiaille nuorille. Etsi-
va nuorisotyd on maksutonta matalankynnyksen
palvelua, joka perustuu vapaaehtoisuuteen. Yksi-
I6kohtaamisten lisdksi etsiva nuorisoty0 jarjestaa
vertaistukiryhmia iltapaivisin ja iltaisin. Heinolassa
toimii Lady's cafe, Etsiva cafe ja pelikerhot Ske-
letors ja Magic gatering. Etsivan nuorisotydhon
ohjautuvia nuoria on Heinolassa vuositasolla noin
100-120. Toimintaa arvioidaan valtakunnallisesti
Sovari-kyselyn avulla (sosiaalisen vahvistumisen
vaikutusmittari etsivaan nuorisotyohon ja tyopaja-
toimintaan). Otteita Heinolan tuloksista:
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THTEYDEN SAAMINEN

LUOTTAMUS

AYUN 1A TUEN SAANTI

ETHVAN NUORISOTYON EOKONAISARVIO

NUQREN PACTIVARTIO

Etshdln nuorisonyiin Sovard 2000 -tubokeset

Sovari 2020 - etsivan nuorisotyon arvioinnin keskiarvot

s~warl

into - etshed nuorisobyd |a tydpajateiminga ry
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On autettu saamaan asioita eteenpdin ja kerrottu useita vaihtoeh-

toja, miten voi edeta. Asioista on puhuttu suoraan, miten ne on, eika

kierrelty ja kaarreltu.

Perhetyo

Perhetydlld on Heinolassa pitkat perinteet. Toimin-
nan resurssia vahvistettiin noin 10 vuotta sitten ja
tyomalli kehittyy kaiken aikaa. Se on vanhemmuut-
ta tukevaa suunnitelmallista tydskentelya perheen
kanssa perheen arjessa erilaisissa haastavissa
elamantilanteissa. Perhetyd on tarkoitettu kaiken
ikaisten lasten perheille, vauvaperheesta murro-
sikaisten nuorten perheisiin. Teemoina ovat mm.
perheen arjen sujumiseen, kasvatukseen, jaksa-
miseen, erilaisista kriiseista selvidmiseen ja vuoro-
vaikutukseen liittyva tuki. Tyéskentely perheessa
sisaltda keskustelua, ohjausta ja neuvontaa (lap-
sen kehitykseen liittyvat kysymykset, paivittaiset
askareet ja rutiinit, perheen omien voimavarojen
Idytadminen, lahiverkostojen kartoittaminen) seka
tavanomaiseen eldamaan kuuluvien tehtavien hoi-
tamista ja niissa avustamista (lastenhoito, kevyet
kotityot).

Tehostettu perhetyd on tarkoitettu lastensuojelun
asiakkuudessa oleville perheille, jotka tarvitsevat
saanndllista tukea ja ohjausta arkeen. Tehostettu
perhetyd on perheen oman eldmanhallinnan tuke-
mista ja ohjaamista.
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Kulttuuri- ja muuttokummit seka
lilkuntaystavat ja -kaverit

Kulttuurikummi toimii osallistumisen mahdollista-
jana tilanteissa, joissa asukas kaipaa seuraa tai
tukea erilaisiin kulttuuri- tai liikuntatapahtumaan
osallistumiseen. Kulttuurikummi on tehtavaan-

sa koulutettu vapaaehtoistyontekija, joka lahtee
maksutta asukkaan kanssa elokuviin, teatteriin,
museoihin ja konsertteihin. Asukas maksaa vain
oman matkansa ja paasylippunsa. Kulttuurikummin
voi tilata Tuttavantuvan kautta. Toiminta rohkaisee
‘lahtemaan ulos” ja vahentaa ndin myos yksinai-
syytta.

Muuttokummit puolestaan auttavat uusia heinola-
laisia kaupunkiin tutustumisessa. Liikuntaystavat
mahdollistavat liikkumisen niillekin, joille se on yk-
sin syysta tai toisesta vaikeampaa. Ylakoululaisia
puolestaan koulutetaan liikuntakavereiksi pienem-
mille oppilaille. Nailla kaikilla on vahva yksinaisyyt-
ta vahentava vaikutus.
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Etsiva vanhustyo

Etsiva vanhustyd -hanke kaynnistyi elokuussa
2018 ja paattyi helmikuussa 2020. Hanke toteu-
tettiin Heinolan kaupungin saamilla testamentti-
varoilla. Projektitydryhmaan kuului tyontekijoita
asiakasohjauspalveluista seka sidosryhmien- ja yh-
teistyotahojen organisaatioista. Hankkeen kohde-
ryhmana olivat ensisijaisesti saanndllisten palvelu-
jen ulkopuolella olevat heinolalaiset ikdantyneet ja
heidan laheisensa. Toimintaan osallistui kuitenkin
myos ikaihmisia, joiden luona kavi muita auttajia.
Hanke tavoitti Iahes 1 500 ialtdan 59-96-vuotiasta
haastavissa elamantilanteissa elavaa heinolalaista,
mika oli odotettua enemman.

Etsiva vanhustyd -hankkeen tarkoituksena oli
luoda etsivan vanhustyodn toimintamalli Heinolaan
yhteistydssa kolmannen sektorin kanssa. Hank-
keen tavoitteena oli I6ytaa haavoittuvassa asemas-
sa olevia ikaihmisia, jotka tarvitsevat apua, tukea
ja ohjausta seka ohjauksen ja neuvonnan kehitta-
minen. Tavoitteina oli myods yksinaisyyden tunteen
lievittdminen, mielekas arkielama ja elamanlaadun
parantuminen. Hankkeella tavoiteltiin myos ikaan-
tyvan vaeston kotona asumista mahdollisimman
pitkaan. Hanke paatettiin kaupungin toimintana
nelja kuukautta suunniteltua aikaisemmin, koska
etsiva vanhustyo jatkui Jyrankoélan Setlementissa
Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskuksen
rahoittamana Mina elan! -hankkeena.

Opinnaytetyo6ta varten haastatelluista hankkeen
asiakkaista 78 % koki, etta hanke oli lisannyt hyvaa
heidan elamassaan. Lisaantynyt hyva konkretisoi-
tui heidan elamassaan ilona, piristyksena, vaih-
teluna, sosiaalisen elaman rikastumisena, hyvan
olon tai voimavarojen lisaantymisena seka turval-
lisuuden tunteen vahvistumisena. Turvallisuuden
tunne koettiin lisdantyvan sen tiedon myota, etta
apua on saatavilla tarvittaessa.

9y
Ystavia, mielekasta tekemis-

téd ja tietoa. Olen saanut taytetta
sosiaaliseen elaméaan. Parjaan
yksin, mutta jos haluat voida hy-

vin, tarvitset toisia ihmisia.
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Jyrangon aluekehitysprojekti

Jyrang0dssa kokoonnuttiin moneen otteeseen
vuonna 2020. Ensimmainen tapahtuma oli Kyla- ja
kaupunginosaraati, jossa painotettiin asukasosalli-
suuden merkitysta alueellisen kehittamisen suun-
taviivojen loytamisessa. Kehittdmiseen paastiin
kasiksi Terveisia Jyrangosta -tapahtuman tehtava-
rasteilla ja Etu-Jyrangdn kavelykierroksella. Yksi
tarkeimmista tavoitteista oli valita haaste tai tarve,
jonka ratkaisemiseen keskityttaisiin seuraavalla
tapaamisella. Teemaksi nousi yleisten alueiden
kunnaspito, varsinkin ranta-alueen, Koskensaa-
ren ja Jyrangon koulun ymparistdon kehitystarpeet
nousivat vahvasti esille. Toisessa aluekehitysta-
pahtumassa vieraili Heinolan kaupungin puisto-
puutarhuri. Jyrangon koululla oli tammenterhojen
kylvotalkoot ja kyselimme esilaisten toiminnallisten
tehtavien avulla, ettd millaisessa kaupungissa kou-
lulaiset haluaisivat asua.

Tapahtumat saivat Jyrangdssa erinomaisen vas-
taanoton ja poikivat hyvia ajatuksia myds Heinolan
kansallisen kaupunkipuiston kehittamiseksi. Ran-
tareitin kunnostamisen lisaksi tapahtumissa kes-
kusteltiin uimarannan kehittamisesta ja puistoreitin
toteuttamisesta. Vuonna 2020 Ymparistoministerio
myonsikin kansallisten kaupunkipuistojen avustuk-
sen Koskensaaren luonnonhoitotoimiin ja Jyrangon
rantareitin parantamista esteettomaksi.

Toimintaa on viritelty jo useammassa "kylassa”
(Mustikkahaka, Kirkonkyla, Myllyoja, Myllykyla

ja Tahtiniemi), kaikki kaupunginosat on tarkoitus
huomioida korona-rajoitusten jalkeen. Kaupungin
vuorovaikutussuunnittelija on ollut organisoimassa
toimintaa.

TaloTsemppari-toiminta ja parvekejumpat

Ilkdantyneiden liikuntakoordinaattori on tehnyt
edelleen tiivista yhteisty6ta Jyrankolan Setlemen-
tin kanssa. Yhteistyon tavoitteena oli kaynnistaa
Ikainstituutin TaloTsemppari-toiminta loppuvuoden
2020 aikana, mutta koronaepidemia esti koulu-
tukset. TaloTsemppari on taloyhtidissa tapahtuvaa
vapaaehtoistoimintaa, jossa TaloTsemppariksi kou-
luttautunut ohjaa iakkaiden ryhmia taloyhtidissa.
Ryhmissa esimerkiksi kahvitellaan, jutellaan, muis-
tellaan, visaillaan ja kuntoillaan. Epidemiatilanne
salli syksylla pidetyn infotilaisuudet, joihin osallis-
tuikin 1ahes 20 kiinnostunutta. Etsivan vanhustyon
jaljella olevilla testamenttivaroilla hankittiin pienet
liikuntavaline-setit, jotka taloyhtiot saavat kayttoon-
sa, kun toiminta saadaan toteutukseen.
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Liikuntapalvelut tarjoaa parvekejumppia taloyhtidil-
le. Ohjaaja ohjaa pihalla ja asukkaat jumppaavat
omilla parvekkeillaan. Ikaihmiselle pienikin liike on
erittain tarkea fyysisen toimintakyvyn sailyttamisek-
si. Kaikki keinot, joilla lisataan liiketta, ovat tarpeen.
Taloyhtiét voivat ilmoittautua mukaan liikuntapalve-
luiden kautta.

Kotisairaala

Kotisairaala mahdollistaa vaativiakin hoitoja (esi-
merkiksi suonensisaiset hoidot) kotona toteutetta-
vaksi. Mikali hoito soveltuu kotona toteutettavaksi,
potilaan ei tarvitse lahted vuodeosastolle hoidon
takia. Kotisairaalan kautta annettava oireenmu-
kainen hoito ja saattohoito auttavat ja hoitavat
vaikeasti sairastunutta laheisineen. Myds kotisaat-
tohoito on mahdollista. Kotisairaala tekee Iaheista
yhteisty6ta vuodeosaston kanssa.

o kauronis, 150 ELAMA &8/ Heinola

64

Ikaihmisten asiointiapu ja hyvinvoinnin tuki
kevaalla 2020 (Korona)

» Tiedotekirje kaikille kaupunkilaisille. Tietoa ja
toimintaohjeistusta korona-aikaan.

» Korona-neuvontapuhelimen avaaminen

* Asiointiapua kauppa- ja apteekkiasiointiin

» lkaihmisten (70+) tavoittaminen puhelimitse,
yhteistyd Heinolan seurakunnan ja Jyrankdlan
Setlementin kanssa, mikali tarvetta jatkokes-
kustelulle ilmeni.

* Vapaaehtois- ja naapuriapu

6.1.3 Monialaisia toimintamalleja

Perhekeskustoiminnan uusia
kumppanuuksia

Perhekeskustoiminta on Heinolassa rakentunut
vuosien myo6ta verkostomaiseksi toimintamalliksi,
jossa yhteistydmahdollisuuksia arvioidaan avoimin
mielin eri toimijoiden kesken. Perhekeskustoimin-
tamallin mukanaan tuoma verkostomainen ja yli
toimijarajojen rakentuva yhteistydn historia antaa
hyvan pohjan uusille yhteistydon mahdollisuuksille.

Perhekeskustoiminnan piirissa olevat avoimet pai-
vakodit, vauvakahvila, perhekerhot ja paivakerhot
jne. toimivat osaltaan lapsiperheiden kohtaamis-
paikkoina Heinolassa. Avoimet varhaiskasvatus-
palvelut ovat juurtuneet ja perheilla on hyvin tietoa
naista (LTH 2018). Ryhmamuotoista vertaistoimin-
taa on jouduttu koronan takia rajoittamaan. Toisaal-
ta tyomallit esim. perhekuraattorin ja seurakunnan
lapsiperheille suunnatun toiminnan kesken ovat
vahvistuneet.

Monialaisessa ja verkostomaisessa tydssa on tar-
keaa olla riittavan yhtenevat ja molempia osapuolia
hyodyttavat tavoitteet. Perhekuraattorin ja seura-
kunnan perhetydn yhtenevat tavoitteet ovat mm.
vanhemmuuden tukeminen ja perheiden hyvin-
vointi. Yhteistyon tavoitteena ovat mm. toimijoiden
keskinaisen tuttuuden lisaantyminen ja asiakkaan
sujuvampi palveluun ohjautuminen, toimijoiden
valisen tiedonkulun parantuminen, osaamisen
jakaminen, ammatillinen kasvu, resurssien jarkeva
kaytto ja hydodyntaminen seka tyoparityo.

Toimintaa koordinoi poikkihallinnollinen lasten,
nuorten ja perheiden palveluiden ohjausryhma,
joka toimii maakunnallisen Lape-tyon Heinolan
tyéryhmana.
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Syty — Systeemisen lastensuojelun tyomalli

Systeemisen tyomallin kdyttoonotto tapahtui
vuonna 2020. Sosiaalityontekijat ja sosiaaliohjaajat
koulutettiin tydmalliin syksylla 2019 ja perhetyonte-
kijat ja perheohjaajat syksylla 2020. Kevaan 2021
jalkeen koko lapsiperhepalveluiden henkildsté on
koulutettu. Systeemisen tyémallin keskeisena aja-
tuksena on keskittya ihmisten valisiin suhteisiin ja
vuorovaikutukseen sen sijaan, etta nahtaisiin ongel-
mia yksittaisessa perheenjasenessa. Systeemiseen
tyémalliin liittyy vahvasti perheterapeuttinen ajatte-
lutapa.

Kevaalla 2020 sytymaista tyoskentelya aloiteltiin ak-
tiivisesti, korona rajoitukset toivat rajoituksia tahan.
Syksyn 2020 aikana sytymaista tyoskentelya on
pyritty pitamaan ylla ja pidetty konsultaatiotapaami-
sia. Kevaan 2021 aikana toiminta tulee saannénmu-
kaistumaan.

Sytyn tuomina etuina on nahty yhteistyén vahvistu-
minen perheen kanssa, yhdessa samaan suuntaan
katsominen ja aidosti yhdessa ratkaisujen etsimi-
nen, tyontekijoille monidanisyyden lisdantyminen,
asian aarelle keskittyminen ja uusien nakokulmien
huomaaminen edesauttavat asioiden hoitamista.
Syty-neuvottelu (perhe ja useampi tyontekija paikal-
la, menetelmien kayttd) ei sovellu kaikille perheille,
mutta sytymaista tydskentelyotetta voi kayttaa siita
huolimatta perheiden kanssa.

Liikuntaneuvonta

Maksuton liikkuntaneuvonta tarjoaa tukea arjes-

sa jaksamiseen ja hyvinvointiin seka jakaa tietoa
likuntamahdollisuuksista. Tavoitteena on edistaa
terveytta ja kokonaisvaltaista hyvinvointia. Liikunta-
neuvojan kanssa keskustellaan sopivan liikkumisen
aloittamisesta turvallisesti, seka uni- ja ravitsemus-
tottumuksista.
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Liikuntaneuvonta tukee kaiken ikaisten terveellisim-
man ja liikunnallisemman elamantavan aloittamista.
Liikuntaneuvojalle paasee varaamalla ajan kaupun-
gin terveyskeskuksesta tai pyytaa lahete l1aakarin,
sairaanhoitajan, fysioterapeutin tai ravintoterapeutin
vastaanotolta.

Terveyskeskuksen vastaanoton
moniammatillinen tiimityo

Moniammatillisessa tiimitydmallissa (1/2020 alkaen)
jokaiselle asukkaalle on nimetty oma hoitaja, jonka
kautta asiointi tapahtuu. Mallissa kartoitetaan aktii-
visesti terveysriskeja seka kirjataan ne rakenteisesti
sairauskertomukseen. Tavoitteena on puuttua aiem-
paa varhaisemmin ja talla ehkaista niiden aiheutta-
maa sairastumista.

Valintojen virta (Paihdeputki — valintojen
putki)

Valintojen virta -tapahtuma jarjestetaan Heinolassa
joka toinen vuosi. Tapahtumaviikon nimi ja sisaltd on
vaihdellut eri vuosina. Ehkaiseva paihdetyo teema-
na on kuitenkin ollut aina keskeinen. Tapahtuma-
viikko kohdentuu Heinolan 6-luokkalaisille. Teeman
tyostamista jatketaan kuitenkin seuraavana vuonna
ylakoulun puolella oppituntien muodossa.

Koronatilanteen vuoksi tapahtuma jarjestettiin
vuonna 2021 Seppo.io -virtuaalialustaa hyédyntaen.
Mukana Valintojen Virran toteutuksessa ovat olleet
nuorisopalvelut, suun terveydenhuolto, Heinolan
seurakunta seka terveysneuvontapalvelut. Virtuaa-
lialusta sisaltaa erilaisia kysymyksia ym. tehtavia
tuttujen teemojen ymparilla (mm. alkoholi, tupak-
ka, huumeet, nuuska ja energiajuomat). Yleisesti
valintojen virta Seppo.io -muodossa oli toimiva seka
selkeakayttoinen.

Minka aihealueen tehtavista sait eniten
uutta tietoa? Valitse yksi.

Alkoholi 8
Huumausaineet 54
Tupakka ja nuuska 27
Digitaalinen pelaaminen 5
Energiajuomat 5
Ei mikaan/ 25
vastaamatta




7. Hyvinvointitydn evastykset valtuustokaudelle 2021-2025

Nepsy-tuki

Nepsy-haasteet (neuropsykiatriset hairiot) ovat
yleistyneet ja niiden tunnistaminen on lisaantynyt.
Jos oikea apu toteudu, lapsen tai nuoren on vaara
joutua vaarin ymmarretyksi ja leimautua hankalak-
si, vaikka kyseessa on vaikeus toimia tietyssa tilan-
teessa odotetulla tavalla. Negatiivisessa kierteessa
rangaistukset saattavat seurata toisiaan ja pitkit-
tyessaan oireilu voi karjistya haastavaksi vuorovai-
kutuksen ja kayttaytymisen pulmaksi. Nepsy-tuen
mallia kehitetdan Heinolassa poikkihallinnollisessa
yhteistydssa soten ja hyvinvointipalvelluiden kes-
ken. Tuki jakautuu arjen sujumiseen tahtaavaan
tukeen seka Nepsy-hoitopolkuun.

Arjen tuki panostaa teeman ymmarrykseen, tunnis-
tamiseen, apukeinojen kayttddonottoon, oppimisen
tukeen, harrastusten sujumiseen, perheen voima-
varojen vahvistamiseen, jne. Vertaistuella ja kon-
sultaatiomahdollisuuksilla on tarkea merkitys. Koko
hyvinvointitoimialan vakituinen henkildstoé koulu-
tettiin Mini-nepsyyn (2 pv) vuonna 2020. Lisaksi
Heinolassa on nepsy-valmentajiksi kouluttautunei-
ta, joiden tuki on tarkea verkostolle. Toimintamallin
kehittamisessa hyddynnetdan Tampereen Neptu-
nus-toiminnan osaamista.

Nepsy-hoitopolku puolestaan on perusterveyden-
huollon ja erikoissairaanhoidon kesken luotu malli
tutkimusten, diagnostiikan ja ladkehoidon arvioimi-
seksi ja toteuttamiseksi. Tuki kaynnistyy luontevasti
kouluterveydenhoitajan ja -laakarin kautta, mutta
koko opiskeluhuollolla on keskeinen rooli prosessin
kaynnistamisessa. Kouluikaisten kuntoutustyoryh-
ma voi olla apuna tuen tarpeen arvioinnissa. Arjen
tuen aloitus ei ole kiinni hoitopolun prosessista.
Silla on tarkea rooli myds hoitopolun rinnalla.

Tyopajatoiminnan uudistaminen

Tydllisyydenhoitopalvelut toimivat kaupungin
elinvoimatoimialalla omalla palvelualueellaan, joka
sisaltda vuonna 2019 yhdistyneet nuorten ja aikuis-
ten tyopajatoiminnot. Toimintamallit ja asiakkuudet
kyseessa olevissa palveluissa on kehittynyt erityi-
sesti aikuisten osalta voimakkaasti viime vuosien
aikana. Torppa ei keskeyttanyt missaan vaiheessa
toimintojaan koronapandemian vuoksi. Valmen-
nusta kehitettiin osin etapalveluksi seka ulkona
(likunta) tapahtuvaksi, jolloin tartuntavaara saatiin
minimoitua.
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Monialainen tydelamapalvelumalli

Yhteistyota tyollistymista edistavien palveluiden
kesken on kehitetty ja toteutettu painokkaasti
vuodesta 2019 Iahtien. Vuoden 2021 maaliskuun
alusta TE-toimisto, kaupungin tyollisyysyksikkd
(tyollisyyskoordinaattori seka tyo- ja yksilévalmen-
taja), ty6ttdmien terveydenhoitaja seka sosiaalioh-
jaajan palvelut I10ytyvat toimivista yhteisista tiloista
osoitteesta Kirkkokatu 8.

Eraana merkittavimmista, henkildasiakkaiden tyol-
lisyydenhoidollisista toimenpiteista Heinolassa voi-
daan pitda uuden yhteistoimintamallin kehitystyota.
TE-toimisto lakkautettiin Heinolasta vuonna 2018 ja
palvelut siirtyivat ynd enemman sahkoisiksi ja etana
toteutettaviksi Lahdesta kasin. Heinola ei paassyt
mydskaan mukaan maaliskuussa 2021 alkavaan
kuntakokeiluun (2021-2023), jossa osa tydnhaki-
joista siirtyy kunnan/kuntien jarjestamien tyollisyys-
palveluiden asiakkaiksi. Perimmaisena tavoitteena
kokeilujen kaynnistamisella on halu tehokkaammin
edistaa tyottomien tydnhakijoiden tyollistymista.
TE-toimisto sopi kuitenkin kaupungin kanssa uuden
toimintamallin kehittdmisesta ja kaynnistamisesta,
jotta tyottdmien Iahipalvelut pystytaan turvaamaan
Heinolassa.

Asiakaskokemus tyodllisyydenhoitopalve-
luista:

”Elé'mé oli jokin aika sitten se-
kaisin. Moni asia oli huonossa
jamassa. Tyoéllisyydenhoitopal-
veluiden kdynnistyessa oli aluksi
vaikeuksia, tuntui, etta asiat me-
nevat pieleen ennen kuin paase-
vat alkamaankaan. Kannustavan
tuen, rakentavien keskustelujen
ja eteenpadin tuuppaamisen avul-
la paa alkoi nousemaan. Myds
omalla panostuksella oli tarkea
merkitys. LOytyi kiintopisteita,
apua niiden tavoittamiseen, ty6
seka uusi elaméanvaihe.



7. Hyvinvointitydn evastykset valtuustokaudelle 2021-2025

Tyollistamista tukevat hankkeet

Elinvoiman tiloista I6ytyy myos tyodllisyydenhoidol-
lista hanketoimintaa. Tukirinki- hanke on TE-toi-
miston osarahoittama vaikeasti tyollistyvia tukeva
hanke.

Eka Tili -Nyt (ESR) hanke on nuorten tyollistymis-
ta tukeva hanke, jonka avulla kehitetaan nuorten
tyollistymista. Nuorten (alle 25-vuotiaat) ty6tto-
myystilanne on Heinolassa ollut viime vuosina kes-
kimaarin 20 prosenttia, viime vuonna pandemian
vuoksi jopa 23 prosenttia. EKA TILI — NYT! —hanke
edistda nuorten tydelamavalmiuksia, tyollistymis-
ta ja yrittajyyden edellytyksia Heinolan seudulla.
Hankkeessa kokeillaan uudenlaista yhteiskehitta-
mista, etsitdan uusia tydkaluja tiedonkulkuun seka
luodaan ruohonjuuritason kontakteja paikallisiin
yrityksiin. Perimmaisena tavoitteena on 16ytaa nuo-
relle ensimmainen "duuni” — vaikkapa tydpaikka tai
koulutus tyon ohella — ja yrityksille taas ratkaisuja
polttavaan tybévoimapulaan nyt ja tulevaisuudessa.

6.2 Palvelukokemus

Useat paikalliset, maakunnalliset ja valtakunnalliset
kyselyt tuottavat tietoa palvelukokemuksesta.
Opiskeluhuoltohenkildsto kiertda kouluilla ja ei ole
paivittain paikan paalla. Avuntarve lapsilla on usein
“tassa ja nyt”. Tarkeda on huomioida, etta lapsille
ja nuorille pitaa voida tarjota mahdollisuus kayttaa
palveluita myds kenenkaan tietamatta.

Hyvinvointikyselyn (2021) vastaajista yli puolet oli
sitd mielta, ettad hyvinvointia tukevia palveluita on
tarjolla riittavasti. Sahkoisten palvelujen riittavyy-
teen ja riittdvaan avunsaantiin oli tyytyvaisia lahes
puolet vastaajista. 63% vastaajista kertoi palve-
luiden I6ytyvan helposti. Toisaalta noin joka viides
(19%) ei niité helposti I0yda eika koe saavansa
niista riittdvasti apua. Vahan alle puolet vastaajista
koki etta “ei osaa sanoa”, onko palveluita riittavasti
puhelimitse tai kasvokkain saatavilla ja etta toimi-
vatko ne riittavan saumattomasti yhdessa. Tyyty-
vaisimpia hyvinvointia tukeviin palveluihin ja niiden
saatavuuteen olivat ikaihmiset ja tyytymattomimpia
18-30-vuotiaat.

Hyvinvointikyselyn tuottamina toiveina palveluiden
kehittamiseen nousivat

» Eri ikdryhmien tarpeiden huomioiminen.

* Aukioloaikojen huomioiminen ty0ssa kayvia
palvelevammiksi.

* Pelko keskustan naivettymisesta, myds kyli-
en naivettymisesta, eli vireytta keskustaan ja
kylille.

» Sosiaali- ja terveyspalveluiden saatavuuden ja
laadun varmistaminen.

» Liikuntapaikkojen maara ja kunto.

» Kasvokkain tapahtuvien palveluiden saatavuus
-ei vain sahkoisena.

Kouluterveyskysely (2019)

Mahdollisuus keskustella koulussa aikuisen kanssa mielta painavista asioista (%)

: I I I
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8. Liitteet

7. HYVINVOINTITYON
EVASTYKSET
VALTUUSTO-
KAUDELLE 2021-2025

““T54115 koitetaan huolehtia
kaikkien hyvinvoinnista.

1. Hyvinvointikertomus hyvinvointisuun-
nitelmaksi. Heinolan oman hyvinvointisuun-
nitelman 2021-2025 laatiminen HYTE-ty6n
ohjenuoraksi. Suunnitelmassa tulee huomioida
laajan hyvinvointikertomuksen hyvinvointitieto,
Heinolan strategiset painopisteet, maakunnal-
liset HYTE-karjet, maakunnalliset ja paikalliset
erilliset suunnitelmat ja ohjelmat seka valta-
kunnalliset HYTE-ty6ta ohjaavat linjaukset.

Hyte-tyon kdrjet

1. Mielen hyvinvointi

2. Osallisuus ja yhteisdllisyys

3. Arjen turvallisuus

g. Paihteettdmyys ja terveelliset
elintavat

2. HYTE-tyon kytkeminen vahvemmin osaksi strategisen tyon ja taloushallinnon prosesseja
Heinolassa.

3. HYTE-toiminnan rakenteiden ja rytmin sailyttaminen ja kehittaminen. HYTE-rakenteet, vuosikello,
raportointiaikataulu ja vahva poikkihallinnollinen yhteistyo turvaavat hyvinvointityon jatkuvuutta Heinolassa.

4. Koronaepidemian tuomien haasteiden huomioiminen seka epidemian jilkeiseen aikaan panos-

taminen. Korona-aika on vaikuttanut Heinolaankin. Rajoitustoimenpiteilla on ollut vaikutusta asukkaiden
hyvinvointiin kaikissa ikaryhmissa. Palaaminen “uuteen normaaliin” vaatii erityista huomiota.
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8. LIITTEET

8.1 Lapset ja nuoret

Lasten paivahoidossa olleet 3—-5-vuotiaat % vastaavanikadisesta vaestosta
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Perusopetus 4. ja 5. luokka, 2017 ja 2019
Lahde: Kouluterveyskysely

Indikaattori: Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa, %
Indikaattori tuottaa tietoa niiden lasten osuudesta (%), joita on kiusattu koulussa vahintaan kerran
viikossa lukukauden aikana.

Heinola
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Missa kiusaaminen tapahtui?

« Koulussa 85%

= Vapaa-ajalla 40%

* Somessa 32%

« Koulumatkalla 24%
« Tyopalkalla 11%

=  Harrastuksessa 10%

- K oulussa = M ouliyrrrathodlla « Parfpeassa 8%

« Mammastuksessa «Yapaa-salla . pa“_,ak '[:'-"diﬂfr::'l Ao
= SOMMesia Phk ikodisia

& Paihesad ® Tyop aikalls

i En ole kohdannut 8 Muualla

Keskusteluvaikeuksia vanhempien kanssa %, 8. ja 9. luokka, Heinola
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Palveluissa kaynti vuoden aikana, kouluterveyskysely (2019)

Ammatilsst opoelatokest 1 -2, vuos -
Luko 1.-2. vuos P

B Psykologila W Kuraattorila @ Terveydenhornajalia (vah 2x/vuoden aikana)

Koulutuksen ulkopuolelle jaaneet 17-24-vuotiaat, % vastaavanikaisesta vaestosta

Kaulutulsen liogustels jhinest 17 - M. 00 2009 0 £ i) p i) Fo gt 20U 2015 e mT e Foip: ]

Heiral MW RN W kM R0 W 4% W0 W0 REY W0 WM

Sovari 2020 - Nuorten kokema
Sosisiaalinen vahvistuminen etsivan nuorisotyon aikana

Arjen asioiden hoitaminen

Itz etuntermus

Sosizalizet taidot

Opizkelu- ja tydelSmivalmivdet
Elimanhaliinta ja tavoitteallisues

SOSIAALINEN VAHVISTUMINEN

B Paranfunut jonkin verran tal sebdisti ainakin yksi asia B Parantunut sehdisti ainakin yksi asia

Etshedn nuorisotydn Sovarl 2020 -tulokset -5'""“3'_1 Into - atshvd nuorisotyd ja tydpajatoiminta ry
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Depressioladkkeista korvausta saaneet 0—-17-vuotiaat, % vastaavan ikdisesta vaestosta

Heinola

FLOED TS

Mielenterveyden hairidihin sairaalahoitoa saaneet 0—17-vuotiaat/1 000 vastaavan ikaista

2014 2015 2016 2017 2018
Heinola 8,40 8,30 8,20 7,10 8,70
Paijat-Hame 7,50 7,10 7,10 7,40 8,20
Koko maa 4,20 4,30 4,30 4,80 4,80

Vanhemman liiallinen paihteiden kaytté aiheuttanut haittaa (%). Ammatilliset
oppilaitokset, Heinola
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Mielenterveyden ja kdyttaytymisen hairididen vuoksi tyokyvyttomyyseldketta saavat
25-64-vuotiaat, % vastaavanikaisesta vaestosta
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Toimeentulotukea saaneet lapsiperheet, % lapsiperheista
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8.2 Aikuiset

Tyottomat, % tyovoimasta
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Vaikeasti tyollistyvat (rakennetyo6ttomyys), % 15—64-vuotiaista
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Elinkeinorakenteesta Heinolassa
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saavat, % 16—64-vuotiaista
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Paihdehuollon avopalveluissa asiakkaita/1 000
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Paihteiden vuoksi sairaaloiden ja terveyskeskusten vuodeosastoilla hoidossa olleet
25-64-vuotiaat/1 000 vastaavanikaista
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PYLL-indeksi / menetetyt elinvuodet
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8.3 lkaihmiset

Kohdallani pitavat paikkansa, Heinolan hyvinvointikysely 2021, 66 vuotta tayttaneet
vastaajat
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Turvallisuuden tunnetta vahvistavaa, Heinolan hyvinvointikysely 2021, yli 66-vuotiaat
vastaajat
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Liikkumistani tukevat, Heinolan hyvinvointikysely 2021, 66 vuotta tayttneet vastaajat
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On ko heyrinvointias tukevia pakeluja mielestasi niftavasti.
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Perusterveydenhuollon avohoidon ladkarikaynnit 65 vuotta tayttaneilla/1 000
vastaavanikaista
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Kodinhoitoavun, tukipalveluiden tai omaishoidon tuen piirissa 65 vuotta tayttaneita, %
vastaavanikaisesta vaestosta
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Omaishoidon tuen 75 vuotta tayttaneet hoidettavat vuoden aikana, % vastaavanikaisesta|
vaestosta
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Perusterveydenhuollon vuodeosastohoito, keskimaarainen hoitoaika
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8.4 Muita indikaattoreita

Vaestonmuutos Heinolassa ja Heinolan pienalueilla
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Verotulot, euroa/asukas
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Valtionosuudet yhteensa euroa/asukas
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Yhden hengen asuntokunnat, % asuntokunnista
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Yhden vanhemman perheet, % lapsiperheista
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