SAHKOINEN
HYVINVOINTIKERTOMUS

www.hyvinvointikertomus.fi

Sahkodinen hyvinvointikertomus on kuntaliiton
yllapitdma hyvinvointitiedolla johtamisen ja
paatdksenteon tydviline. Heinolassa on siirrytty
sdhkodisen hyvinvointikertomuksen kayttoon.
Hyvinvointitieto on keskeinen osa hyte-tyota.
Ohjelman avulla on mahdollista seurata suurta
maaraa valtakunnallisia indikaattoreita ja verrata
valittujen kuntien tietoja Heinolan tietoihin. Hyte-
tyossa tavoitellaan paasya yksittadisten
indikaattorien tarkastelusta kokonaisuuksien ja
ilmididen ymmartamiseen. Vertailukohteiksi
ohjelmassa on valittu koko maan, Paijat-Hameen,
Imatran ja Varkauden hyvinvointitieto.

Hyte-tyon raportointi valmistellaan ja toteutetaan
sdahkdisen hyvinvointikertomuksen avulla ja
kautta. Tama vihkonen on tiivistelma
hyvinvointikertomusty&sta ja tarkoitettu
“kasikirjaksi” valtuustokaudelle 2017-2021.

@ Heinola

Lisatietoa:

pirjo.hepo-oja@heinola.fi, hyvinvointijohtaja
kirsi.makila@heinola.fi, hyvinvointikoordinaattori
paivi.kinnunen@heinola.fi, tydryhman sihteeri
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HYVINVOINTIKERTOMUS

Hyvinvointikertomus on kuntajohtamisen tyovéline. Se toimii

kunnan strategiatyon, toiminnan ja talouden suunnittelun ja

poliittisen padtdksenteon yhtena perustana. Hyvinvointikertomus

valmistellaan eri hallinnonalojen yhteistyona. Hyvinvointikertomus

sisaltaa

* selvityksen kunnan poikkihallinnollisesta hyte-rakenteesta

* katsauksen kuntalaisten hyvinvoinnin tilaan ja siihen vaikuttaviin
tekijoihin

* suunnitelman kuntalaisten hyvinvoinnin edistamisesta

* arvion toteutuneesta hyvinvoinnin edistamistoiminnasta ja
hyvinvointipolitiikasta.

Hyvinvointikertomus 2013-2017 on hyvadksytty valtuustossa
kevaalla 2017. Evastykset hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen painopistealueiksi valtuustokaudelle 2017-2021
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PAINOPISTEISTA KONKRETIAAN

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen painopisteitd on
tyOstetty syksyn 2017 aikana laajasti kaupunkiorganisaation
johtoryhmissa ja palavereissa

Kuntatekniikan jory Sosiaalipalveluiden jory
Tilakeskuksen jory Terveysneuvonnan palaveri
Ruoka- ja siivouspalveluiden jory Vammaispalveluiden palaveri
Elinvoimapalveluiden jory
Hopeasillan palaveri Mantylan palaveri
Maankaytto ja ympadriston suojelu Koulujen reksipalaveri
Varhaiskasvatuksen hallintotiimi  Virikkeellisen elaman jory
Nuorisovaltuusto Heinolan Vuokratalot oy
seka yksittaisten avainhenkildiden tai muiden toimijoiden
tapaamisissa.

Hyvinvointityoryhma jasensi tapaamisissa kootuista
ajatuksista toimenpiteita teemoihin:

U Toimiva ja turvallinen arki

U Inspiroiva ymparisto, ”ulos”

U Mielekas arki ja paihdehaittojen viheneminen

U Toimivat matalan kynnyksen palveluiden prosessit ja
hyva palvelukokemus

U Lapsiystavallinen kunta osana Lape-hanketta ja koko
karkihankekokonaisuus

Hyvinvointisuunnitelma on osa

hyvinvointikertomustyota.

Suunnitelma elds, silla sita arvioidaan vuosittain tuoreen
hyvinvointitiedon valossa, raportointien yhteydessa.
Lasten ja nuorten ja ikdihmisten hyvinvointisuunnitelmat
linkittyvat tahan suunnitelmaan.

Hoito- ja vanhuspalveluiden jory



1. TOIMIVA JA TURVALLINEN ARKI

Tavoitteet Toimenpiteet

Toimiva arki

Toimiva ymparisto

Turvallinen arki

Yhteisollisyys

* Asumisen ja kodin arjen sujuminen ja

tuki. Asumistaitojen edistaminen.
Innostaminen toimintaan ja liikkkumaan.
Riittavan ravitsemuksen toteutuminen,
riskien tunnistaminen ja tuki.
Toiveruokalistat (lapset, ikdihmiset)
Riittava lepo ja virkistys

Huomio riittavaan toimeentuloon ja
nuorten koulutukseen ja tyoelamaan
Lilkenneyhteyksien toimivuus.

Fyysiset puitteet hyviksi kasvulle (ja
koulunkaynnille)

Tiet, puistot ja reitit esteettomiksi,
turvallisiksi ja kiinnostaviksi

Turvaverkko erilaisissa elamanvaiheissa
Vahva vanhemmuus ja tuki nuorille
Liikenneturvallisuuden huomioiminen
Turvallisuusinfot ja tahojen, tilojen ja
kylien turvallisuussuunnitelmat
Eriarvoisuuden kaventaminen,
Kotoutuminen

Toimintamallit kriisitilanteiden varalle/
Miepa (Mielenterveys- ja paihdetiimi)
oppilashuolto jne.

Yksindisyyden ehkdiseminen.

Ystavaapu, kohtaamispaikkoja eri ikdisille
eri puolille kaupunkia.

Osallisuuden kokemuksen vahvistaminen
Syrjaytymisen ehkaiseminen
Kiusaamisen ehkdiseminen ja
toimintamallit tilanteiden varalle

TOIMIVAN ARJEN OSA-ALUEIKSI tsssa

hyvinvointisuunnitelmassa on nostettu elaman perusasioihin, kuten
syomiseen, nukkumiseen, asumiseen, toimeentuloon, liikkumiseen,
harrastustoimintaan, vanhemmuuteen, turvallisuuteen,
kohtuulliseen paihteiden kdyttoon, yhteisollisyyteen, terveyteen ja
olosuhteisiin kuten talousvesi, melu, radon ja elintarvikkeet seka
hyvaan mieleen liittyvia aihealueita.

YKSINAISYYDEN EHKAISEMINEN on erityinen

painopiste 2018. Se on ennen kaikkea henkilokohtainen kokemus ja
siksi sita on vaikea tarkkaan maaritella. Se koetaan yleensa
ahdistavana ja epamiellyttavana, ei toivottuna olotilana. Yksindiseksi
voi tuntea itsensa vaikka ymparilla olisi sukua, ihmisia ja sosiaalinen
media. Yksindisyys on eri asia kuin yksin oleminen.

Teemakokonaisuuteen liittyvia toimintaa
ohjaavia ohjelmia

* Terveysliikunta-ohjelma 2017-2018 ja hankkeet

* Pdijat-Hameen ravitsemusterveyd. edist. suunnitelma 2015-2020
* Heinolan kestavan kehityksen toimintaohjelma 2017-2021

* Tydllisyydenhoitosuunnitelma

* Pdijat-Hameen maahanmuutto-ohjelma 2016-2020

* Valtakunnalliset ohjelmat kiusaamisen ehkaisemiseksi

* Pdijat-Hameen seudullinen Tavoitteena turvallisuus 2017-2020

Indikaattoriesimerkkeja

- Terveydentilan kokeminen, Kelan sairastavuusindeksi ja
sairauspaivarahaa saaneet

- Tapaturmiin liittyvat hoitojaksot

- Erikoissairaanhoidon kdynnit

- Tyytyvaisyys kouluun/ opiskeluun

- Ystavat, yksindisyyden kokemus ja kiusaaminen

- Liikkkuminen, kulttuuritoimintaan osallistuminen ja
harrastaminen

- Elamantapoja mittaavat indikaattorit

- Talousveden laatu

- Poliisin ja pelastuslaitoksen tilastot

- Valtakunnalliset barometrit (kuten nuorisobarometri 2018)



2. INSPIROIVA YMPARISTO, "ULOS”

Hyvat, monikayttoiset
koulurakennukset

Viihtyisat kadut,
valaistut suojatiet

Saavutettavat puistot,
reitit ja luontopolut

Esteettomyys

Puhdas ymparisto, ilma
javesi

Mahdollisuus
virikkeelliseen elamaan
erilaisissa
elamanvaiheissa

Mahdollisuus
osallistumiseen
erilaisista rajoitteista
huolimatta

Toimenpiteet

Palveluverkkoinvestoinnit
Riittavasti muita harrastuspaikkoja

Kunnossapito ja suunnittelu

Suunnittelu, rakentaminen ja
tiedottaminen.
Liikuntarajoitteisten asukkaiden
tarpeiden huomioiminen.

Ympariston suojelu ja kestavasta
kehityksesta huolehtiminen.
Hyvinvoinnin yksi kulmakivi.

Toimintaa kotona lapsiaan hoitaville
perheille (perhekeskustoiminnan
verkosto)

TyOpajatoiminta.

Tyottomien ja elakeldisten
harrastustoiminta, vapaaehtoistyd ja
ystavatoiminta

Kohtaamispaikat

Kirjaston, kulttuurin, liikkumisen ja

jarjestotoiminnan tarjoama virkistys.

Toiminnan fyysinen ja henkinen
esteettomyys.

Kuljetus ja avustaminen (esim.
liilkuntabussi ja kulttuurikummit)
Vammaisten ja liikuntarajoitteisten
tarpeiden huomioiminen.

Terveysliikuntakaupunki vuodesta 2006
* Lasten, nuorten ja perheiden lilkkuntahanke

* Liikkuvat paivakodit ja koulut

* Kunnossa Kaiken lkda -toiminta

* Eladkeldisten ja soveltavat liikuntapalvelut

* Liikuntaneuvonta

* Alle 18-vuotiaille maksuttomat ohjatut vuorot
* 70-vuotta tayttdneiden maksuttomat palvelut
* Liikuntavalineiden lainaus kirjastosta

* Vapaaehtoiskoulutus

Kulttuurista ja kirjastosta hyvinvointia

Tietoa ja mahdollisuuksia tutustua kulttuuripalveluihin.

* Kulttuurikummitoiminta ja ystavapalvelut

* Kirjastossa mahdollisuus virkistymiseen ja harrastamiseen
yhdessa tai yksin. llmainen ja esteeton palvelu kaikille.

* Osallisuus ja kokemuksellisuus museoelamyksissa

Teema-alueita edistetaan mm.

* Ymparistotoimen ja kestavan kehityksen toimintaohjelman
2017-2021

» Keskustan kehittamisen (Kaupunkisydan), Idhioprojektien ja

* Heinolan elinvoima- ja hyvinvointiohjelmien kautta ja
vaikuttamistoimielinten kautta

Mittareina omat tiedonkeruut

* Palveluverkkoinvestointien eteneminen

* Kokemustieto puistojen saavutettavuudesta

* Teiden, vaylien ja polkujen kunto %

* llman laatu, katupdlypaivien maara, mittaukset, melulle altistuminen

* Liikenneturvallisuuden tilastot, Poliisi

* Valaistujen reittien maara, viihtyisien katujen ja teiden maara

* Pohjaveden laatu ja maara, uimavesien laatu

* Esteettomyys liikenteessa, tapahtumissa ja kaupoissa

* Ulkoliikuntapaikkojen, tilojen harrastuskdayton maara ja kayttajien
kokemustieto

* Erilaisten tilaisuuksien toteutuminen ja tilaisuudet asukkaiden
kuulemiseksi 7



3. MIELEKAS ARKI JA PAIHDEHAITTOJEN
VAHENEMINEN

Tavoitteet. Toimenpiteet

Hyva mieli

Mielekas arki

”"Neljan tuulen”
ilmididen
tunnistaminen ja
varhainen apu

* Padihteet

* Mielenterveys

* Perhe-ja
l[ahisuhde
vakivalta

* Ongelma-
pelaaminen

-kaikissa ikaryhmissa!

Joukkoon kuuluminen, ystavat
Yhteisollisyyteen panostaminen
Kohtaamiset palveluissa, toiminnassa ja
kohtaamispaikoissa

Turvallisuus, terveys ja jaettu ilo
Syrjaytymisen ehkaisy

Hyvinvointi kotona/
koulussa/opiskelussa/tyossa. Mielekés
tekeminen. Eteenpdin meno, tarpeellisuuden
tunne.

Aktiivisuuden lisddaminen, vapaaehtoistyo
Lahioprojektit

Tyollisyytta ja tyollistymista tukeva toiminta.

Eri toimijoiden toiminnan
yhteensovittaminen. Koordinoitu
verkostotyo.

Ehkaiseva tyo kuuluu kaikille.

Riittavan tiedon ja osaamisen
varmistaminen. Ongelmapelaamisen
mieltdminen osaksi ilmiota.

Perhe- ja lahisuhdevakivallan toimintamallin
laajentaminen

Puheeksiotto-, paihdepolkumallit, koulutus
HeiPeten toimintasuunnitelma vuosittain
maakunnallisten suunnitelmien pohjalta.
Infot nuorille

Infot toimielimelle (Hyvola)

Valintojen Virta —viikko 6.-luokkalaisille.
Kampanja energiajuomien myynnin
rajaamiseksi yli 15-vuotiaille.
Tupakkavalvonta/PHHYKY/ Ymp.terv.keskus

NELJAN TUULEN ILMIOT
Tupakka ja tupakkatuotteet

Alkoholi ja muut pdihteet Kaikissa
Perhe- ja lahisuhde vakivalta ikdryhmissa

Ongelmapelaaminen e ®

Seutukoordinaattori Susanna Leimio, Sosiaalialan
osaamiskeskus Verso

Ehkaisevan padihdetyon lain velvoittama (2015, 58) toimielin
Heinolassa on hyvinvointilautakunta. Kaikkien ikaryhmien toimijoista
koottu HeiPete-tyéryhma organisoi toimintaa.

Osallistuminen seutukoordinaatioryhmiin

- Ehkaiseva mielenterveys- ja paihdetyo/ terveysliikuntakoord.
Kirsi-Marja Vihervaara ja hv-koord. Kirsi Makila

- Perhe- ja ldhisuhdevikivallan ehkaisy/ hv-koord. Kirsi Makila

- Pelihaittojen ehkaisy/ nuorisopalvelujohtaja Anne Pankalainen

Lisaksi:

Seudulliset turvallisuusverkoston tilaisuudet ovat kaikille avoimia!

Toimintaa ohjaavia ohjelmia:

- Arki terveeksi - mieli hyvaksi. P-H:n ehkdisevdan mielenterveys- ja
pdihdetydn suunnitelma 2018-2021

- Tavoitteena turvallisuus. P-H:n perhe- ja lahisuhdevakivallan
ehkaisyn toimintasuunnitelma 2017-2020

- Heinolan HeiPeten vuosittaiset toimintasuunnitelmat

NELJAN TUULEN HANKE /Psijat-Himeen alue

Osaamisen vahvistaminen

- Teema ja ilmi6t tutummaksi, keskindisten yhteyksien tiedostaminen

- Erityisesti ongelmapelaamisen tunnistaminen

- Perhe- ja Iahisuhdevakivallan ehkaisyn puheeksi ottamisen toimintamallin
kdyton laajentaminen, sote-palvelut, hyvinvointipalvelut

- Pdihdepolku- mallit (mm. terveystuvalla kdytossa).

* Koulutusten tarjoaminen ja keskustelutilaisuudet

Helena Heinonen Sosiaalialan osaamiskeskus Verso.



4. TOIMIVAT MATALAN KYNNYKSEN
PALVELUIDEN PROSESSIT JA HYVA
PALVELUKOKEMUS

Tavoitteet Toimenpiteet

Kaupungin
palvelukonseptin
rakentaminen

Kotiin vietavien
palveluiden
kehittaminen ja lahelld
auttaminen

Monialaisuus
toiminnassa

10

Palveluiden portaisuus

Sahkoiset palvelut
Puhelinneuvonta
Vastaanottotoiminta
(kaupungin strategiatyd)
Sujuvat ja kuvatut prosessit ja
palveluohjaus.

Hyte-tiedon hyodyntaminen

Kotikdynnit, perhetyo0 ja
perhekuraattori lapsiperheille
Etsiva toiminta (nuorisotyo,
vanhustyo)

Vapaaehtoistyo virikkeellisen
elaman tukemiseksi.
Kohtaamispaikat eri ikaisille, eri
puolilla kaupunkia
Kaupunkilaisten danen
kuuleminen, palautteiden
hyodyntaminen

Osaamisen lisdédminen
Kotoutumisen edistaminen

Julkisen ja kolmannen sektorin
yhteistyon vahvistaminen kaikkien
ikdryhmien palveluissa.

JarjestOjen osaamisen ja toiminnan
tutuksi tekeminen.
Sote-muutokseen
valmistautuminen

KO
oV

TIIN ANNETTAVIA PALVELUJA

AT mm.:

ennaltaehkaiseva toiminta, esimerkiksi hyvinvointia
edistavat kotikaynnit

perushoito ja -huolenpito seka sairaanhoidolliset toimet
kodinhoitoapu

kuntouttava ja toimintakykya tukeva toiminta

erilaiset tukipalvelut, esimerkiksi ateria-, pesu-, kuljetus-
ja turvapuhelinpalvelut

omaishoidon tuki

virkistys- ja ystavapalvelut sekd muu
vapaaehtoistoiminta

ladkarin kotikdynnit ja kotisairaalan kaynnit

Sahkoiset palvelut

Palvelut voivat jo pelkalla olemassa olollaan tuoda
turvallisuuden tunnetta.
Kaikissa ikaryhmissal

Mittareina mm.

Syntynyt palvelukonsepti/ toimintamalli

Asiakkaiden kokemus- ja hyvinvointitieto (esim RAI),
palautteet

Ammattilaisten, jarjestotoimijoiden ja vapaaehtoisten
kokemustieto ja palautteet monitoimijaisesta
tyoskentelysta (Terveystuvalla, Tuttavantuvalla,
Perhekeskustoiminnassa jne...)

11
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HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN EDISTAMINEN
HEINOLAN KAUPUNGISSA 1.6.2017

KAUPUNGINJOHTAJAN JOHTORYHMA
= hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen johtoryhma

Hyvinvointijohtaja

hyvinvointityéryhman
pj ja prosessin johtaja
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hyvinvointikoordinaattori

hyvinvointityéryhméan
sihteeri

Tyollisyys ?eLhekis. HeiPete Vs Kaupun- Turvalli-
—tiimi Ja Nuorten el kiympéristo- .
palvelu suus
talon ohry . . hma . .
tyéryhma rynma tyoryhma
Alatyéryhmat J

Muita hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tyéryhmia ja verkostoja mm.:
- Opiskeluhuolto

K ) - Terveysliikunta

- Nuorisovaltuusto

- Nuorten tyorengas

- Viestintaverkosto

- Heinolan maahanmuuttoverkosto ja Pdijat-Hameen ALIPI

- Paivakotien ja koulujen hyvinvointi- ja lilkuntavastaavat

- Sisdilmatyéryhma

- Pohjavesityéryhma

13



HYTE-RAKENTEET HEINOLASSA

Vaeston hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen on yksi kuntien
perustehtavista ja sita toteutetaan Heinolassa kaikilla
toimialoilla; tekniikan, elinvoiman, sosiaali- ja terveystoimialan,
hyvinvoinnin, lupa- ja valvontatoimialan ja yhteisten palveluiden
toiminnassa.

Heinolassa toimintaa johtaa ja linjaa kaupunginjohtajan
johtoryhma. Hyte linkittyy kaikkiin kaupungin strategisiin
ohjelmiin. Toiminnassa on osallisuutta vahvistavia
vuorovaikutteisia kuntalaisten, ammattilaisten,
luottamushenkildiden ja kolmannen sektorin edustajien
kuulemisia. Hyte-toiminta jakautuu eri hallinnonaloille ja
kolmannen sektorin toimintaan. Hyvinvointitydryhma tekee
yhteistyota kuuden nimetyn alatyéryhman seka erilaisten muiden
ryhmien ja vaikuttamisneuvostojen kanssa.

Hyte-tyon suunnittelusta vastaa hyvinvointityoryhma (4/2018)
hyvinvointijohtaja Pirjo Hepo-oja (pj.),

henkildstéjohtaja Pirjo Manninen,

nuorisopalvelujohtaja Anne Pankaldinen,

vs. liikuntapalvelujohtaja Maria Kaikkonen,
palvelupaallikko Elsi Ladveri (ruoka- ja siivouspalvelut),
ymparistopaallikkd Helka Sillfors,

asiantuntija, hoito- ja vanhuspalvelut, Mari Pynnénen,
palvelupaallikko, vastaanottopalvelut, Marja-Liisa Kanerva,
palvelupaallikkd, vammaispalvelut, Laura Silvennoinen,
kaavoitusarkkitehti Irene Oversti,

rehtori Kimmo Nykanen,

hyvinvointikoordinaattori Kirsi Makila ja

toimistosihteeri Paivi Kinnunen (siht.).

14

HYTE-ALATYORYHMAT ja muita tyéryhmis

Turvallisuustyéryhma, pj. Sinikka Malin

Perhekeskustoiminnan ja nuortentalon ohry, pj. Anne Pankaldinen
HeiPete (Heinolan ehk- tyon verkosto), pj. Kirsi-Marja Vihervaara
Ikdihmisten tyoryhma, pj. Riitta West

Tyollisyystiimi, pj. Kirsi Salminen

Kaupunkiymparistoryhma, pj. Harri Kuivalainen

NUVA, Nuorisovaltuusto, pj. Varpu Lietzén

Nuorten tyorengas, pj. Paula Tuominen

Oppilas- ja opiskelijahuollon ohry, pj. Pirjo Hepo-oja
Terveysliikuntatydryhma, pj. Maria Kaikkonen

HYTEN VUOSI

Kesa: Hyvinvointitiedon tarkastelu kaynnistyy. Indikaattorien
valitseminen. Talousarvion rakentaminen.

Syksy: Hyvinvointitiedon tarkastelu alatyoryhmissa,
yhteenvedot monindkdkulmaisesti iloista ja huolen aiheista.
Talousarvioesitys ja talousarvioseminaari.
Hyvinvointisuunnitelman rakentaminen ja paivittaminen
toimialojen johtoryhmien kanssa. Info ehkaisevan paihdetyon
toimielimelle.

Talvi: Hyvinvointitilinpdatoksen valmistelu. Hyvinvointitiedon
kysely asukkaille. Valtuustoinfo. Toimintaa ohjaavien ohjelmien
pdivitys ja niiden tavoitteiden tarkistaminen.

Kevat: Talousarviotyohon ja strategiseen suunnitteluun
osallistuminen. Info ehkadisevan pdihdetyon toimielimelle. Laaja
hyvinvointikertomus valtuustokauden lopussa.

Hyvinvointityoryhman erityiset tavoitteet 2018

- Poikkihallinnollisuus

- Hyte-tyon nakyvyys tapahtumissa

- Yksinaisyyden vahentaminen

- "Hyva fiilis”-teeman yllapitaminen tydelamassa

- Hyte-tyon painopisteen pitaminen pahoinvoinnin sijaan
hyvinvointia ja terveytta edistavissa toimenpiteissa.

15



HYTE-TYOTA OHJAAVIA
PERIAATTEITA HEINOLASSA

*  Kaikkien ikdaryhmien huomiointi

*  Poikkihallinnollisuus

*  Osallisuus, vaikuttamismahdollisuudet ja nakdkulmat

*  Monikanavaisuus tiedon kokoamisessa

*  Moninakokulmainen tiedon analysointi. Kansallisen tiedon
yhdistaminen paikalliseen ja ajantasaiseen tietoon.

* Tiedon jakaminen

HYTE-SANASTOA HEINOLASSA

Hyte — Lakisaateinen hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyo.

Hyry - Kaupungin poikkihallinnollinen hyvinvointityéryhma.
Hyvinvointikertomus — Lakisaateinen, kerran valtuustokaudessa
(meilla: valtuustokauden lopussa) valtuustolle laadittava laaja raportti
hyvinvointitydsta ja hyvinvoinnin ja terveyden tilasta.
Hyvinvointitilinpaatos - Vuosittainen, kaupungin tilinpaatokseen
liitettava lakisdaateinen suppea raportti valtuustolle hyvinvointityosta ja
hyvinvoinnin ja terveyden tilasta.

Sahkoinen hyvinvointikertomus - Kuntaliiton yllapitama
sahkoinen alusta hyvinvointikertomuksen tydstamiselle.
Hyvinvointisuunnitelma — Hyvinvointikertomuksen pohjalta
valtuustokauden alussa laadittava strateginen suunnitelma.
Hyvinvointitieto - Kansallisista indikaattoripankeista, paikallisista
tiedonkeruista ja arjesta saatu tieto asukkaiden terveydestd ja
hyvinvoinnista.

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma — Lakisaateinen
suunnitelma lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi. Erillinen,
mutta liitetaan osaksi hyvinvointisuunnitelmaa ja -kertomusta.

LAPE — Hallituksen karkihankkeen muutosohjelma/ lapset, nuoret ja
perheet, 2016-2018. Heinola on mukana Paijat-Hdmeen hankkeessa.
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MERKITTAVIA TIEDONKERUITA
2017-2021

TEA-viisari, THL

Tulokset kuvaavat terveydenedistamisaktiivisuutta eli kunnan
toimintaa asukkaidensa terveyden ja hyvinvoinnin

edistamiseksi.

- Perusterveydenhuolto, liikunta, ammatilliset

oppilaitokset ja lukiot tiedonkeruut 2018, 2020
- Peruskoulut ja kuntajohto 2017, 2019 ja 2021

Kouluterveyskyselyt, THL 2017, 2019, 2021

Move-tutkimukset, OPH 2018, 2020

LTH-tutkimus, THL, 4-vuotiaiden perheet 2018
Vuorovuosin 3-4 kk:n ikdisten ja 4-vuotiaiden lasten perheet

Maakunnallinen kysely, esi — ja perusopetus 2018, 2020
Maakunnallinen kysely, varhaiskasvatus 2017, 2019, 2021

RAI —mittari on jatkuvassa kaytossa ikdihmisten palveluissa.
Mittariston avulla voidaan arvioida ja seurata asiakkaan
toimintakykya, sen muutoksia seka hoidon ja huolenpidon
tarvetta.

Yhdyskuntatekniset palvelut, vuosittain kevaalla

Muita

* Tilastot, kavijamaarat

* Stopdia-kysely,

* PYLL-indeksi

* Kohtaamisissa saatu kokemustieto (terveystarkastukset,
testit ja selvitykset)

* Hankkeiden arvioinnit

* Poliisin ja pelastuslaitoksen tilastot 17



HALLITUKSEN KARKIHANKKEITA
PAIJAT-HAMEESSA 2016-2018

U Lapsivaikutusten arviointi (+Valtuustoaloite 2017)

U Lapsildhtéinen budjetointi (Pilottikuntana)

O Perheystavallinen tyopaikka

U Perhekeskustoiminnan kehittaminen

U Oppilas- ja opiskelijahuollon kehittaminen

U Maakunnallisen lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelman rakentaminen

U Nepsy-toimintamallin rakentaminen

Muutosagentti Elina Vesterinen, projektipaallikké Tuija Asted

PAHEE OTE — OSATYOKYKYISILLE TIE TYOELAMAAN

Osatyokykyisten ty6ssa jatkaminen
Osatyokykyisten tyéllistyminen.

Huomioi sote- ja maku -uudistuksen
Asiakkaiden yksilGlliset reitit kohti tyoelamaa ja
osallisuutta

Palkkatyollistymisen monimuotoistaminen ja
lisddminen

Koulutuksesta tydelamaan siirtymisen nivelvaihe

U O 0000

Projektipaallikko Paivi Tainala, palvelupaall. Laura Silvennoinen

KEHITETAAN IKAIHMISTEN KOTIHOITOA JA

VAHVISTETAAN KAIKEN IKAISTEN OMAISHOITOA
O Perhehoidon kehittaminen (Pilottikuntana), Perhonen
U Omaishoito

Muutosagentti Anu Olkkonen-Nikula, palvelupaallikko Riitta
West
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HYTE-RAPORTOINTI

Terveydenhuoltolaki (1326/2010 §12) velvoittaa
kunnat valmistelemaan hyvinvointikertomuksen
kerran valtuustokaudessa ja paivittamaan sen
vuosittain osana kuntasuunnittelua.

Laaja hyvinvointikertomus 2013-2017
on hyvaksytty valtuustossa 5/2017 ja laaja kertomus
laaditaan jalleen valtuustokauden lopussa kevaalla 2021.

Suppeat selvitykset hyvinvoinnin tilasta, toimenpiteista
sekd hyvinvointisuunnitelman paivityksesta

annetaan valtuustolle vuosittain hyvinvointitilinpaatéksena
kaupungin tilinpaatoksen yhteydessa.

Lisaksi puolivuosittain laaditaan selvitys ehkdisevan
padihdetyon toimenpiteista ja hyvinvointitiedosta
ehkaisevan paihdetyon toimielimelle (hyvinvointilautakunta).

Hyte-tyo Heinolassa on osa hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen palvelualueen toimintaa, jota raportoidaan
osavuosikatsausten yhteydessa sitovien tavoitteiden osalta.
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HYTE-TIEDOTTAMINEN

Sisdinen tiedottaminen verkoston kesken

- Hyvinvointitydéryhman jasenet tahoillaan

- Hyte-infot kaupunginjohtajan johtoryhmassa

- Hyte-tapaamiset toimi- ja palvelualuejohtoryhmissa, ja
johtoryhmat edelleen tahoillaan

- Laajennetut hyryt ja kehittdmispaivat, alatyoryhmien
puheenjohtajat mukana. Infot alatyoryhmissa.

- Intranet ja nettisivut, muistiot

Ulkoinen tiedottaminen

- Hyvinvointikertomus

- Yhteisty0 (jutut ja juttusarjat Ita-Hame-lehdessa)

- Esilla tapahtumissa

- Valtuusto- ja lautakuntainfot

- Osallistuminen maakunnalliseen ja valtakunnalliseen
verkostotyohon.

Naiden lisaksi kaudella 2017-2021

* Infot vaikuttamistoimielimille ja yhteistyo.
*  Hyvinvointitiedon analysointi yhdessa asukkaiden
kanssa.
- 2018 lapset, nuoret ja nuoret aikuiset,
kouluterveyskyselyn tulokset
- 2018 ikdaihmiset
- 2019 tyoikaiset
*  Avoin hyvinvointiklinikka 2018
. Hyvinvointikertomuksen laatiminen, asukkaiden
osallisuus 2021
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KOLMAS SEKTORI: seurakunnat,
jarjestot, saatiot ja yhteisot
HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN EDISTAJINA

Kolmannen sektorin toiminta ja palvelut seka
vapaaehtoistyon apu edistavat monin eri tavoin hyvinvointia
ja terveytta Heinolassa. Toimintaa tapahtuu kaikkien
ikaryhmien parissa.

Elaman mielekkyys ja rikkaus voivat lisdantya toiminnan
kaikilla osapuolilla. Heinolassa toimii useita aktiivisten
vapaaehtoistoimijoiden verkostoja.

Erityisind kehittamiskohteina Heinolassa ovat

- tuttuuden lisdaminen,

- resurssien yhdistiminen (esim. tilojen kdytto) ja
- yhteisen tiedottamisen lisdidminen

Maakunnan toimijat taydentavat paikallista kolmannen
sektorin tarjontaa. Monet jarjestot toimivat kuntien sijaan
Paijat-Hameessa alueellisina toimijoina ja kehittajina.
Valtakunnallisesti kolmas sektori on tuottanut runsaasti
toimintamalleja ja menetelmia myds kuntien toiminnan
tueksi.

Vireilla oleva Kohtaamisia Heinolassa toiminta, yhteistydssa
kolmannen sektorin ja kaupungin kesken:

- Kohtaamisia aamukahvit kerran kuukaudessa

- Verkkoalusta jarjestojen kayttoon

- Kumppanuusillat ja tapahtumat

- Virtuaalinen kylatalo-idea

- Aktiivisuuspassi ja avustustoiminta

- Hyvinvoinnin kauha

- Seudun ja kaupungin hankeyhteisty®
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MAAKUNNALLINEN HYVINVOINNIN
JA TERVEYDEN EDISTAMINEN

Maakuntien tehtavana on tukea kuntia ja tarjota
asiantuntemusta kuntien hyvinvoinnin ja
terveydenedistamistyon tueksi. Maakunnat vastaavat myos
siitd, etta edistavat ja ehkdisevat palvelut toteutuvat.
Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kysymyksia sote- ja
maakuntauudistuksessa on kasitelty mm. ministerididen ja
THL:n maakuntakierroksella syksyn 2017 aikana.

Maakuntien hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen tehtavat:

|laatia maakuntastrategia, jossa otetaan huomioon
asukkaiden hyvinvoinnin edistaminen,

*koota alueellinen hyvinvointikertomus yhteistydssa alueen
kuntien kanssa,

easettaa omassa suunnittelussaan tavoitteet, joilla sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestaminen ja tuottaminen edistaa
hyvinvointia ja terveytta seka maaritella tavoitteita tukevat
toimenpiteet ja vastuutahot,

earvioida ennakkoon ja ottaa huomioon paatosten vaikutukset
eri vaestoryhmien hyvinvointiin ja terveyteen,

*antaa kunnille asiantuntijatukea sosiaalisen hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisessa, ehkdisevassa paihdetyossa seka
ejarjestaa ehkaisevat palvelut.

Risto Kuronen, asiantuntijalaakari PHhyky
Heli Lehtovaara, alueellinen hyvinvointikoordinaattori, PHhyky
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VALTAKUNNALLINEN HYTE-TYO

HYTE-verkostot ovat terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen
ammattilaisten ja asiantuntijoiden yhteistyoverkostoja. Niiden
tavoitteena on tukea terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen
toiminnan suunnittelua, toteuttamista ja arviointia seka
edistda hyvinvointi- ja terveyserojen kaventamista kunnissa ja
alueilla.

HYTE-oppimisverkosto jarjestaa vuosittain tyopajoja.
Oppimisverkoston toimintaympaéristona on Innokyla.

TIEDA JA TOIMI-kortit palvelevat hyte-ty6ta teemoittain.

HYVINVOINTITIEDON HYODYLLISIA LINKKEJA

www.terveytemme.fi www.hyvinvointikompassi
www.sotkanet.fi www.teaviisari.fi

www.thl.fi www.hyvinvointikertomus.fi
www.ymparisto.fi/liiteri www.stat.fi (tilastokeskus)
www.kela.fi https:// prontonet.fi
https://vipunen.fi www.alueuudistus.fi

KUNTIEN HYTE-KERROIN 2019 ->

Kannustin kunnille hyte-toimintaan sote-uudistuksessa.
THL seuraa kuntien terveydenedistamisaktiivisuutta TEA-
viisarin avulla. Hyte-kertoimen indikaattoreina peruskoulut
10, liikunta 10 ja kuntajohto 9 indikaattoria.
Lisdrahoituksen laskeminen: Asukasta kohden maaritelty
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen perushinta x kunnan
asukasluku x kunnan hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
kerroin.

Nella Savolainen, erityisasiantuntija/ THL

Tapani Kauppinen, kehittamispaallikko/ THL

Heinolan hyvinvointikertomus 2013-2017 on valittu
toistamiseen yhdeksi esimerkiksi THL:n Hyte-sivuille!
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